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A Proposta Pedagogica Institucional da Secretaria do
Trabalho e Desenvolvimento Social, relativa aos programas
de Internacao Provisoria, de Semiliberdade e de Internacao,
concretiza no estado do Ceara a oportunidade pela busca da
exceléncia das medidas socioeducativas, tendo como refe-
réncia o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo
- SINASE.

O conteudo teorico e pratico da socioeducacao propoe
elevara participacao do adolescente no lugar de protagonista
de sua propria historia e constitui agente de transformacado da
realidade ora vigente, ao invés de considera-lo mero objeto
de intervencao estatal, proporcionando condicoes de desen-
volver uma relacao ética com os outros e consigo mesmo.

Para os socioeducadores esta linha de acdao educativa
socializa conhecimentos e praticas, valorizando o arduo
trabalho cotidiano, ancorados na crenca das potencialidades
e qualidades do ser humano, investidas no trabalho de inter-
vencao socioeducativa dirigida aos jovens que se encontram
em restricdao e/ou privacao de liberdade.

Esta mudanca representa o anseio dos profissionais
que atuam cotidianamente nas Unidades Socioeducativas,
nas equipes de gerenciamento e coordenacdo do Sistema
Socioeducativo do estado, nos orgaos competentes do
Sistema de Garantia dos Direitos, representa ainda o
anseio dos adolescentes que se encontram em privacao
de liberdade.
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Ao fazer deste instrumento o facilitador e norteador das
acoes educativas no que tange a transformacao do modelo de
atendimento, torna-se importante desenvolver uma cultura
organizacional que compreenda o verdadeiro significado da
socioeducacao e forte sentido de missao institucional orien-
tada para atender os direitos fundamentais dos adolescentes,
garantindo a execucado zelosa da medida a ele imposta, e um
quadro de pessoal com condicoes de autorrealizacao no exer-
cicio de suas funcoes.

E este 0 nosso anseio. E esta a nossa apostal
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A Secretaria de Trabalho e Desenvolvimento Social apre-
senta a Proposta Pedagogica Institucional para a execucao
do Programa de Internacao, dotando de fundamentos
legais, pedagogicos, sociais e politicos, capazes de contri-
buir para a otimizacao do modelo de atendimento dos
Centros Socioeducativos.

OBJETIVO GERAL

Implantar e/ou implementar a proposta pedagogica da
Socioeducacao", estabelecendo o padrao de referéncia da
execuc¢ao da medida socioeducativa de internagao, para a
rede de atendimento ao adolescente em conflito com a lei,
do estado do Ceara, de acordo com os pressupostos basicos
do ECA, do SINASE e da Lei n° 12.594/12.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Acolheroadolescente de maneira humanizada e respei-
tosa, estabelecendo uma relacao de confianga, buscando
informacoes que garantam o direito de acesso a sua
defesa e a promocao do desenvolvimento integral.

« Aprofundar o Diagnostico Polidimensional e o Estudo de
Caso, utilizando dados colhidos da escuta qualificada do
sujeito, de visitas domiciliares, de entrevistas com fami-
liares e com o socioeducando, visando ampliar o conhe-
cimento da trajetéria de vida do adolescente.

1 BRASIL. SOCIOEDUCACAO - Estrutura e Funcionamento da Comunidade
Educativa. Coordenacao Técnica Antonio Carlos Gomes da Costa. Brasilia:
Secretaria Especial dos Direitos Humanos, 2006.
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e Planejar e executara constru¢ao do Plano Individual de
Atendimento - PIA - junto ao adolescente, sua familia e/
ou pessoa de referéncia, incentivando formas de prota-
gonismo e reforcando sua capacidade resiliente.

e Ofertar atividades que abram espacos para a reflexao
e conscientizacao dos adolescentes em relacao ao ato
infracional praticado e sua expectativa quanto a cons-
trucdo e/ou reconstrucao do seu projeto de vida.

e Realizar abordagem familiar e comunitaria visando a
intervencao para o resgate dos vinculos familiares e
comunitario do adolescente, além de fortalecer a funcao
protetiva e de referéncia basica dos membros da familia.

e Incluir os adolescentes no planejamento e execucao
de algumas atividades que favorecam o protagonismo;

e Promover a articulacao com os programas das poli-
ticas publicas afins, visando o encaminhamento de
membros da familia e do adolescente na ocasiao de
seu desligamento.

e Estimular o trabalho coletivo, no qual todos se respon-
sabilizam, ativamente, pelo desenvolvimento coerente
das acoes educativas, assim como pelos seus resultados.

e Promover a formacao especifica em socioeducacao,
capacitando os socioeducadores para o trabalho do
cotidiano na Unidade de Atendimento.

PROGRAMA DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DE INTERNACAO
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Estimular os socioeducadores a incorporar principios
éticos e morais que fundamentem sua pratica.

Disponibilizar instrumentais das diferentes areas, juri-
dica e pedagogica, possibilitando aos profissionais diver-
sificar e enriquecer sua pratica metodoloégica.
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O Programa de

Internacao"

1Instituto de Atendimento Socio-Educativo do Espirito Santo - IASES. Programa
Institucional de Internacao. Vitoria, 2010.
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A medida de internacao esta prevista no artigo 121 do ECA,
e esta sujeita aos principios de brevidade, excepcionalidade e
respeito a condicao peculiar de pessoa em desenvolvimento.
E a mais gravosa das sancdes impostas ao adolescente em
razao do cometimento de ato infracional. Nessa modalidade,
a sentenca judicial determina a privacao de liberdade por
prazo indeterminado, respeitando-se o limite maximo de 3
(trés) anos de duracao, sendo obrigatoria a reavaliacdao do
socioeducando, no maximo, a cada seis meses, considerando
o desenvolvimento do seu processo socioeducativo.

0 atendimento devera ser humanizado, respeitoso e qualifi-
cado mediante a execucao zelosa da lei, que determina severa
observancia aos aspectos legais sob o enfoque dos direitos
humanos, deve corresponder as exigéncias contidas no ECA,
no SINASE e na Lei n°®12.594/2012.

Portanto, faz-se necessario abordar os condicionantes legais
a partir da premissa de que todos os socioeducadores devem
conhecer, respeitar e operacionalizar as acoes, considerando
o0 parametro legal. Trata-se do investimento na formacao
legalista do socioeducador, que deve ser conhecida, apre-
endida e internalizada para que aumente a possibilidade de
acerto em sua atuacdo no Sistema Estadual de Atendimento
Socioeducativo do Estado do Ceara.

Destaca-se, a seguir, alguns aspectos da legislacao impres-
cindiveis para lidar com situacoes especificas no que se refere
aos adolescentes sentenciados com a medida socioeducativa
de Internacao e da Internacao/Sancao.
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A medida é aplicada como resultado de processo judicial,
quando o ato infracional for praticado mediante grave ameaca
ouvioléncia a pessoa, ou naqueles casos em que houver reite-
racao no cometimento de outras infracoes graves e, ainda, pelo
descumprimento reiterado e injustificado da medida ante-
riormente imposta. Ressalta-se que nos casos de descumpri-
mento reiterado da medida, a determinacao de Internacao/
Sancao, pelo prazo maximo de 90 dias, tem o objetivo de levar
o adolescente a retomar as metas e as regras da medida ante-
riormente imposta e descumprida.

Independentemente das circunstancias acima elencadas,
0 artigo 124 do ECA estabelece os direitos do adolescente
privado de liberdade, sendo estes:

1.1 DIREITOS DIANTE DA JUSTICA DA INFANCIA E DA
JUVENTUDE®"

Entrevistar-se com o representante do Ministério Publico;
peticionar diretamente a qualquer autoridade; avistar-se reser-

vadamente com seu defensor e serinformado da sua situacao
processual, sempre que solicitar.

1.2 DIREITOS PERANTE A DIRECAO E A EQUIPE DA UNIDADE DE

INTERNAGCAO

Ser respeitado e tratado com dignidade; ter acesso aos
objetos necessarios a higiene pessoal; habitar no alojamento

1Instituto de Atendimento Socio-Educativo do Espirito Santo - IASES. Programa
Institucional de Internacao. Vitoria, 2010.
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em condicoes adequadas de higiene e salubridade; receber
escolarizacao e profissionalizacao, assisténcia religiosa
segundo sua crenca e manifestacao de seu desejo; realizar
atividades culturais, esportivas e de lazer; manter a posse de
seus objetos pessoais guardados em local seguro e receber
os documentos pessoais indispensaveis a vida em sociedade,
quando de seu desligamento.

1.3 DIREITOS QUANTO AOS VINCULOS FAMILIARES E

COMUNITARIOS

Permanecer internado na mesma localidade ou naquela
mais proxima ao domicilio de sua familia efou responsa-
veis; receber visitas no minimo semanalmente; correspon-
der-se com seus familiares e amigos e ter acesso aos meios
de comunicacao.

Destaca-se ainda que, em nenhum caso, o adolescente
podera ficar incomunicavel, cabendo somente a autoridade
judiciaria suspender temporariamente o direito de visitas de
familiares mediante motivos sérios e fundados, que atestem o
prejuizo da presenca dessas pessoas para o desenvolvimento
e interesse do socioeducando. Este aspecto significa compa-
tibilizar o maximo de garantia de direitos com a necessidade
de contencao e seguranca indispensavel ao funcionamento
do sistema socioeducativo.
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1.4 DIREITO A SEGURANCA

E deverincontestavel do Estado zelar pela integridade fisica
e mental dos socioeducandos, adotando medidas adequadas
de contencao e seguranca no sentido de garantir direitos
fundamentais do adolescente e dos cidadaos, lembrando
que a medida tem conteudo pedagogico, mas sua natureza é
sancionatoria, decorrente de uma decisao judicial e que deve
ser executada com o estrito respeito as leis.

1.5 DIREITO As ATIVIDADES EXTERNAS

A permissdo para que o adolescente privado de liberdade
realize atividades externas, salvo expressa determinacao judi-
cial, em contrario, é a concretizacao do principio da incom-
pletude institucional, tornando a unidade mais arejada e
permeavel as contribuicdes externas, em contraposicao a
institucionalizacao total.

Quanto a Internacao sem atividades externas, significa
que o adolescente ficara privado de liberdade no interior da
unidade de atendimento, mediante proibicao expressamente
determinada em sentenca, de forma justificada e motivada
sobre a impossibilidade de o jovem exercer este direito.

Sem duvida, trabalhar em Unidades de internacao exige
dos profissionais a responsabilidade pelo cumprimento da lei,
sem excec¢oes - todos devem ser preparados para atuar como
socioeducadores -independente de suas funcoes especificas.
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Outro aspecto legal que se deve cuidar se refere a obrigacao
das entidades que desenvolvem programa de internacao de
manterem o atendimento destinado ao apoio e acompanha-
mento aos egressos desta medida socioeducativa de acordo
com o artigo 94, inciso XVIII do ECA.

Vale ressaltar que o estado do Ceara atende adolescentes
do sexo masculino e feminino, com idade entre 12 a 18 anos
incompletos, em sua maioria oriundos da regiao metropoli-
tana da capital, periferias e municipios, com baixa ou nenhuma
escolarizacao, saude precaria, corpo e psiquismo marcados
por grandes transformacoes de vivéncias e experiéncias no
mundo da criminalidade, e tudo isso se relacionando num
fluxo intermitente.

Mediante este cenario faz-se necessario apropriar-se da
proposta pedagodgica que orienta e organiza o atendimento
teorico-pratico referenciado na socioeducacao.

PROGRAMA DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DE INTERNACAO 27
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Esta proposta traduz a intencionalidade socioeducativa e
institucional que abrange o pensamento, sentimento e acao
quanto a organizacado do trabalho, em consonancia com os
pressupostos basicos do ECA, do SINASE, da Lei n°12.594/2012,
além das normativas internacionais vigentes.

Apresenta como referencial tedrico e metodologico a
socioeducacao, modalidade de acao educativa destinada
a preparar os adolescentes para o convivio social, no marco
da legalidade e da moralidade, socialmente aceitas.

A acao educativa se traduz em tudo o que o socioedu-
cador faz para favorecer o desenvolvimento pessoal e social
do socioeducando.

Todas as atitudes, posturas, gestos e acoes da equipe deve
favorecer o crescimento do socioeducando. Entende-se aqui
como socioeducadores, toda a equipe técnica que atua na
Unidade de Atendimento, independente de sua formacao e
do cargo que ocupa.

O programa de internacao se efetiva com o enfrentamento
de grandes desafios e a partir de vontade politica para reali-
za-lo, considerando fatores tais como: lidar com uma popu-
lacao muito vulneravel, seja pela pobreza, pelas dificuldades
de acesso aos bens e servicos publicos, seja pela fragilidade
dos vinculos e lacos familiares e comunitarios, seja pelos
€sCcassos recursos pessoais relativos a habilidades, conheci-
mentos, atitudes ou ainda pela prépria fase de conflitos que
ocorre na adolescéncia.
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O contexto, muito mais complexo do que este simples deli-
neamento, retrata a demanda dos seus educadores: formacao
especifica e continua, muito senso critico, conhecimentos e
informacodes aprofundadas para sentir, compreender e agir
junto a esse publico.

Ao ampliar a visao sobre o significado da proposta peda-
gogica que pretende socializar adolescentes em conflito
com a lei, vivendo em condicdes de privacao de liberdade,
é importante considerar:

e Acolhimento humanizado e personalizado ao adolescente;

e Construcao do Plano Individual de Atendimento -
PIA;

e Articulacao com os programas das politicas publicas
afins, com o objetivo de favorecer a integracao do
adolescente e de sua familia em programas sociais,
quando de seu desligamento;

e« Zelo pela integridade fisica, moral e psicolégica
dos adolescentes;

e Formacao dossocioeducandos,em diferentes dimensoes.

Com relacao ao processo organizacional, apresenta a
gestao participativa como forma de envolver os atores
sociais do programa na construcao de um ambiente socio-
educativo democratico e transparente, onde vigora o cole-
tivo nas discussodes e decisdes do planejamento e das

PROGRAMA DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DE INTERNACAO 1
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acoes institucionais, ambiente denominado no SINASE de
Comunidade Socioeducativa.

A implantacao da Comunidade Socioeducativa® é o obje-
tivo maior a ser alcancado. A iniciativa de planejar e estru-
turar essa “Comunidade” deve partir, inicialmente, do diri-
gente da Unidade, quando compreende que um trabalho
coletivo, focalizado na formacdao de uma cadeia de intera-
coes, oferece contribuicoes de multipla natureza, pois aglo-
mera forcas, vontades e competéncias para enfrentar desafios,
dificuldades e obstaculos, ao mesmo tempo em que poten-
cializa os acertos e divulga os resultados.

No percurso de sua implementacao vai agregando parce-
rias internas e externas que passam a entender e comparti-
Ihar seu significado e importancia, relativamente ao favore-
cimento da socializacao dos conhecimentos e da troca de
saberes e experiéncias, entendendo também a possibilidade
de trabalhar num espaco democratico por exceléncia, onde
dos podem tervoz e vez.

1 SINASE. Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo. Secretaria Especial
de Direitos Humanos. Brasilia: CONANDA. 2006.
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3.1 GESTAO SOCIOEDUCATIVA®

Uma das suas principais prioridades, quanto a organizacao
da Unidade, se refere a construcao e/ou reformulacao do
projeto pedagogico especifico que contemple basicamente
principios norteadores do trabalho, parametros, diretrizes,
justificativa, objetivos, publico-alvo, referencial tedrico-me-
todologico, modalidade de gestao, acoes/atividades, recursos
humanos, monitoramento e avaliacdo, dentre outros, em
estrita consonancia com a proposta pedagogica institucional.

Na busca por caminhos democraticos de estilo geren-
cial, esta proposta apresenta como alternativa a Gestao
Participativa, acreditando no desempenho da equipe ou
colegiado gestor como instancia que articula o planeja-
mento, os objetivos e metas, 0os recursos e as metodo-
logias, o que significa implicacdao nos resultados e os
impactos produzidos.

A Comunidade Socioeducativa é constituida pelo Colegiado
Gestor que se caracteriza pela participacao e integracao de
membros representativos das trés areas: técnica, adminis-
trativa e seguranca, imprescindiveis para o funcionamento
do Centro de Internacao.

O dirigente da unidade tem como funcao liderar este
processo de maneira compartilhada, com os profissionais
da Célula de Medidas Socioeducativas da STDS.

1 SINASE. Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo. Secretaria Especial
de Direitos Humanos. Brasilia: CONANDA. 2006.
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Cabe ao Colegiado Gestor da Unidade, dentre
outras atividades:

e Garantir a discussao coletiva dos problemas, a
convivéncia com a pluralidade de ideias, experién-
cias, e obtencao de consensos em prol da qualidade
dos servicos;

e Assegurare consolidar a gestao democratica, participa-
tiva e compartilhada da Unidade de Internacao, dentro
dos principios democraticos, rompendo com a cultura
historicamente autoritaria e verticalizada;

e Mostrar a transparéncia das acoes, com informacoes
sobre as situacoes reais e acontecimentos, comparti-
Ilhados com a Célula de Medidas Socioeducativa.

e Planejar e estruturar a implantacao da Comunidade
Socioeducativa, objetivo maior a ser alcancado. Além
de ser um espaco democratico de construcao coletiva,
favorece a socializacdao de conhecimentos e a troca de
saberes e experiéncias.

O modelo de gestao da comunidade socioeducativa é
sustentado pelo compromisso, zelo, colaboracdo, coopera-
tivismo e integracao estabelecida entre as trés areas, que de
maneira conjunta buscam alcancar conquistas importantes
para o desenvolvimento do trabalho.
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O Colegiado devera elaborar o planejamento ou plano
de acao da Unidade, contemplando metas, objetivos e
atividades a serem desenvolvidas, com prazos para a plena
concretizacao identificando os responsaveis pelas respec-
tivas realizacoes.

Asreunides do Colegiado sao para fortalecer a participacao
de seusintegrantes e para avaliar e dar continuidade as deci-
soes anteriores. Devem ocorrer, a principio, no minimo uma
vez por semana, orientadas por uma pauta previamente
organizada, levando em conta as opinides e sugestoes dos
representantes de cada area.

3.2 A COMUNIDADE SOCIOEDUCATIVA

Os dispositivos que concretizam a Comunidade
Socioeducativa, contidos no SINASE, estao assim delineados:

e Gestao participativa: composta de socioeducadores
representantes das areas técnicas, administrativa e de
seguranca e outras existentes que assumam posturas
proativas em favor de um processo de gerenciamento
democratico e avancado, para a implementacao da
comunidade socioeducativa.

e Assembleias: sao encontros coletivos organizados com
os socioeducandos e socioeducadores, pelo menos uma
vez por més, em que sao discutidos assuntos relevantes
a vida organizacional. Devem ser precedidas de uma
pauta divulgada antecipadamente e na qual devem
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constar os assuntos a serem discutidos, devendo ser
construida pelo conjunto dos representantes de cada
area, incluindo a participacao e sugestoes dos adoles-
centes. A coordenacao do trabalho necessita de rotati-
vidade entre os diferentes representantes, de um regu-
lamento flexivel e detalhado de seu funcionamento.

Quanto a participacao dos adolescentes nas assem-
bleias gerais pode-se destacar que, em se tratando de
um numero elevado de adolescentes internos, o que
impossibilita um funcionamento adequado, deve-se a
principio utilizar a estratégia de realizar varias reunioes
com um numero menor de adolescentes indicados pelos
colegas, como seus representantes. Neste momento, é
importante que os adolescentes com perfil adequado,
participem das reunidoes como representantes dos socio-
educandos. E uma fase de aprendizagem mutua e de
orientacdo aos adolescentes sobre responsabilidades,
compromissos, o valor do dialogo e da escuta do outro.

A partir do estabelecimento de um clima de confiabi-
lidade e de credibilidade tanto para socioeducadores
quanto para socioeducandos, pode-se optar pela reali-
zacao de assembleias, compostas por um numero maior
de socioeducandos, até que o grupo demonstre apren-
dizagem e maturidade necessarias para o desenvolvi-
mento mais assertivo da atividade.

Arealizacao de assembleias € um processo educativo
muito importante, a ser implantado em pequenos
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passos. Devem ser realizadas respeitando a prepa-
racdao dos profissionais, dos adolescentes e dos diri-
gentes das Unidades, considerando sempre e de
maneira conjunta os aspectos da seguranca cidada.

e Comissodes Tematicas ou Grupos de Trabalho:
constituidos por profissionais de diferentes areas,
responsaveis pela elaboracdo de plano de acao,
contendo prazo de execucado. Exemplos:

*  Comissoes de eventos;

*  Patrimonio;

*Avaliacao da dinamica dos plantoes;

*  Permuta dos adolescentes nos dormitorios;

*  Elaboracao e/ou reformulacdo e implantacao do projeto
pedagogico especifico da Unidade;

* Implantacao de grupos de estudo para o aprofunda-
mento nas tematicas em relacao as leis e conteudos

da socioeducacao e outras comissoes necessarias
ao desenvolvimento pessoal e social tanto dos
adolescentes quanto dos profissionais.

e Avaliacao Participativa: pode ocorrer nas assembleias,
nas reunidoes mensais ou bimensais com os profissio-
nais, de acordo com critérios elaborados previamente,
pelo coletivo;
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e Redeinternainstitucional: arede é um canal de comu-
nicacao entre os membros da equipe com o objetivo
de envolvé-los como participantes ativos do processo
socioeducativo, tirando- os da zona de conforto, como
meros cumpridores de ordens. Esta atividade pode
ser exercida por uma comissao, que devera promover
encontros tematicos e a divulgacao de material que
retrate o desenvolvimento das acoes. E o “locus” de
producao e consumo de informacdes e comunicacgao.

e Rede Externa: a construcao de uma rede externa ao
programa de internacao, capaz de articular os parceiros
das politicas publicas de saude, educacao, trabalho,
cultura, esportes, assisténcia social e outras, tendo
por objetivo complementar e enriquecer as relacoes e
acoes do centro socioeducativo.

Na medida em que a equipe mapeia 0s programas e
servicos que a rede oferece, aumentam as fontes de
recursos adicionais as quais podem e devem recorrer
para o encaminhamento da familia e do adolescente.

e Equipes Técnicas Multidisciplinares: técnicos de dife-
rentes areas do conhecimento devem realizar encon-
tros, reunioes, seminarios e outras atividades corre-
latas, direcionadas pelo projeto pedagogico especifico
do Centro de Internacao, para garantir alinhamento
conceitual, estratégico e operacional do trabalho psico-
pedagogico e social da Unidade de Atendimento. As
atividades deverao fazer parte de um plano de acao
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anual, semestral ou trimestral, conforme demanda
apresentada pela equipe técnica.

e Intervencoes: pressupdoem na prevaléncia da acao
educativa sobre qualquer acao punitiva devendo ser
realizadas simultaneamente as acoes de seguranca, que
tém como funcao prever e prover espacos e ambientes
livres de quaisquer ameacas e riscos a integridade dos
adolescentes e educadores.

As acoes socioeducativas tém forte carater humanizador
e emancipador, pois estao sedimentadas nos pilares
da convivéncia, seja em niveis individual ou social; da
vinculacao educativa e afetiva com outros; na aprendi-
zagem transformadora e na possibilidade e crenca de
que o adolescente em conflito com a lei é capaz de
crescer, desenvolver e projetar um futuro digno.

As intervencoes devem ser referenciadas nos eixos
contidos no projeto pedagogico da medida socioeducativa.

Em prol do fortalecimento da gestao participativa e da
intervencao sociopedagaogica, cabe reafirmar que o ponto de
partida para a realizacao do trabalho se refere ao principio que
impoOe a acao socioeducativa como humanizadora e emanci-
padora, sedimentada nos pilares do espaco para a pratica de
convivéncia; da vinculacao educativa; da aprendizagem e do
desenvolvimento integral do adolescente. Um exemplo claro
desta concepcao se refere a implantacao e/ou implemen-
tacdao das rotinas da Unidade de Semiliberdade como aspecto
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integrante do processo educativo, que abrange o desenvol-
vimento de atividades da vida diaria, desde aquelas conside-
radas mais simples até as mais complexas.

3.3 PROJETO PEDAGOGICO DA UNIDADE DE INTERNACAO

Uma das principais prioridades, quanto a organiza¢ao das
acoes educativas, refere-se a construcao e/ou reformulacao
do projeto pedagoégico que deve contemplar, basicamente,
0s seguintes itens:

» Definicao dos principios, parametros e diretrizes que
dao o rumo para os fundamentos éticos e organizacio-
nais ao trabalho a ser desenvolvido.

e Apresentacdao de argumentos que justifiquem a exis-
téncia do projeto.

e Apresentacado dos objetivos geral e especificos.
o Apresentar o referencial teérico-metodologico.
e Forma ou modalidade de gestao.

e Previsao das acoes/atividades socioeducativas.
e Recursos humanos necessarios.

e Formasde monitoramento e avaliacao a serem adotadas.
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Um exemplo claro desta concepcao se refere a implantacao
e/ou implementacado das rotinas da Unidade de Internacao
como aspecto integrante do processo educativo, que abrange
o desenvolvimento das atividades da vida diaria, das mais
simples as mais complexas.
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A partir da premissa de que todas as atividades realizadas
nas Unidades de Atendimento, independentes de sua natu-
reza, tém como foco central o carater essencialmente educa-
tivo, a proposta da Jornada Pedagogica se caracteriza como
um espaco coletivo em que os socioeducadores dialogam
sobre as praticas cotidianas e realizam o planejamento das
atividades e sua execucao, com 0s socioeducandos. Numa
linguagem corriqueira pode-se afirmar que “é 0 momento
de arrumar a casa”.

A socioeducacao prioriza a acao socioeducativa em detri-
mento dos aspectos meramente sancionatoérios. Portanto, a
presenca educativa do socioeducador compreende atitude de
reciprocidade e respeito mutuo, deve tornar-se o modelo de
exemplo da suarelacao com o socioeducando, reconhecendo
aimportancia daindividualizacao do adolescente, tendo como
primeira atitude chama-lo pelo nome proéprio, evitando iden-
tifica-lo de qualquer outra forma.

A organizacao e o cumprimento das atividades davida diaria
na Unidade, incluindo-se ai a higienizacdao dos espacos, deve
envolver os socioeducandos que aprendem e formam habitos
saudaveis de higiene e de valorizacao do meio ambiente.
Devem ser acompanhados pelos socioeducadores, que lhes
dao o exemplo, orientam e cuidam das tarefas rotineiras.
Sartre ja dizia “Nao se ensina, apenas, aquilo que se sabe ou
que se quer ensinar. Ensina-se aquilo que se é”.

Cabe ao Centro Socioeducativo de Internacao estabe-
lecer uma jornada pedagogica de atividades educativas que
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contemple todos os horarios, a partir do despertar até o ador-
mecer, pois adolescentes necessitam de orientacdes seguras
sobre suas atividades diarias.

4.1 JORNADA PE DAGOGICA

A programacao da jornada pedagogica deve contemplar
minimamente as atividades abaixo elencadas:

e Despertar: ao acordar os adolescentes devem lembrar
que muitas vezes parte do nosso bom ou mau humor
diario depende da maneira como somos despertados.
De modo geral, nao se da muita atencao a este momento
do cotidiano que influencia nossos comportamentos. Em
algumas Unidades de Atendimento o instrumento utili-
zado para esta finalidade € som ambiente. Enquanto esta
sugestao nao for viabilizada, e caso nao o seja, 0 mais
adequado é chamar os adolescentes nominalmente em
cada dormitorio.

e Higienizacao: cabe ao socioeducador orientar os adoles-
centes, mostrando-lhes como bons habitos de higiene
previnem a ocorréncia de doencas e fortalecem os rela-
cionamentos interpessoais, sendo esta abordagem parte
integrante do planejamento realizado em parceria com
profissionais da area de saude.

e Autocuidado: cuidados com o proprio corpo e aparéncia
sao muito bem recebidos pelos socioeducandos, consti-
tuindo momentos para intervencoes na autoestima, para

PROGRAMA DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DE INTERNACAO 45




\\\\\\ PROPOSTA PEDAGOGICA INSTITUCIONAL

a prevencao de doencas e o fortalecimento das relagoes
interpessoais. A oficina para estas atividades devem ser
implantadas, preferencialmente, em espacos especificos,
que deverao conter, além dos objetos usuais, quando
possivel, um espelho no qual o adolescente tenha a
visdao do seu corpo por inteiro, 0 que oportuniza traba-
Ihar a autoestima, a autoaceitacdo para a construcdo e
o fortalecimento de sua identidade.

e Refeicoes: devem ser realizadas em refeitérios, acom-
panhadas pelos socioeducadores, nas quais as interven-
coes educativas visam o fortalecimento de comporta-
mentos saudaveis durante a alimentacao, objetivando os
bons habitos a mesa e arelacdo interpessoal adequada
nos grupos de adolescentes.

e Atividades artisticas: contemplam artesanato, pintura,
desenho, musica, radio comunitaria, e outras. Sabe-se
que qualquer atividade deve fazer sentido para o adoles-
cente e nao devem ter somente o carater de ocupar o
tempo ocioso, mas sim o de prepara-lo para a convi-
véncia pessoal e social.

e Lazer: envolve atividades orientadas e escolhidas
livremente como forma de entretenimento, repouso,
diversao, participacado social com os grupos de amigos,
parentes, colegas de trabalho. Nos horarios livres do
Centro Socioeducativo acontecem rodas de conversas
principalmente nos patios e nas salas de jogos e recre-
acao. Dom Bosco afirmava que nesses horarios a abor-
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dagem aos adolescentes é muito produtiva, pois sao
nesses espacos que eles expressam genuinamente seus
sentimentos de euforia, tristeza, decepcao, alegria e as
expectativas na convivéncia com seu grupo. Portanto,
a presenca do socioeducador junto aos adolescentes
é fundamental para colher informacoes, estabelecer
relacoes interpessoais confiaveis e orienta-los a partir
de seu exemplo, quanto a valores e a importancia da
convivéncia saudavel em grupo.

e Escolarizacao: deve serrealizada por meio de parceria
estabelecida entre a STDS e a Secretaria Estadual de
Educacao, garantindo a escolarizacao através da coope-
racao técnica, incluindo as obrigacoes de competéncias
das partes envolvidas, ressaltando que a educacdo formal
é politica setorial de responsabilidade das Secretarias
Municipais e Estadual de Educacao.

Os professores devem ser capacitados continuamente,
para entender arealidade dos adolescentes na privacao
de liberdade. Além disso, devem conhecer a proposta
pedagogica institucional da STDS e o projeto pedago-
gico especifico da Unidade como instrumento orienta-
dores do processo socioeducativo do adolescente, no
sentido de promover o alinhamento destas ferramentas
com aquelas produzidas pela educacado formal.

e Profissionalizacao: a educacao profissional do Centro
Socioeducativo atualmente tem carater de iniciacdo a
profissionalizacao, por meio de acoes de qualificacao,
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atuando em consonancia as demandas do mercado de
trabalho e as aptidoes dos adolescentes, independente
da escolaridade. Visa despertar o interesse pelo trabalho
e prepara-los para desempenhar funcoes basicas, vislum-
brando uma futura insercao no mercado de trabalho.
Tem ainda como referenciais principios de responsabi-
lidade, espirito de solidariedade e exercicio para a cida-
dania. As oficinas profissionalizantes sao realizadas por
meio de aulas tedricas e praticas, integrando a rotina
pedagogica da Unidade.

No entanto, a educacao profissional deve avancar na
qualificacao dos socioeducandos no que se refere
ao desenvolvimento das habilidades basicas, especi-
ficas e de gestao, favorecendo a aquisicao de conte-
udos e competéncias, necessarios para conquistar e
manter uma ocupacao, servico ou profissao no mundo
do trabalho, regular e remunerado, ou no exercicio do
autoemprego, abertura de negocio proprio ou trabalho
associativo ou cooperativo.”

O SINASE orienta que se deve possibilitar o desenvolvi-
mento dessas competéncias e habilidades e a compre-
ensao sobre o funcionamento do mundo do trabalho.

As competéncias pessoal “aprender a ser”, relacional,
“aprender a conviver”, cognitiva, “aprender a conhecer” e
produtiva “aprender a fazer”, que os adolescentes devem

1 COSTA, Antonio Carlos Gomes da. (org.) Parametro para formacao do
socioeducador: uma proposta inicial para reflexao e debate. Brasilia: Secretaria
Especial dos Direitos Humanos, 2006.
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desenvolver, contribuirdao para além de sua insercao no
mercado de trabalho, estimulando-os a viver e conviver
numa sociedade moderna.

E fundamental a realizacdo e/ou ampliacao de parcerias
com instituicoes como SENAI, SESC, SENAC, SENAR, SENAT,
entre outras que desenvolvam a formacdo no ambito
da educacao profissional, com cursos e programas de
formacao inicial e continuada, observando que a escolha
do curso deverarespeitar os interesses dos adolescentes.

Apesardo numero reduzido de adolescentes para enca-
minhamento a educacado profissional técnica de nivel
médio é importante que esta opcao seja viabilizada para
aqueles com as condicoOes exigidas para tal formacao,
considerando a sua insercao no mercado de trabalho
mediante o desenvolvimento de competéncias, habili-
dades e atitudes.

e Esporte: instrumento capaz de desenvolver no adoles-
cente as competéncias pessoais, “aprender a ser”, e rela-
cionais, “aprender a conviver”. Proporciona o fortaleci-
mento da autoestima, do respeito ao outro, da compe-
ticao saudavel e necessaria para o desempenho benéfico
dasrelacoes interpessoais, sociais e o mundo do trabalho.

A realizacao de torneios, a principio internos, e apos
entre as Unidades do Sistema, das varias modalidades
de esportes praticadas, é atividade motivadora e envolve
entusiasticamente o adolescente e os socioeducadores,
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estabelecendo a oportunidade de abordar as competén-
ciasrelacionais do aprender a ser e aprender a conviver.

Ha casos em que as habilidades especificas de alguns
adolescentes sao identificadas nas disputas espor-
tivas e favorecem a opcao por seguir uma carreira
profissional, o que conduz a necessidade de estabe-
lecer interlocucao com dirigentes esportivos para
possiveis encaminhamentos.

e Cultura: as atividades que devem desenvolver um
sentido de pertencimento com a cultura local, do pais
e do mundo em que vivemos. Portanto, as atividades de
leitura, artes, artesanato, teatro e outras mais devem
ser direcionadas principalmente para a producao local,
regional e nacional, estabelecendo a transversalidade
com os conteudos das atividades de escolarizacao, em
parceria com os profissionais da area da educacao formal.

e Preservacao e Conservacao do Ambiente: a atividade
deve conscientizar os adolescentes sobre a importancia
da cultura do nao desperdicio da agua, de cuidados com
o lixo, de economia da energia elétrica e deve ser asso-
ciada com as tarefas de limpeza e higienizacao, tanto
do espaco fisico quanto da higiene corporal, incluindo
banho, escovacao dos dentes, etc.

Sensibiliza-los para a necessidade de conservacao das
matas e, preferencialmente, implantar e/ou implementar
a atividade de jardinagem, ensinando ao mesmo, 0

PROGRAMA DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DE INTERNAGCAO



PROPOSTA PEDAGOGICA INSTlTUClONAL//////[

cuidado com as plantas, as matas, e a prevencao quanto
a poluicao dos rios e mares, desenvolvendo um trabalho
de conscientizacao e cidadania.

e Atividades Externas: a concretizacao destas fica a
critério da equipe de socioeducadores da Unidade e
devem ser pensadas no contexto do desenvolvimento
pessoal e social do adolescente, planejadas e realizadas
com o acompanhamento e apoio dos profissionais. Sua
realizacao deve considerar a transversalidade com os
conteudos ministrados pela escola formal mediante o
surgimento de temas geradores. Outra opcao se refere
a atividade de lazer, considerando o reconhecimento
de avancos em processos educativos dos adolescentes
como um dos critérios para a participacao na atividade.

¢ Atendimento Psicossoal: planejar o atendimento indi-
vidual com datas e horarios agendados, promovendo a
escuta qualificada do adolescente, estabelecendo uma
relacao de confianca, para que se sinta aceito e compre-
endido, lembrando que este cometeu o ato infracional
por circunstancias de vida e se encontra em fase pecu-
liar de seu desenvolvimento. O atendimento individual
sera um dos instrumentos para o adolescente fortalecer
a sua competéncia do “aprender a ser”.

O atendimento em grupo se faz necessario para a apren-
dizagem do “aprender a conviver” socialmente, propi-
ciando a oportunidade de experimentar normas e limites
nasrelacoes interpessoais diferenciados daqueles adqui-
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ridos quando de sua convivéncia com grupos ligados
a criminalidade.

¢ Atendimento as familias: programar o atendimento
individualizado com datas e horarios agendados,
visando a escuta familiar qualificada, a coleta de infor-
macoes, mantendo sigilo e criando oportunidades para
o fortalecimento da relacao de confianca, credibilidade
e respeito mutuo, em funcao do alcance das metas e
compromissos pactuados.

O trabalho em grupo objetiva a reflexao e a conscienti-
zacao das circunstancias que contribuiram para o filho
se envolver com a pratica de atos infracionais. Possibilita
a integracao dos nucleos familiares e outros. A consta-
tacao de que varias familias passam pela mesma situ-
acao, propicia a manifestacao do sentimento de solida-
riedade e compartilhamento de possiveis alternativas
para o enfrentamento e solucdao do problema.

No contexto do trabalho com a familia é importante
planejar e executar “o dia da familia”, que consiste na
presenca de um membro da familia durante um dia na
Unidade, acompanhando o adolescente em todas as
atividades. No planejamento deve-se incluir uma reuniao
antes do inicio da atividade para avaliar a expectativa
do adolescente e da familia, e também ao final do dia,
objetivando avaliar a convivéncia, a aprendizagem e 0s
sentimentos vivenciados durante o periodo na Unidade.
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Outro aspecto trata da realizacao de visitas domiciliares
como fator imprescindivel para o conhecimento da reali-
dade do adolescente, inclusive sobre a manifestacao do
seu comportamentos e sentimentos diante da familia
e da comunidade.

e Assisténcia Religiosa: a dimensao da espiritualidade
deve ser trabalhada e desenvolvida nos socioeducandos,
tendo como referéncia valores éticos como honesti-
dade, dignidade e respeito a vida em todas as dimen-
soes. Significa o cuidado de cada um com a sua proépria
vida, com a vida do outro, com a comunidade socioe-
ducativa e com as crencas, valores e principios que dao
sentido a sua sobrevivéncia, buscando o bem estar das
pessoas. E alicercada no relativismo religioso, na valo-
rizacao da vida, em primeiro lugar, e de acordo com a
livre manifestacao do adolescente em relacao a liber-
dade de crenca.

¢ Atendimento Juridico: deve ser prestado ao adoles-
cente e a familia, inclusive com informacoes sobre o
andamento da situacao processual, independente da
defesa se encontrar nas maos de advogados particu-
lares ou da defensoria publica. Este tem sido um dos
motivos de angustia e ansiedade dos adolescentes, que
jamanifestam “stress” ocasionado pela privacao de liber-
dade, agregados a auséncia ou escassez de informacoes
técnicas sobre o seu processo, o que viola os direitos
individuais garantidos constitucionalmente.
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Saude: o atendimento integral a saude do adolescente
deve ser viabilizado por meio de parcerias com as
Secretarias Estadual e Municipais de Saude, no sentido de
garantir equidade de acesso aos adolescentes privados
de liberdade, considerando suas dificuldades e vulne-
rabilidades as acdes e servicos de atencao a saude da
rede do Sistema Unico de Saude (SUS) que abordem os
seguintes temas: autocuidado, autoestima, autoconhe-
cimento, relacoes de género, racas e etnias, prevencao
de violéncia, cultura da paz, esportes, alimentacao,
trabalho, educacao, projeto de vida, acoes de assisténcia
a saude, em especial 0 acompanhamento do desen-
volvimento fisico e psicossocial, saude sexual e repro-
dutiva, prevencao e tratamento de DSTs e AIDS, imuni-
zacao, saude bucal, saude mental, controle de agravos,
assisténcia a vitimas de violéncia.

Garantir acesso e tratamento de qualidade a adoles-
centes com transtornos mentais, preferencialmente
na rede publica extra-hospitalar de atencao a saude
mental, nos ambulatorios existentes para esta finali-
dade, nos Centros de Atencao Psicossocial, nos Centros
de Convivéncia, ou em outros equipamentos abertos da
rede de atencdo a saude, conforme a Lei n°10.216/2001.
O socioeducando que apresentar indicios de transtorno
mental, de deficiéncia mental, ou associada, devera ser
avaliado por equipe técnica multidisciplinar e multis-
setorial, conforme estabelece a Lei n°® 12.594/2012, em
seu artigo 64.
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A Unidade de Atendimento Socioeducativo devera contar
com uma equipe minima de profissionais de saude cuja
composicdo esteja em conformidade com as normas
de referéncia do SUS. Esta equipe devera pertencer aos
quadros de profissionais das Secretarias de Saude, em
decorréncia do principio daincompletude institucional,
em contraposicdo a concepcao e pratica de instituicao
total do antigo Codigo de Menores.

O Centro Socioeducativo deve garantir espaco fisico apro-
priado a assisténcia a saude integral dos adolescentes,
proporcionar atividades educativas para a promocao
da saude e prevencao de doencas nas areas de saude
fisica mental e bucal, e quando necessario, o atendi-
mento especializado deve recorrer aos equipamentos
da comunidade.

OUTROS ENCAMINHAMENTOS DA AREA DE SAUDE

Com relagao as adolescentes: assegurar-lhes o direito da
assisténcia pré-natal, parto e puerpério na rede SUS, orien-
tando-as em relacao ao parto, cuidados com o recém-nas-
cido e com o bebé, garantindo-lhes o direito de permanéncia
com o filho durante o periodo de amamentacdo, em estreita
parceria com profissionais da area de saude da Unidade e da
secretaria municipal responsavel por esta politica publica.

Organizar grupos de reflexao e discussao especificos para a
area de saude com os temas de prevencao de gravidez, mater-
nidade e paternidade responsavel, contando com planeja-
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mento prévio pelos profissionais de saude da secretaria muni-
cipal e dos socioeducadores da Unidade de Atendimento.

VISITA INTIMA

E assegurado ao adolescente casado ou que viva comprova-
damente em uniao estavel o direito a visita intima, de acordo
com o artigo 68 da Lei n°12.594/2012. Para tanto faz-se neces-
sario construir um projeto de desenvolvimento afetivo sexual
com os adolescentes, como instrumento de conscientizacao
sobre temas de interesse pessoal e coletivo, abrangendo:

e Importancia do afeto e do respeito nas relacoes inter-
pessoais;

e Consequéncias da gravidez na adolescéncia;
e Maternidade e paternidade responsaveis;

e Realidade atual de elevacao das taxas da violéncia em
geral, e especialmente contra mulheres;

e Importancia da efetivacao do planejamento familiar;

e Significado, operacionalizacao e resultados de acoes
de atencao a saude sexual e reprodutiva e a prevencao
de doencas sexualmente transmissiveis.
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Faz-se necessario estabelecer critérios claros e justos para
a atividade, com a participacao efetiva dos adolescentes,
considerando o regimento interno e o regulamento disci-
plinar da Unidade de Atendimento.

Observar atentamente e cumprir o que diz o paragrafo
unico do artigo 68 do ECA ao estabelecer que “o visitante sera
identificado e registrado pela direcao do programa de aten-
dimento, que emitira documento de identificacdo, pessoal e
intransferivel, especifico para a realizacao da visita intima”.

O espaco fisico destinado a visita intima, além de ser salubre,
deve resguardar a privacidade, o sigilo e a protecao dos
adolescentes e seus pares, com observancia aos pressupostos
legais associados a idade dos parceiros e ao consentimento
dos pais e/ou responsaveis, entre outras exigéncias.

4.2 DIAGNOSTICO POLIDIMENSIONAL®

O diagnostico tem seu inicio no “Acolhimento”, ou seja, a
partir do ingresso do adolescente no sistema, quando toma
conhecimento das normas e rotinas da Unidade, por meio da
leitura do Manual do Socioducando. O documento descreve
a dinamica de funcionamento da Unidade de Atendimento
e 0 que devera ser cumprido pelo adolescente, durante sua
permanéncia no programa.

O instrumental deve ser apresentado a partir do dialogo,
darelacao de confianca e de crenca no adolescente, gerando

2 CADERNOS DO IASP. Instituto de Acao Social do Parana. Praticas de
Socioeducacao. Curitiba, 2007.
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um clima de credibilidade para a realizacao de um pacto de
convivéncia. Caso o adolescente nao saiba ler, o socioeducador
fara a leitura do manual, repassando as informacoes e expli-
cacoes necessarias para a compreensao do socioeducando .

O manual abrange todas as dimensodes do ser adolescente
e compreende o momento institucional em que os técnicos, a
partir da visao de sua formacao profissional especifica, inves-
tigam a sua area de conhecimento sob o enfoque de uma visao
holistica, investindo na pluridimensionalidade deste sujeito
no ambito de sua integralidade.

Cabe aos profissionais estabelecer dialogo com o adoles-
cente no sentido de fazer a coleta de dados e obter informa-
coes, impressoes, sentimentos, percepcoes, assim como o
registro de acontecimentos, conflitos, experiéncias e pessoas
de referéncia com as quais conviveu e/ou convive e interage.

As referéncias individuais, familiares e sociais dizem respeito
ao sujeito em sua complexa singularidade, e mostra, pelo
desenho dasrelacdes interpessoais estabelecidas, como esse
individuo se relaciona com o0 seu universo e quais os contatos
que se referem aos relacionamentos e experiéncias positivas
favoraveis ao seu crescimento pessoal e social, passiveis de
intervencoes técnicas.

Quanto aqueles que servem e/ou serviram como referéncia
para a convivéncia no mundo do crime, sao igualmente passi-
veis de intervencoes técnicas, reflexdes e avaliacoes dos preju-
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izos causados que levaram o adolescente ao cometimento de
atos infracionais e, consequentemente, a privacao de liberdade.

O SINASE indica que arealizacao do diagnaostico polidimen-
sional se faz por meio de intervencoes técnicas junto ao adoles-
cente e suas familias nas areas juridica, da saude, fisica, mental,
odontoloégica, psicolégica, social, escolar, dentre outras.

O diagnostico fundamentara tanto o Estudo de Caso, quanto
a elaboracao do Plano Individual de Atendimento — PIA. A cons-
trucao destes instrumentos deve se dar de maneira compar-
tilhada pelos profissionais da Unidade e da Coordenacao da
Célula de Atencao as Medidas Socioeducativas da STDS.

Este instrumento € construido junto com o adolescente
durante o periodo de cumprimento da internacao provisoria.
Contudo, para aqueles sentenciados com a medida socio-
educativa de internacao, cabera as equipes de socioeduca-
dores realizarem reunides visando a discussao de casos e a
preparacao dos adolescentes para a transferéncia de Unidade.
Portanto, ao ser transferido o socioeducando devera ser
acompanhado de toda a sua documentacao, incluindo o
Diagnostico Polidimensional e o Estudo de Caso que sao ferra-
mentas imprescindiveis para a construcao do Plano Individual
de Atendimento.

4.3 ESTUDO DE CASO

“E o compilamento de informacdes originadas de diversas
fontes que promove o resgate da historia pessoal do adoles-
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cente, construida e configurada a partir das relacoes que este
estabeleceu ao longo de sua vida.”®

O procedimento é realizado a partir do “processamento
de informacoes e da integracao de dados provenientes dos
diversos profissionais envolvidos, cuidando-se para que nao
haja o enquadramento do adolescente em parametros espe-
cificos de algumas ciéncias, reduzindo-se assim, as esferas
constituintes da vida do sujeito em apenas uma dimensao”.

O Estudo de Caso é uma condicao para a construcao do
PIA“, e permite que o técnico de referéncia organize os dados
colhidos junto ao adolescente, sua familia, seu grupo de
pertencimento, suas dificuldades e/ou facilidades para tran-
sitar nestas relacoes, assim como suas necessidades, aptidoes,
competéncias, interesses, sentimentos, sonhos e outros por
ventura existentes.

Por sua vez, o Estudo de Caso é precedido do Diagnoéstico
Polidimensional, que se inicia com o acolhimento do adoles-
cente na Unidade de Internacao Provisoria e estas duas ferra-
mentas sao elaboradas concomitantemente e de maneira
convergente. Didaticamente pode-se afirmar que constituem
em interfaces contiguas do procedimento para a elaboracao
do PIA.

3 CADERNOS DO IASP. Instituto de Acao Social do Parana. Praticas de
Socioeducacao. Curitiba, 2007.

4 Centro de Estudos Avancados de Governo e Administracao Publica —CEAG
— Plano Individual de Atendimento p. 05 — disponivel em http://www.tjsc.
jus.br/infjuv/documentos/midia/publicacoes/cartilhas/criancaeadolescente/
M%C3%B3dulo%20curso%20Unb-SDH_discuss%C3%A30%20s0bre%200%20PIA.pdf
Acesso em 2012.
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Na internacao Provisoria o Estudo de Caso objetiva levantar
e aglutinar todos os dados e informacoes sobre o0 adolescente,
contemplando os aspectos processuais, sua trajetoria infra-
cional, que o levou a pratica do ato infracional, as condicoes
socioecondmicas familiares, as suas relacdes com os fami-
liares, amigos, professores, comunidade dentre outros.

Na elaboracao desta ferramenta podem participar toda a
equipe ou representantes de diferentes setores, sendo que o
Estudo de Caso deve ser apresentado pelo socioeducador de
referéncia ou por outro membro da equipe por este indicado.

Nessa construcao sao abordadas as areas de moradia, docu-
mentacdo, alimentacao, saude fisica, bucal, mental, incluindo
a drogadicao, educacado tanto no aspecto de escolarizacao
quanto de profissionalizacao, colocacao profissional, rendi-
mentos financeiros, convivéncias cultural, esportiva, de lazer
e outras.

Apesar das demandas apresentadas na rotina diaria da
unidade, a equipe deve abrir espacos para promover reunioes
de discussao de casos, em que os profissionais das diversas
areas do conhecimento compartilhem suas informacoes e
estruturem uma nova sintese a partir das analises realizadas,
formulando alternativas de intervencao apropriadas a singu-
laridade de cada adolescente.
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Neste aspecto, a equipe técnica elabora um relatorio sobre
dados e informacodes levantadas, que serao enviados ao judi-
ciario para subsidiar a decisao judicial sobre o encaminha-
mento do adolescente.

No sentido de demonstrar a intervencao socioeducativae a
resposta do adolescente e de sua familia, o relatorio, além dos
aspectos ja considerados anteriormente, deve conter metas
e compromissos propostos, trabalhados e pactuados com o
jovem durante o cumprimento da internacao provisoria.

Quanto aos encaminhamentos dos adolescentes apods o
cumprimento da Internacao Provisoria, conforme as diversas
situacoes abaixo descritas, os socioeducadores devem
providenciar os meios que assegurem a continuidade do
processo socioeducativo.

e Casooadolescente tenha a possibilidade de serliberado
para a familia e tenha problemas de saude como compro-
metimento da visao e necessidade de atendimento odon-
tolégico, cabera a equipe de socioeducadores sensibili-
za-lo e a familia para acessar os recursos publicos neces-
sarios, estabelecendo metas e compromissos.

e Se 0 adolescente estiver fora da escola deve-se sensibi-
liza-lo sobre a importancia da atividade e estabelecer
contatos com a escola formal, onde estude ou tenha estu-
dado, propiciando sua inclusao ou retorno ao Sistema
de Educacao.
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e (Casooadolescente seja sentenciado com medidas socio-
educativas em meio aberto e/ou de protecao, o encami-
nhamento para os programas sera precedido de reunioes
entre os profissionais envolvidos, visando a discussao
do caso, o repasse de informacdes e dos instrumentais
elaborados durante o periodo da privacao.

e Cabe a equipe de socioeducadores intervir junto ao
adolescente, e com o apoio da familia, estabelecer as
metas que pretende alcancar durante a internacao
provisoria e pactuar seus compromissos nessa direcao,
visando dar continuidade ao seu projeto de vida.

Se 0 adolescente for sentenciado com medidas socioedu-
cativas de semiliberdade ou internacao, cabera a equipe de
socioeducadores da internacado provisoria realizar encontros
e reunidoes com as equipes dos referidos programas, visando
a discussao do caso e a preparacao do adolescente para a
transferéncia para a Unidade de Atendimento.

Neste caso, como no anterior, havera tanto o repasse de
informacdes quanto do prontudrio do adolescente contendo
toda a sua documentacao.

Salienta-se que tanto o Diagnostico Polidimensional quanto
o Estudo de Caso deverao ser aprofundados e, caso necessario,
reformulados durante o cumprimento da medida socioedu-
cativa de acordo com o desenvolvimento do processo educa-
tivo do adolescente.
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A Lein®12.594/2012", em seus artigos 53, 54 e 55 prevé, que
o PIA sera elaborado sob a responsabilidade da equipe técnica
do programa de atendimento, com a participacao efetiva
do adolescente e da familia, representada por seus pais ou
responsaveis, e que se insere 0s seguintes aspectos:

e Resultados da avaliacao interdisciplinar;
e Objetivos declarados pelo adolescente;

e Previsao de suas atividades de integracao social e/ou
capacitacao profissional;

e Atividades de integracao e apoio a familia;

e Formas de participacao da familia para efetivo cumpri-
mento do plano individual;

e Encaminhamentos especificos de atencdo a saude;

e Designacao do programa de atendimento mais adequado
para o cumprimento da medida;

e Definicao das atividades internas e externas, individuais
ou coletivas, das quais o adolescente podera participar;

e Fixacdao das metas para o desenvolvimento de
atividades externas.

1Lein°12.594 de 18 de janeiro de 2012. Acesso em 12 de maio de 2012. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei[l12594.htm
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OPIAdeveserelaborado no prazo de até 45 (quarenta e cinco)
dias da datadoingresso do adolescente no programa de aten-
dimento. Com relacao ao SINASE, ha aspectos singulares que
devem serincorporados ao PIA, a partir da seguinte concepcao:

e Do ponto de vista tedrico-metodolégico, é “um instru-
mento pedagogico fundamental” para garantir a equidade
no processo de cumprimento da medida socioeducativa;

e Do ponto de vista operacional constitui “uma impor-
tante ferramenta do acompanhamento pessoal e social
do adolescente na conquista de metas e compromissos
pactuados com o socioeducando e a familia durante o
cumprimento da medida socioeducativa.”;

Quanto as areas mais abrangentes, que devem ser especi-
ficadas no PIA, o SINASE destaca as seguintes:

e Area Juridica: trata da situacao processual do adoles-
cente e das providéncias necessarias, inclusive aquelas
referentes aos prazos. Para tanto, deve-se observar
0s seguintes aspectos: historico infracional e proces-
sual, tipologia do ato infracional, medida protetiva ou
socioeducativa aplicada, evasoes, unidades nas quais
cumpriu medida, processos na certidao de antecedentes,
dentre outros;

o Area da Sauade: aspectos a serem observados: uso de
medicamentos, exames laboratoriais, uso de drogas, se
ja fez tratamento para dependéncia de alcool ou outras
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drogas, existéncia de transtorno mental, tratamento
odontologico, DST/ AIDS, e outras demandas de ordem
fisica e mental;

o Area Psicologica: refere-se as experiéncias afetivo-se-
xual (afetos, emocoes, prazeres, realizacoes, temores,
relacoes interpessoais, processos de socializacao,
valores etc.).

Aspectos a serem observados: historia de vida, dinamica
familiar, relacOes interpessoais, comportamento, relacao
com drogas, afetividade, historia de violéncia (interna,
externa, doméstica);

e AreaSocial: constitui-se das relacoes sociais, familiares
e comunitarias, da inclusao social, participacao comu-
nitaria, vida social, experiéncias de trabalho, referén-
cias positivas ou nao.

Aspectos a serem observados: historico de trajetoria
(nas ruas/drogas), passagem por instituicoes, documen-
tacdo (levantamento dos existentes, expedicdo), visita
domiciliar/condicoes de moradia, saneamento e gastos
basicos, condicoes socioecondmicas e renda percapita,
comunidade (vizinhos, amizades, equipamentos sociais,
inimizades, relacao com gangues) e outros;
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o Area Pedagogica:prioriza as experiéncias de escolari-
zacao e processos de socializacao do adolescente. Enfoca
os interesses, potencialidades, dificuldades, necessi-
dades, avancos e retrocessos.

Aspectos a serem observados: série escolar, repeténcias,
dificuldades de aprendizado e de permanéncia na escola.

Se houver outras areas contempladas pelo Projeto
Pedagodgico da Unidade, deve-se providenciar sua
inclusado visto que os parametros do SINASE representam
minimamente o que se espera da execucdo do atendi-
mento socioeducativo e muitas vezes ndao esgota todas
as atividades desenvolvidas.

5.1 ORIENTACOES GERAIS PARA A ELABORACAO DO PIA

E fundamental estabelecer uma ordem de execucdo do
PIA, entendendo que o processo de construcao é dinamico e
fluido, definindo prioridades e proposicoes, de acordo com
as normas de funcionamento da unidade.

O adolescente devera participar de reunidoes ou encontros
com a equipe técnica e de referéncia, quando recebe todas
as informacoes sobre a natureza da atividade, seu funciona-
mento e implicagoes referentes ao cumprimento da medida.
O papel da equipe é o de auxilia-lo em sua fala, registrando
0s aspectos importantes, apresentando sugestdes quanto a
alternativas e propostas para encaminhamentos das ques-
toes pertinentes a construcao do PIA.
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Com relacao as metas, convém ressaltar que se referem
ao alcance de condicoes, situacoes e de acoes concretas
que possam ser observadas, sentidas, vividas e avaliadas em
seus resultados.

Quanto a definicao de prazos, estes indicam a necessi-
dade de equacionar a demanda apresentada pelo adoles-
cente e o periodo de permanéncia estritamente necessario
para o cumprimento da medida, fortalecendo a apreensao
de nocoes de tempo e espaco, imprescindiveis ao desenvol-
vimento pessoal e social.

Ao término dos encontros, um mediador apresenta a
sintese da proposta, de maneira clara e acessivel ao adoles-
cente, confirmando, mais uma vez, 0os aspectos que deseja
que integre seu PIA.

A partirdesse delineamento é importante estabelecer uma
comparacao entre as condicoes em que o adolescente se
apresenta e o que pretende ser, conhecer, aprender com o
alcance das metas.

Na reunido de elaboracao do PIA produz-se um texto deta-
Ihado, evidenciando as metas e os objetivos do adolescente e
0S compromissos que esta assumindo para atingi-las (inclu-
sive aqueles relacionados a disciplina), bem como os compro-
missos da equipe para viabilizar o plano. Dessa maneira ha
um contrato entre o adolescente e a equipe que deve ser assi-
nado por todos, como demonstracao de forca e da impor-
tancia dos compromissos assumidos.
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O contrato do PIA devera ser enviado ao judiciario com
uma carta de apresentacdo escrita pelo adolescente, com a
ajuda da equipe, permitindo, assim, que o juiz tome conhe-
cimento do documento com informacoes precisas sobre seu
desenvolvimento, permitindo ao juizacompanhar a execucao
da medida socioeducativa aplicada. Ao ser enviado o docu-
mento com os resultados da execuc¢do do PIA o judiciario
ficara familiarizado com o andamento do processo socioe-
ducativo do adolescente, tendo mais elementos para esta-
belecer sua decisao.

O contrato® implica no estabelecimento de prioridades,
definicao da sequéncia de execucao, prazos estipulados na
lei sua extensao para a familia e nos casos de encerramento
da medida.

2 BRASIL. Presidéncia da Republica. Secretaria de Direitos Humanos. Centro de
Estudos Avancados de Governo e Administracao Publica. CEAG/Universidade
de Brasilia. Plano Individual de Atendimento. Acesso em 12 de maio de 2012.
Disponivel em: www.ceag.unb.br.
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1 CADERNOS DO IASP. Instituto de Acao Social do Parana. Praticas de
Socioeducacao. Curitiba, 2007.
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Uma das atribuicoes da equipe de socioeducadores é
elaborar com o adolescente uma proposta de construcao do
PIA coerente com suas habilidades, potencialidades, expec-
tativas e dificuldades, relativas ao cumprimento da medida
e davida na sociedade. Ao selecionar prioridades, estruturar
metas, prazos e recursos, em um modelo de agenda, pactuada
inclusive com os familiares e demais referéncias, estara contri-
buindo significativamente para a conscientizacao do socio-
educando quanto as possibilidades de obter avancos no
processo socioeducativo.

Além dessa acao, cabe a equipe de socioeducadores
promover o envolvimento dos funcionarios da Unidade de
Atendimento para contribuir nos processos de construcao e
sistematizacdo de projetos de vida dos adolescentes, reais e
passiveis de concretizacado.

E igualmente da competéncia dessa equipe dar continui-
dade ao trabalho de integracao das informacoes, agregar
subsidios que resultem ou favorecam os encaminhamentos
do processo socioeducativo do adolescente, por meio das
seguintes acoes:

e Observare documentar os avancos e retrocessos, facili-
dades e dificuldades, sucessos e insucessos apresentados
pelo adolescente, de acordo com o que esta previsto
no PIA;
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e Indicar e fomentar acoes voltadas ao aprimoramento
do atendimento prestado;

e Facilitar e incentivar a comunicacao entre as partes
envolvidas no processo educacional;

e Articularas acoes desenvolvidas nas diferentes ativi-
dades na unidade, em funcao do previsto no PIA
dos socioeducandos.

Na elaboracdao do documento € imprescindivel que sejam
abordadas as seguintes questoes:

o Areas do conhecimento em que demonstra interesse;

e EXxperiéncias vividas no contexto pessoal, familiar e
comunitario, consideradas positivas e/ou negativas;

e Habitos negativos que deseja abolir, ou positivos que
queira adquirir;

e Metas e expectativas que projeta para o futuro; sonhos
arealizar;

e Atitudes, habilidades e potencialidades que deseja
desenvolver;

o Conhecimentos que deseja adquirir;

« Circunstancias de vida que deseja modificar e outras
questoes pertinentes a sua trajetoria de vida.
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A Comissao Disciplinar prevista no Regimento Interno das
Unidades Socioeducativas do Estado do Ceara, é uma instancia
formal de apuracao composta pelo Diretor da Unidade, dois
técnicos, o coordenador de disciplina e um instrutor educa-
cional do plantao em que ocorreu a transgressao.

O Diretorda Unidade devera realizar reuniao com represen-
tantes de todos os setores, visando apresentar 0s conceitos
contidos na proposta pedagoégica institucional e sensibiliza-
los para a necessidade de definicao dos membros integrantes
da Comissao Disciplinar.

O grupo devera elaborar documento/regulamento com as
diretrizes para o seu funcionamento, incluindo o agendamento
de encontros necessarios para a organizacao do trabalho, sob
a orientacdao da Célula de Atencao as Medidas Socioeducativas.

E recomendavel que o grupo busque se aprofundar no
estudo e compreensao do tema “Janelas da Disciplina Social”
de Mc Cold e Ted Wachtel, buscando bases para a pratica e
efetivacao da abordagem restaurativa na internacao.

O conteudo reintegrador, humano e respeitoso desta abor-
dagem permite ao socioeducando a oportunidade de reparar
0s provaveis danos causados a outrem, atuando no aspecto
pedagogico da sancao deliberada. Faz-se necessario programar
formacao especifica para esta finalidade, com profissionais
experientes na tematica.
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A Comissao devera praticar diuturnamente o papel de fiel
da balanca, promovendo a articulacdo e aproximacao entre
0 pedagogico e a seguranca preventiva, reduzindo a distancia
entre os dois aspectos, garantindo que a sancao aplicada
ao adolescente atendera nao somente a mera puni¢cao em
resposta a sua transgressao, ao assumir uma intervencao
educativa junto ao socioeducando.

Cabe a Célula de Atencao as Medidas Socioeducativa esta-
belecer o ato administrativo mais apropriado para a insti-
tuicao da Comissao Disciplinar das Unidades de Atendimento.
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Cabe ao diretor da Unidade de Atendimento ou a comissao
de formacao de socioeducadores organizar o funcionamento
da Unidade, para disponibilizar tempo e espaco para capa-
citacoes. E importante que o socioeducador tenha acesso a
textos, apostilas, e livros que concretizem o repasse de infor-
macoes para que possa estudar e consultar os conteudos
apresentados. Esta modalidade se configura como a capaci-
tacao em servico.

Outra estratégia funcional é abrir a participa¢ao dos repre-
sentantes das diversas areas, as reunioes de elaboracao e
discussao do Plano Individual de Atendimento, nas quais
acontece uma gama de informacoes e esclarecimentos,
fonte inegavel de formacao. Contudo, manter o sigilo sobre
avida do adolescente € atitude incondicional para participar
da atividade.

Nas formacoes oferecidas pela STDS, a Célula de Medidas
Socioeducativas devera programar o envolvimento cada
vez maior de socioeducadores, oportunizando a obtencao
do conhecimento e da apropriacao de conteudos teoricos
alinhados a pratica cotidiana.

Sabe-se que a formacao continuada de socioeducadores é
um dos requisitos para que o Sistema Socioeducativo ganhe
qualidade em sua execucao.
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O dirigente da Unidade, com a equipe, deve pensar em
ideias para alcancar resultados positivos neste processo de
crescimento e aprimoramento dos profissionais, que devem
ser agregadas as sugestoes apresentadas.

PROGRAMA DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DE INTERNACAO 83







Capitulo 9
A Seguranca
Cidada



\\\\\\ PROPOSTA PEDAGOGICA INSTITUCIONAL

O conceito de seguranca cidada se refere a concepcao
tedrica do respeito aos direitos humanos, compativel com o
modelo democratico, visando o resgate da cidadania, da soli-
dariedade, da manutencao da integridade fisica e psicolo-
gica das pessoas envolvidas, e da pratica de uma cultura pela
paz no ambito dos 6rgaos estatais e da sociedade, focado na
educacao como instrumento de transformacdao do conheci-
mento e da praxis de seus participantes.

COSTA (2006)" considera que o melhor e mais solido instru-
mento para a prevencao de acontecimentos destrutivos se
refere ao projeto pedagdgico, que ao apresentar uma proposta
educativa consistente e articulada, enfatizando o desenvolvi-
mento das competéncias pessoais (aprender a ser) e as rela-
cionais (aprender a conviver), proporciona convivéncia em
ambiente mais tranquilo e positivo. As acoes necessarias
para o funcionamento estavel no que se refere a seguranca
nas Unidades.

A elaboracao do plano de seguranca, envolvendo 0s socio-
educadores e especialistas da area, devera levar em conta as
diretrizes, parametros, procedimentos e o projeto pedago-
gico contidos nesta proposta.

1 BRASIL. Socioeducacao - Estrutura e Funcionamento da Comunidade Educativa.
Coordenacao técnica Antonio Carlos Gomes da Costa. Brasilia: Secretaria
Especial dos Direitos Humanos, 2006.
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O SINASE apresenta em seu item “6.3.8 - Eixo de seguranca”
acoes indicativas sobre como organizara questao da seguranca
nos programas de atendimento, pertinentes a privacao e/ou
restricao de liberdade, descritas no Livro 1, Fundamentacao
Contextualizada da Proposta Pedagogica.

Compete a STDS e aos centros socioeducativos, planejar,
organizar, construir e/ou reformular um Plano de Seguranca
Cidada com a participacao efetiva dos profissionais, de
modo que atenda as particularidades de cada Unidade
de Atendimento.
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O monitoramento ¢ compreendido como o acompanha-
mento sistematico e continuo do progresso das acoes e
das mudancas provocadas por um projeto ou acao social,
durante o periodo de sua realizacao. Enfoca as infor-
macoes necessarias no sentido de realizar correcoes de
rumos enquanto se implementa o projeto. Apresenta uma
funcao diagnostica e de apoio a gestdo, voltada tanto para
o controle de qualidade das acoes realizadas, quanto para
a sua promocao®.

No tocante a avaliacao, o SINASE® destaca que este
instrumento pode ser realizado em espacos definidos de
tempo, com coleta de dados e informantes especificos,
visando estabelecer parametros para mudancas na poli-
tica e no Sistema de Atendimento mais amplo.

Acrescenta ainda que a implantacdo e/ou implemen-
tacao de monitoramento e avaliacao devem desenhar e
consensar padroes de qualidade do atendimento, acom-
panhando sistematicamente a eficacia dos projetos desen-
volvidos pelo programa de atendimento. Ademais, esses
instrumentos devem apresentar critérios, indicadores e
metas de qualidade dos servicos prestados, definidos no
Plano de Acao da STDS, que por sua vez deve se pautar pelas
categorias e indicadores principais contidos no SINASE®),

1 http://institutofonte.org.br/sites/default/files/cap04_04_elaborar_plano.pdf

2 SINASE. Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo. Secretaria Especial
de Direitos Humanos. Brasilia: CONANDA. 2006.

3 Quadro informativo extraido do SINASE, p. 82

DO PROGRAMA DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DE INTERNAGCAO




PROPOSTA PEDAGOGICA INSTlTUClONALm

Tabela 1- Categorias e indicadores de qualidade dos programas de atendimento
socioeducativo.

Categoria 1 — Direitos Humanos

Categoria 2 — Ambiente

fisico e infraestrutura

Vestuario;

Higiene Pessoal;
Documentacao Civil;
Documentacao Escolar;
Atividades Pedagogicas;
Esporte;

Cultura;

Lazer;

Atencao Integral a saude;
Assisténcia Espiritual;
Respeito e dignidade.

Categoria 3 — Atendimento

Socioeducativo

Direitos Politicos;

Capacidade Fisica;

Salubridade;

Refeitorios; Dormitorios;
Banheiros;

Espaco para atividades pedagogicas;
Espaco para atendimento a saude;
Espaco para a pratica de esportes,
cultura e lazer;

Espaco para atendimento juridico,
social e psicologico;

Espaco ecuménico;
Equipamentos;

Seguranca.

Categoria 4 — Gestao de
Recursos Humanos

Atendimento familiar individual e
em grupo;

Atendimento Juridico;
Atendimento técnico, incluindo
Diagnostico Polidimensional,
Estudo de Caso e Visita Domiciliar;
Encaminhamento para a Rede
de Atendimento.

Capacidade de gestao;
Planejamento e Projeto Pedagégico;
Formacao e capacitacao de
recursos humanos;

Plano de cargos e salarios;

Coleta e registro de dados
e informacoes;

Avaliacao;

Parcerias;

Supervisao e assessorias externas.
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Estes indicadores representam o que se espera em termos
gerais, no que diz respeito ao monitoramento e da avaliacdao
dos programas. Contudo, a dinamica de funcionamento das
Unidades de Internacdao pode demandar a inclusao de outros
indicadores, dependendo do projeto pedagogico especifico
de cada Centro Socioeducativo.

No ambito do estado, compete a Coordenacao de Protecao
Social Especial - Célula de Medidas Socioeducativas implantar
e/ouimplementar o processo de monitoramento e avaliacao
dos Projetos Pedagogicos dos Centros Socioeducativos.

Sugere-se que sejam constituidos grupos de trabalho
compostos porrepresentantes da Coordenacao acima mencio-
nada e das unidades responsaveis pela execucao dos programas
de internacao, para a construcao ef/ou reformulacao dos instru-
mentos de monitoramento e avaliacao a serem implementados.

Em alguns estados a pratica de estabelecer parcerias com
instituicoes de ensino publicas para a execucao de monitora-
mento e avaliacao tem sido uma forma de qualificar e garantir
insercao, transparéncia e credibilidade no processo.
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Esta proposta nao pretende esgotar todas as formulacoes
sobre o atendimento socioeducativo. Ha que se aprofundar
nas questoes mais complexas, conhecer experiéncias exitosas,
pesquisar outras metodologias e investigar na politica de
direitos humanos.

E importante compreender que a funcao do centro socio-
educativo é transformar a medida imposta pela Justica da
Infancia e da Juventude, em uma acdo socioeducativa diri-
gida ao adolescente. A medida socioeducativa é uma decisao
judicial. O programa a ser desenvolvido com o adolescente é
uma acado, e o centro socioeducativo é o agente dessa acao.

A socioeducacao propoe caminhos para a investigacao e a
sistematizacado, apostando no saber que acontece quando o
adolescente tem a oportunidade de expressar a sua historia,
seus ideais, seu projeto de vida e de se colocar, em contrapar-
tida, como sujeito que detém o saber sobre o melhor para si,
proporcionando-lhe o acesso as condicdes necessarias para
a realizacdo de seu processo educativo®,

O que se tem de novo é que 0 adolescente participa da sua
medida pela palavra, e de posse dela, que consiga escrever a
sua historia. Neste percurso cabera ao adolescente indicar o
caminho, pois s6 ele tem 0 mapa, ainda que nao o saiba, que
o levara a saida.?

1 BARROS, Fernanda Otoni de. (org.). T Fora: O Adolescente fora da lei - O retorno
da Segregacao. Colecao Escritos em Psicanalise e Direito. Vol. 3. Belo Horizonte:
Newton Paiva e Del Rey, 2003.

2 Op Cit.
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Quanto aos socioeducadores estes estao diante da oportu-
nidade de participar da experiéncia de escutar o outro, e ter
a partir do acontecimento, a chance de inventar, construir
formas alternativas de partilhar uma vida saudavel possivel,
com direitos e deveres.

Para tanto faz-se necessario uma inversao logica darede, no
sentido de possibilitar a familia, as politicas publicas basicas
e do atendimento socioeducativo.Além disso, o sistema de
justica deve funcionar, ser reconhecido e legitimado social-
mente como a alternativa prioritaria de protecao, promocao
e responsabilizacao.?®

Os caminhos propostos pela socioeducacao representam
oportunidades para que o adolescente, sua familia, os socio-
educadores e os demais operadores do Sistema de Garantia
dos Direitos da Crianca e do Adolescente proporcionem a
escuta qualificada do socioeducando, instrumento necessario
para o aprofundamento e compreensdo da situacdo real do
adolescente.

Ao oportunizar a palavra amplia- se a conscientizacao do
adolescente sobre seu processo educativo e,ao mesmo tempo,
propiciando suporte e apoio as mudancas necessarias diante
de possiveis equivocos e retrocessos acontecidos nesta traje-
toria.

3 BARROS, Fernanda Otoni de. (org.). T6 Fora: O Adolescente fora da lei— O
retorno da Segregacao. Colecao Escritos em Psicanadlise e Direito. Vol. 3. Belo
Horizonte: Newton Paiva e Del Rey, 2003.
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Além disso, os avancos conquistados demandam reconhe-
cimento e qualificacao por este novo olhar, pelo fazer diferen-
ciado, pelo analisar e avaliar criticamente, redirecionando os
rumos do atendimento quando isso se fizer necessario.
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