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1 . APRESENTACAO

LUTA PELA PAZ

A Luta pela Paz (LPP) foi fundada em 2000, no Comple-
x0 da Maré, como uma resposta comunitaria aos im-
pactos da violéncia armada na vida de jovens. Hoje, es-
tamos presentes em mais de 25 paises e impactamos
mais de 250 mil pessoas por meio de nossas Acade-
mias, Programas Comunidade Segura e de uma Alian-

ca de parceiros treinados em nossas metodologias.

A partir de pesquisas e experiéncia de campo, a Luta
pela Paz desenvolveu uma metodologia inovadora
para acessar e engajar jovens em situacdo de vulne-
rabilidade social por uma abordagem integrada de
atividades e servicos, estimulando o desenvolvimento
pessoal e o protagonismo juvenil. Através de progra-
mas de esporte, educagao, empregabilidade e servicos
de suporte social, trabalhamos para romper barreiras
sociais e oportunizar alternativas para a construcao de

novos projetos de vida.

Em 2007, baseada no seu sucesso no Brasil e em pes-
quisa internacional extensiva, a Luta pela Paz reaplicou
sua experiéncia em Londres, abrindo a Fight for Peace

Academy. Atualmente, as academias da Luta pela Paz

atuam como hubs para o desenvolvimento de novas
tecnologias sociais e solugcdes inovadoras para o de-
senvolvimento de jovens e a prevencao da violéncia

nos niveis primario, secundario e terciario.

Nosso trabalho tem alcance local e global. Todo o co-
nhecimento produzido em nossas Academias é usado
para gerar conteldo e para realizar treinamentos com
outras organizacdes. Chamamos a isso de Alianca Luta
pela Paz e, até hoje, j& treinamos mais de 190 organiza-

¢oes em diversos paises ao redor do mundo.

Também desenvolvemos os Programas Comunidades
Seguras na Jamaica e na Africa do Sul, onde trabalha-
mos com parceiros locais, governo, agéncias interna-
cionais, doadores e com o setor privado para imple-
mentar modelos de impacto coletivo para prevencao

de violéncia em comunidades afetadas.

O desenho dos programas e projetos da LPP sdo in-
formados pelo Modelo de Saude Publica e adaptados
a0s Nossos contextos de atuacdo, na medida em que

buscamos identificar os fatores de risco e os impactos

da violéncia na vida dos jovens para a construcao das
estratégias e respostas efetivas nos niveis primario, se-
cundario e terciério, adiante detalhados.

* Programas de prevencao primaria: buscamos pro-
mover os direitos e a inclusdo socioecondmica de
criancas e jovens que vivem em comunidades afe-
tadas pelas desigualdades e violéncia. A participa-
céo é aberta a todos e todas através das areas de
boxe e artes marciais, educacdo, empregabilidade,

suporte social e protagonismo juvenil.

» Programas de prevencao secundaria: acdes dire-
cionadas aos jovens considerados em situacao de
risco pela exposicdao a violéncia, por rompimentos
de vinculos familiares e comunitario ou por viola-
¢cHes de direitos. Além das ofertas gerais, sdo intensi-
ficadas atividades de reinsercao escolar, qualificacdo

profissional e mentoria, entre outras.

 Programas de prevencéo terciaria: projeto custo-
mizado para os jovens com histérico de envolvi-
mento em grupos civis armados com o objetivo de
oportunizar a construcao de novos projetos de vida.
A acao nesse nivel de prevengdo traz um acompa-
nhamento de maior intensidade e singularidade
com os jovens, tracando planos de cuidado indivi-
dualizados e articulados com a rede de protecdo. Os
resultados positivos dessa metodologia foram de-
monstrados pela avaliacdo externa conduzida pelo
Centro de Estudos de Seguranca e Cidadania, da
Universidade Candido Mendes (Cesec-Ucam): 81%
dos jovens concluintes foram contratados e 67%
concluiram os estudos. No final do terceiro ano do

projeto, 61% dos participantes foram reintegrados

socialmente. Em relacdo as taxas de reincidéncia, o
projeto pode ser considerado trés vezes mais bem

sucedido do que o sistema prisional.

Foi a experiéncia com programas de prevencao terciaria
que nos fez chegar ao Ceard para contribuir para uma
politica publica de acompanhamento de adolescentes e

jovens apods o cumprimento de medida socioeducativa.

Por acreditarmos na importancia das redes de apoio
intersetoriais, familiares e comunitérias, topamos o
desafio de desenvolver, em parceria com o Governo
do Estado do Cear3, o projeto Novas Trilhas. A iniciati-
va integra o Programa de Oportunidades e Cidadania
(POC) da Superintendéncia Estadual de Atendimen-
to Socioeducativo (SEAS) para o desenvolvimento de
acoes integradas e articuladas dirigidas aos jovens que
passaram pelas medidas socioeducativas, possibilitan-
do acesso a direitos fundamentais, ofertas de cursos e
oportunidades educativas e a possibilidade de trilhar

novos caminhos.

Ao longo do ano de 2022, foram desenvolvidas estraté-
gias e atividades para engajamento de jovens no pro-
jeto, atendimentos, acompanhamentos e encaminha-
mentos dos jovens e de suas familias junto a rede de
protecao. Nessa trilha, foram construidos aprendizados
importantes frente aos desafios e a complexidade do
trabalho e nos foi dada a oportunidade de descobrir

poténcias e possibilidades para esse acompanhamento.

Neste guia compartilhamos as trilhas percorridas no
acompanhamento de jovens em situacdo de pds-medi-
da socioeducativa, as estratégias e metodologias cons-

truidas, bem como nossos desafios e aprendizados.

LUTA PELA PAZ
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10 LUTA PELA PAZ

SISTEMA ESTADUAL DE

ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO -SEAS

A concepcao, enquanto politica publica, do Progra-
ma de Oportunidades e Cidadania - POC, do Sistema
Estadual de Atendimento Socioeducativo, propds a
adocdo de uma perspectiva sistémica, integrada e
articulada, dirigida a adolescentes em pds medida so-
cioeducativa, numa perspectiva de superar estigmas
e propor acdes qualificadas de atendimento. Sob a
gestao da Superintendéncia Estadual de Atendimento
Socioeducativo — Seas, a énfase foi a busca da forma-
cao e desenvolvimento integral do jovem, demanda
esta que emerge por ocasido das discussdes e criacdo
do Pacto Ceara Pacifico (2015) e a elaboracdo do Plano

Decenal das Medidas Socioeducativas (2018).

No exercicio de execucdo do Programa, a articulagao dos
Projetos, em especial do “Novas Trilhas’, com a responsa-
bilidade e expertise da instituicdo Luta Pela Paz — LPP, re-
forcou a assertiva escolha de trabalhar em conjunto com
a sociedade civil para atingir os objetivos do Programa.
E nessa perspectiva, este Guia Metodoldgico registra e
possibilita um aprendizado continuo do fazer cotidiano
que foi realizado na conducdo das acdes e execucdo do

Programa de Oportunidades e Cidadania — POC.

Com base na previsao do Sistema Nacional de Aten-

dimento Socioeducativo — SINASE, fica evidente que

0 que se busca no atendimento ao adolescente em
conflito com a lei é um processo de construcdo, ou
reconstrucao, de projetos de vida reais, possiveis de
serem realizados e que alterem suas rotas de vida, de-

satrelando-os da pratica de atos infracionais.

O adolescente que adentra o mundo da criminalida-
de acredita ter encontrado alguma solucdo para 0s
problemas que enfrenta, seja de ordem econdmica,
familiar, social e/ou emocional. Ajudé-lo a superar essa
condicdo exige dos profissionais a implementacao de
uma proposta pedagdgica que lhe dé todo o supor-
te para que descubra novas possibilidades de existir e
de encontrar um novo caminho para, gradativamen-
te, resgatar-se como ser-no-mundo e ser-ao-mundo,
como ideal seria uma busca pela emancipacdo hu-
mana. Assim, paulatinamente, ele podera elaborar res-
postas adequadas aos seus problemas, sem ficar em

conflito com a lei.

Essa descricdo basicamente é o que se busca quan-
do se aborda o termo socioeducacdo. Como define o
Professor Anténio Carlos Gomes da Costa, socioedu-
car é educar para o convivio social, e as unidades de
atendimento deveriam construir uma metodologia de

trabalho voltada para esse contexto.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA dispde
que o cumprimento das medidas socioeducativas dos
adolescentes que praticam ato infracional deve con-
templar objetivos socioeducacionais, e que tais obje-
tivos devem garantir o acesso as oportunidades que
contribuam para a sua participacdo autdnoma na vida
social. Assim, a garantia de um atendimento digno e hu-
manizado ao adolescente que comete ato infracional ou
ao qual se atribui o cometimento de tal ato é condicdo

indispensavel para que esse objetivo seja alcancado.

Desta forma, a busca com a efetivacao de um Programa
que acompanhe jovens apos a medida socioeducativa
visa garantir uma politica publica que tenha o objetivo
de reverter uma logica punitivista, ineficaz, para uma
lbgica de garantia de direitos e socioeducacgdo. A so-
cioeducacédo deve ter como fundamento os principios
de liberdade e os ideais de solidariedade e, como fim, a
formacéo plena do educando e sua preparacdo para o

exercicio da cidadania e qualificacéo para o trabalho.

A acdo socioeducativa, portanto, é a preparacao do
jovem para o convivio social, e para isso concorrem
todas as atividades para desenvolver o seu potencial
para ser e conviver,isto é, prepara-lo para conviver con-
sigo mesmo e com 0s outros. Se isto ndo for alcancado
como meta, tudo serd inutil. Sequindo esta linha de
raciocinio, percebemos que a socioeducacao vai além
da educacéo familiar e da educacédo escolar. Ultrapassa
esses dois aspectos e se bifurca em uma educacdo de
carater responsabilizador e de carater protetivo para
a garantia de direitos voltada para o trabalho social e

educativo para jovens em conflito com a lei.

Um dos grandes desafios no desenho e escopo da
execucdo do projeto, foi a participacio dos jovens, por
meio da adesdo espontanea, a uma agenda de ativi-

dades educacionais, esportivas, culturais, artisticas,

profissionalizantes, de geracdo de renda, empreen-
dedorismo e desenvolvimento da cidadania, sendo
que algumas acoes, também no tocante a geracao de
trabalho e renda, compreenderam também o nucleo
familiar, e esses movimentos impactaram os territérios
e as comunidades. Adota-se, portanto, uma concep-
¢do ampla de atuacdo e enfrentamento de vulnerabi-
lidades, atrelando a proposta de atuagao pds-medida,
acdes concretas de educacao, cultura, esporte, arte,
lazer, com acdes integradas que envolvam individuo,
familia, comunidade e territério, geradoras de convivio
social que afirmem a paz, a vida, estabelecam vinculos
e resgatem lagos para a construgcao de uma sociedade

mais justa e mais igualitaria.

Como uma evidéncia de resultado concreto do Pro-
grama de Oportunidades e Cidadania — POC, mas
também aliado a principios de inovacao, este Guia Me-
todolégico reforca a necessidade de sistematizacdo e
de criar parametros e referéncias para o atendimento a
jovens em pos cumprimento de medida socioeduca-
tiva. Demonstra, assim, como o “Projeto Novas Trilhas”
foi estruturante na medida em que reline recursos
humanos, técnicos e estruturais, objetivando o acom-
panhamento geral das atividades relacionadas ao Pro-
grama de Oportunidades e Cidadania do Sistema Esta-
dual de Atendimento Socioeducativo. Logo, se propde
a adocdo de um conceito ampliado de prevencao e
seguranca, que se construa para além das acoes efe-
tivas e necessarias de combate ao crime, mas como
inegavelmente atrelada aos efeitos de agdes concretas
de educacéo, profissionalizacdo, cultura, esporte, arte,
lazer, como agdes integradas que envolvam individuo,
familia, comunidade e territério, geradoras de convivio
social que afirmem a paz, a vida, estabelecam vinculos
e resgatem lagos para a construgao de uma sociedade

mais justa e mais igualitaria.

Roberto Bassan Peixoto
Superintendente

NOVAS TRILHAS - GUIA METODOLOGICO
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O sistema socioeducativo no Brasil é regulado por uma
série de leis e marcos legais que tém como objetivo
garantir os direitos de adolescentes e jovens em cum-
primento de medidas socioeducativas. Essas leis sao
importantes nao apenas para proteger os direitos dos
jovens, mas também para lhes garantir acesso aos re-
cursos e as oportunidades que precisam para ter mais
éxito na vida.

Um dos marcos legais mais importantes para o siste-
ma socioeducativo no Brasil é a Constituicdo Federal
de 1988. A Constituicdo estabelece o direito a Edu-
cacdo e a Assisténcia Social para todos os jovens, in-
dependentemente de sua situagao legal. Outra lei
importante € a Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990,
conhecida como Estatuto da Crianca e do Adolescen-
te (Brasil ECA, 1990).

E partir dessas normativas que se estabelece a Doutri-
na da Protecdo Integral no Brasil, conceito presente no
art. 227 da Constituicao Federal de 1988, que declara
ser"dever da familia, da sociedade e do Estado assegu-
rar a crianca e ao adolescente, com absoluta priorida-
de, o direito a vida, a salde, a alimentacdo, a educacao,
ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade,
ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e co-
munitaria, além de colocé-los a salvo de toda forma
de negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violéncia,
crueldade e opressao” (Constituicao Federal, 1988; Bra-
sil ECA, 1990).

Com vistas a protecdo integral de criancas e adolescen-
tes tem-se a proposta do Sistema de Garantia de Direi-
tos, como a articulagdo e integracdo das instancias pu-
blicas governamentais e da sociedade civil nas dreas da

. CONTEXTO

salde, educacdo, assisténcia social, trabalho, seguranca
publica, planejamento, orcamento, relagdes exteriores
e promocdo da igualdade e valorizacao da diversidade.
Atuando em trés eixos estratégicos: a) defesa dos Direi-
tos Humanos; b) promogao dos Direitos Humanos; e ¢)
controle da efetivacdo dos Direitos Humanos (Brasil Co-
nanda, 2006).

Assim, o atendimento as criancas e adolescentes deve
ser visto de forma integral e ndo fragmentada, de forma
indissociavel de sua familia e do contexto sociocultural.
Dessa forma, reforca-se o principio da convivéncia fami-
liar e comunitdria, também expresso pelo art. 227 da
Constituicdo Federal, por meio de a¢ées que fortalecam
os vinculos familiares e comunitérios e que garantam
acesso a servigos socioassistenciais de acordo com as
demandas e interesse das e dos adolescentes.

Quando se trata dos procedimentos referentes aos
adolescentes que cometem atos infracionais, a Cons-
tituicdo proibe a pena de privacdo da liberdade para
pessoas menores de 18 anos e estabelece que os jo-
vens devem ser submetidos a medidas socioeducati-
vas que visem a sua protecao e reintegracdo social.

O ECA também trata das regras e procedimentos para
o sistema socioeducativo no Brasil, incluindo o proces-
so de apuracéo de atos infracionais, a execucao de me-
didas socioeducativas e a garantia de direitos aos jo-
vens que passam pelo sistema. O Estatuto estabelece
que as medidas socioeducativas devem ser aplicadas
de maneira resolutiva e com o objetivo de reintegrar
0 jovem a sociedade, em vez de puni-lo. Além disso, o
estatuto garante que 0s jovens em cumprimento de
medidas socioeducativas tenham direito a um proces-

NOVAS TRILHAS - GUIA METODOLOGICO
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14 LUTA PELA PAZ

SO justo, a assisténcia juridica, a educacao, a saude, a
formacédo profissional e a outros recursos e servicos
que possam ajuda-los a ter sucesso na vida.

Sinase

A Lei do Sistema Nacional de Atendimento Socioedu-
cativo (Brasil Sinase, 2012) foi criada para estabelecer
diretrizes nacionais para o atendimento socioeduca-
tivo de adolescentes em conflito com a lei. Essa lei é
uma resposta ao Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), que reconhece o adolescente como sujeito de
direitos e busca garantir sua protecao integral.

Dentre as diretrizes estabelecidas pela Lei do Sinase,
destacam-se a prioridade absoluta aos direitos hu-
manos e a protecdo integral do adolescente; a busca
pela integracao do adolescente ao convivio familiar e
comunitario; a promocao da educacao, da profissiona-
lizacao e o estimulo ao desenvolvimento cultural e es-
portivo; a valorizacdo da participacdo do adolescente
no processo socioeducativo e a promocado de acdes
socioeducativas individualizadas e diversificadas.

Além das diretrizes, o ECA prevé medidas socioeduca-
tivas que podem ser aplicadas aos adolescentes em
conflito com a lei. Essas medidas variam de acordo
com a gravidade do ato infracional cometido. Segun-
do a Lei 12594/2012, as medidas socioeducativas es-
tdo organizadas em Meio aberto: Prestacdo de Servico
a Comunidade (PSC) e Liberdade Assistida (LA); e Meio
fechado: Semiliberdade (restricdo de liberdade) e In-
ternacao (privacao de liberdade). As medidas de semi-
liberdade se referem aquelas em que os adolescentes
passam a semana numa unidade socioeducativa de
semiliberdade, onde acessam a escola, as redes do ter-
ritorio e, aos finais de semana, retornam para o con-
vivio familiar. As medidas de internacdo sao aplicadas
em unidades de internacdo, enquanto as internacoes
provisdrias sdo consideradas medidas cautelares.

O Sinase prevé que durante a execucdo da medida
socioeducativa seja garantido um acompanhamento
integral e longitudinal ao adolescente. Para tal, o Pla-
no Individual de Atendimento (PIA) se constitui numa

importante ferramenta no acompanhamento da evo-
lucdo pessoal e social do adolescente e na conquista
de metas e compromissos pactuados com esse ado-
lescente e com sua familia durante o cumprimento da
medida socioeducativa. A elaboracdo do PIA se inicia
na acolhida do adolescente na medida e tem carater
multidimensional, por intervengdes técnicas nas areas
juridica; sanitdria (saude fisica e mental); psicoldgica
(afetiva-sexual); social (relagbes sociais, familiares e co-
munitarias); e pedagogica.

A trajetéria do adolescente na medida percorre fases
de acordo com as metas estabelecidas e conquistadas
no Plano Individual de Atendimento (PIA), favorecendo
maior concretude em relagdo a seus avangos e seus retro-
Cessos, U a ambos, No processo socioeducativo. Sendo
assim, sdo trés as fases do atendimento socioeducativo:
a) fase inicial de atendimento: periodo de acolhi-
mento, de reconhecimento e de elaboragao por
parte do adolescente do processo de convivéncia

individual e grupal, tendo como base as metas es-
tabelecidas no PIA;

b) fase intermediaria: periodo em que o adolescen-
te apresenta avancos relacionados nas metas con-
sensuadas no PIA; e

¢) fase conclusiva: periodo em que o adolescente
apresenta clareza e conscientizacao das metas con-
quistadas em seu processo socioeducativo.

Além disso, o Sinase prevé que as entidades de aten-
dimento tenham a¢des de acompanhamento ao ado-
lescente que o desejarem e que tiveram seu processo
de execucao extinto, tendo assim finalizado sua medi-
da socioeducativa.

Em resumo, o Sinase estabelece que os programas de
atendimento socioeducativo deverdo — assessorados
ou dirigidos pelo corpo técnico —facilitar o acesso e ofe-
recer atendimento psicossocial individual, atendimento
grupal, atendimento familiar, atividades de restabeleci-
mento e manutencdo dos vinculos familiares, acesso a
assisténcia juridica ao adolescente e a sua familia dentro
do Sistema de Garantia de Direitos e acompanhamento
opcional para jovens em pés-medida.

. PROGRAMA DE ACOMPANHAMENTO

PARA JOVENS EM POS-MEDIDA

Para pensar no acompanhamento de adolescentes
em situacdo de pds-medida socioeducativa é preciso
discutir a responsabilidade de atuacdo do Estado, da
sociedade civil, da comunidade e dos familiares junto
ao adolescente nesse periodo delicado, quando tran-
sitard do periodo de privacao e restricdo de liberdade
para a trajetdria extramuros.

Nesse sentido, ha indicativos legais' que apontam para
essa necessidade, como as Regras das Nagcoes Unidas
para a Protecao dos Jovens Privados de Liberdade, co-
nhecidas como Regras de Havana? que dispbem que
"0s jovens devem se beneficiar de medidas destinadas
a auxilid-los no seu regresso a sociedade, a vida fami-
liar, a educacdo ou ao emprego, depois da libertagao”
(ONU, 1990, p. 205, traducao livre).

No Brasil, destacam-se as seguintes resolugdes: CO-
NANDA 119/2006 (aprova o SINASE) e 160/2013 (apro-
va o Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo);
e a Resolucdo CNE/CEB 3/2016 do Conselho Nacional
de Educacédo (CNE) que dispde sobre as diretrizes na-
cionais para o atendimento escolar a adolescentes e
jovens em cumprimento de medidas socioeducativas.

A importancia de um programa de pdés-medida
também é reforcada pelo Conselho Nacional de Jus-
tica (CNJ), no ambito do Programa Justica Presen-
te, em parceria com o Programa das Nac¢des Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD), que trabalha com
acdes voltadas desde a porta de entrada até a porta
de safda no sistema de Justica juvenil; e recomenda
que 0s estados promovam programas para acompa-

nhamento de jovens que passaram pelas medidas
socioeducativas.

O Sinase reforca essa necessidade do acompanhamen-
to, especialmente pelo principio da brevidade da me-
dida, expresso no art. 121 do ECA, que parte do carater
limitante da medida de internacéo e semiliberdade en-
quanto acdo capaz de proporcionar a autorreflexdo e
o reencontro dos e das adolescentes e jovens privados
de liberdade com o exercicio de suas cidadanias. Isso
exige que as entidades executoras das medidas esta-
belecam acbes e projetos que qualifiquem o periodo
posterior ao cumprimento da medida socioeducativa.

Um programa de acompanhamento para jovens em
pods-medida socioeducativa se apresenta como uma
iniciativa que visa fornecer suporte e orienta¢do a ado-
lescentes que completaram ou estdo em fase de con-
clusdo de uma medida socioeducativa.

Sabemos que o periodo de cumprimento da medida
socioeducativa pode provocar a fragilizacdo e a rup-
tura ou ambos de vinculos familiares e comunitérios
que constituem importantes redes de apoio para a
formacdo e desenvolvimento de sujeitos. Além disso,
o retorno dos adolescentes pode ser atravessado por
dindmicas de poder e conflitos territoriais, bem como
por processos de estigmatizacdo, sobrepondo as vul-
nerabilidades pré-existentes nos contextos de vida de
adolescentes e jovens.

! Para saber mais e se aprofundar, leia a Tabela I: Normativas Nacionais

sobre Adolescente Pés-cumprimento de Medida Socioeducativa (CNJ
Caderno 1,2021).

2 Adotadas pela 452 Assembleia Geral das Nacdes Unidas (ONU, 1990).
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A complexidade desse processo demanda estratégias
gue possam romper com a tendéncia crescente de in-
ternacdo ou reinternacdo dos adolescentes, demons-
trando a efetividade das medidas de prevencao e ga-
rantindo o pleno exercicio da cidadania.

Nesse sentido, o objetivo dos programas de acompa-
nhamento para jovens em pds-medida socioeducativa
é apoia-los (as) no processo de construcdao de novas tra-
jetdrias de vida pelo fomento a autonomia, pelo acesso
as redes de protecéo e pela efetivacdo de direitos.

FIQUE LIGADO

Ancorados no paradigma da atuacéo intersetorial e em rede, os programas podem promover?:

- Desenvolvimento de competéncias e habilidades socioemocionais: o programa pode ampliar o

acesso a oportunidades de desenvolvimento de habilidades positivas, como autonomia, resolucao

de problemas, comunicacéo eficaz e trabalho em equipe.

- Melhoria na percepcao de si: o cumprimento de medida socioeducativa pode ter um impacto

negativo na forma como os jovens se percebem e se relacionam com os outros. Um programa de

apoio pode ajudar a fortalecer a confianca e autoestima dos(as) jovens, contribuindo assim para a

construcao de novos projetos de vida.

« Fortalecimento de vinculos entre pares, familiares e comunitarios: além de fornecer aos jovens

recursos e ferramentas para se desenvolverem, esses programas também podem auxilia-los(as) a

estabelecer e fortalecer uma rede de apoio que os ajude a trilhar novos caminhos para suas vidas.

« Prevencao de reincidéncia: ajudar os jovens a reconstruir suas vidas e a evitar novos atos infra-

cionais é uma das principais metas dos programas pos-medidas. Isso significa desenvolver uma

estratégia para incidir sobre os principais fatores de risco que contribuiram para o engajamento

do(a) adolescente em condutas infracionais.

3 Reflexdes a partir dos cadernos tematicos do Conselho Nacional de Justica (CNJ, 17 mar. 2021).

Em resumo, os programas destinados a jovens que cum-
priram medida socioeducativa sdo uma parte vital do pro-
cesso de construcao de novos caminhos, acesso a direitos
e prevencao de reincidéncia; esses programas articulam
oportunidades e fornecem aos jovens os recursos e o
apoio de que precisam para o exercicio pleno da cidadania.

3.1 Contexto do Ceara

O sistema socioeducativo no Ceara teve origem na dé-
cada de 1980, quando houve um aumento no NUMero

de jovens envolvidos em atos infracionais. Na época,
havia poucos recursos disponiveis para atender a essa
populagcdo; muitos jovens eram encaminhados para
instituicdes fechadas ou para a prisao.

Na década de 1990, o Ceard passou por uma série de
reformas no setor de atendimento a jovens em con-
flito com a lei, visando ampliar a oferta de servicos
e recursos. Com a criacdo do Conselho Estadual de
Atendimento ao Adolescente Infrator (CEAAI) e do Nu-
cleo Estadual de Atendimento ao Adolescente Infrator

(NEAAI), o Estado comecou a desenvolver programas e
projetos para melhor atender a esta populacao.

Em 2000, o Ceara adotou a Politica Estadual de Atendi-
mento ao Adolescente Infrator, que estabeleceu uma
estrutura e uma série de diretrizes para o atendimento
a esta populacao.

Ao longo dos anos, o sistema socioeducativo do Ceara
passou por diversos desafios. Enquanto a violéncia no
Estado se agravava e afetava cada vez mais adolescen-
tes, emergia a necessidade de qualificacdo do sistema
socioeducativo. Em 2009, o Centro de Defesa dos Di-
reitos da Crianca e do Adolescente (Cedeca) do Estado
do Ceara publicou um relatério® alertando para a grave
situacdo do sistema socioeducativo estadual. O docu-
mento destacou a necessidade urgente de melhorias e
da garantia dos direitos dos jovens em conflito com a lei.

Dentre as principais criticas apontadas pelo relatério
estava a superlotacdo das unidades socioeducativas
e a falta de infraestrutura adequada para receber os
jovens. Além disso, a auséncia de um planejamento
efetivo de politicas publicas para essa populagdo tam-
bém foi ressaltada.

Diante dos desafios que o contexto socioeducativo do
Ceara apresentava, em meados de 2015, a Comissao
Interamericana de Direitos Humanos determinou uma
medida ao Brasil por violagdes aos direitos dos adoles-
centes no estado, apds identificar uma série de pro-
blemas graves no sistema, como a falta de recursos e a
superlotacdo nas unidades socioeducativas.

Como resultado, o Ceard iniciou uma ampla reforma
de seu sistema socioeducativo, visando garantir a pro-
tecao dos direitos humanos dos jovens em medidas
socioeducativas e oferecer uma estrutura adequada
para seu atendimento.

A reestruturacao da Politica Estadual de Atendimen-
to Socioeducativo do Ceara culminou na criagao, em

“Relatério desenvolvido com base no Monitoramento das Unidades de Pri-
vacdo de Liberdade de Adolescentes no Estado do Ceard. Disponivel em
https://cedecaceara.org.br/wp-content/uploads/2020/12/Monitoramen-
to-das-unidades-de-priva%C3%A7%C3%A30-de-liberdade-de-adolescen-
tes-no-estado-do-Cear%C3%A1-2.pdf

2016, da Superintendéncia do Sistema Estadual de
Atendimento Socioeducativo (SEAS), por meio da Lei
Estadual n° 16.040, de 28 de junho de 2016. A reforma
incluiu a ampliacdo da oferta de servicos e recursos
para os jovens, inclusive o estabelecimento de unida-
des socioeducativas mais modernas e programas de
acompanhamento mais eficazes. Além disso, foram
definidas medidas para garantir a protecdo aos direitos
humanos dos jovens, para incluir a garantia de acesso
a educacao e a salde, a protecao contra a tortura e a
violéncia, o acesso a advogados e a defensores publi-
cos. Também foram definidas medidas para garantir a
transparéncia e a responsabilizacdo no sistema socioe-
ducativo, pela criacdo de mecanismos de denuncia e
investigacdo de denuncias de violacdes aos direitos
humanos.

Em 2018, foi publicado o Plano Decenal do Sistema
Socioeducativo do Ceard® sob a coordenacdo da SEAS,
que estabeleceu as diretrizes e estratégias da qualifi-
cacdo do sistema para os 10 anos subsequentes, bem
como a criacao de um programa de acompanhamen-
to de jovens que passaram pelo sistema socioeducati-
vo do Ceara.

Diante disso, apresenta-se como objetivo do progra-
ma de pds-medida socioeducativa a garantia do aces-
so e da permanéncia dos adolescentes em politicas
publicas de educacdo, saude, geracdo de trabalho e
renda, além das de cardter socioassistencial. Isto, visan-
do a sua integracao e a de suas familias a sociedade e
ao sistema de garantia de direitos, além da cessacao
das violacoes de direitos e reincidéncias de atos infra-
cionais (Ceara Plano Estadual, 2018).

Configura-se uma acéo articulada das politicas publicas
para criacdo de oportunidades para o adolescente apds
o cumprimento da medida socioeducativa; ndo sendo,
assim, uma extensao da medida, mas um programa de
atendimento e auxilio aos jovens em pds-medida.

° Plano Estadual Decenal de Atendimento Socioeducativo
do Estado do Ceard 2019-2028 (Ceara Plano Estadual, 2018).
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3.2 Programa de Oportunidades e
Cidadania

Em 2021, foi criado o primeiro programa para acom-
panhamento de adolescentes em pds-medida socioe-
ducativa do Ceard, o Programa de Oportunidade e
Cidadania (POC), instituido pela Portaria n° 120/2021
da Superintendéncia do Sistema Estadual do Atendi-
mento Socioeducativo do Ceara.

O programa propde estratégias para atendimento,
acompanhamento e encaminhamento de adolescen-
tes e jovens em pos-cumprimento de medidas socioe-
ducativas de meio fechado e de adolescentes e jovens
em cumprimento de medida. O objetivo geral é prover
a estrutura operacional, profissional e técnica para o
atendimento a adolescentes e jovens em pds-cumpri-
mento de medida socioeducativa dos Centros Socioe-
ducativos de Internacao e Semiliberdade, bem como os
que obtiverem o encerramento das medidas de meio
aberto do Estado do Ceard (Fortaleza e Sobral). O POC
promove acdes que apoiem a formacéo e o desenvolvi-
mento integral, proporcionando o exercicio da cidada-
nia e 0 acesso aos direitos fundamentais, com vistas a
prevencao e a reducao dos casos de reiteracdo na prati-
ca de um ato infracional.

A operacionalizacdo do POC se deu por meio da se-

lecdo de Organizacdes da Sociedade Civil, sem fins
lucrativos, para execucao de trés projetos integrados:
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» Novas Trilhas: projeto executado pela Luta Pela
Paz com o propésito de garantir o acompanha-
mento social de adolescentes e jovens em pds-

cumprimento de medida socioeducativa.

» Embaixadores da Paz: projeto executado pelo
Instituto Juventude Inovacdo, cujo objetivo é
promover uma formacédo a jovens em poés-cum-
primento de medida com a¢des de arte, cultura e

protagonismo juvenil.

« Trilharte: projeto executado pelo Instituto Dra-
gao do Mar, responsavel pela oferta de ativida-
des de arte, cultura, esporte e lazer nos centros
socioeducativos e em equipamentos de cultura
e esporte do Estado aos jovens em finalizacdo da

medida socioeducativa.

Além das estratégias para atendimento, acompa-
nhamento e encaminhamento de adolescentes e
jovens em pos-cumprimento de medidas, o POC
tem acdes voltadas aos familiares com o propésito
de trabalhar o fortalecimento dos vinculos e enca-
minhamentos para a qualificacdo profissional, favo-
recendo as possibilidades de ingresso no mercado
de trabalho e empreendedorismo.
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4. 0 QUE E 0 PROJETO NOVAS TRILHAS?

O Novas Trilhas integra o Programa de Oportunidades
e Cidadania da Superintendéncia Estadual do Sistema
Socioeducativo do Ceard e realiza 0 acompanhamen-
to social de adolescentes e jovens que passaram pelas
medidas socioeducativas nos centros socioeducativos
de internacao, de semiliberdade e os que obtiverem o

encerramento das medidas de meio aberto.

O objetivo é apoiar adolescentes e jovens no proces-
so de construcdo de novas trajetérias de vida apds o
periodo de cumprimento da medida socioeducativa,
promovendo o acesso a novas oportunidades de de-
senvolvimento, o fortalecimento de vinculos familiares
e comunitarios e a efetivacdo de direitos para o pleno

exercicio da cidadania.

No edital de lancamento do POC, foram previstos os

seguintes objetivos especificos:

a) cadastrar adolescentes, jovens e familiares no
POC;

b) realizar atividades de sensibilizacdo nos Centros

Socioeducativos do Estado, Creas ou Cras;

¢) atender, acompanhar e encaminhar os adoles-
centes as parcerias firmadas com as instituicdes
governamentais, ndo governamentais, coletivos
artisticos, times de futebol e projetos voltados para
a juventude que possam ser catalisadores de agdes
do interesse do adolescente e possam contribuir

para seu pleno desenvolvimento;

d) conceder ajudas de custos para adolescentes e

jovens inseridos no POC;

e) acompanhar adolescentes mensalmente por
atendimentos técnicos individualizados, visitas do-

miciliares ou grupos operativos;

f) elaborar com os adolescentes, jovens e familiares

projetos de vida;

g) acompanhar adolescentes e jovens atendidos

pelo POC em relacéo a sua escolarizacdo formal;

h) incentivar o protagonismo juvenil com o intuito
de melhorar a autoestima e o fortalecimento dos
vinculos sociais, favorecendo o desenvolvimento e
a emancipacao do adolescente por sua adesdo ao
POC;

i) encaminhar os adolescentes a Rede de Protecdo e

Apoio com as redes SUAS e SUS;

j) encaminhar os adolescentes a cursos de qualificacdo

profissional, ao mercado de trabalho e aprendizagem;

k) promover a realizacdo de circulos restaurativos e
grupos operativos no atendimento aos adolescen-
tes, direcionados ao fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios e ao cumprimento dos

projetos de vida;

) fortalecer a integracéo de agdes e fluxos de pro-
cedimentos entre as instituicbes de execucao de

medida socioeducativa;

m) monitorar a trajetéria dos adolescentes pds-me-

dida do Sistema Socioeducativo.

Para alcance dos objetivos, as ofertas do projeto vao
desde o cadastros dos(as) adolescentes e jovens, a
realizacdo de oficinas, atendimentos individualizados
e em grupo, os encaminhamentos a rede de protecdo
e a cursos profissionalizantes, até o fornecimento de

bolsas de ajuda de custo.

4.1 Fluxo metodolégico

Em seu primeiro ano de implantacdo, o projeto No-
vas Trilhas executou suas ag¢des nos municipios de
Fortaleza e Sobral, a partir da atuacao de uma equipe
multidisciplinar. O atendimento aconteceu de forma
descentralizada nesses municipios, visando ampliar
0 acesso do publico atendido no projeto e construir
articulacdes locais com as redes de protecao dos ter-
ritérios a fim de garantir um atendimento integral aos

jovens e a seus familiares.

PRE PROJETO

Diagnostico do

erfil do publico e Mapeamento Articulacdo de rede N
P ) pu territorial intersetorial Inicio do fluxo de
territorios atendimento
Novas Trilhas
INiCIO DO FLUXO DE ATENDIMENTO NOVAS TRILHAS v

SENSIBILIZACAO (adolescentes na fase conclusiva da medida)

Cadastro de
participantes
adolescentes

Oficinas de
sensibilizacao

Pré atendimento
Oficinas de Encaminhamento

projeto de vida para Projeto
Novas Trilhas

ENCAMINHAMENTO PARA PROJETO NOVAS TRILHAS v

ATENDIMENTO (adolescentes e jovens em pés medida)

P Avaliacdo Plano de . ?fertas ‘
etnEe psicossocial cuidado Internas e Encaminhamento
externas para Rede
Intersetorial
ENCAMINHAMENTO PARA REDE INTERSETORIAL v

DESLIGAMENTO (adolescentes e jovens em pés medida)

Plano de
Ao Ancoragem
continuidade na rede
do cuidado
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A fase de pré-projeto é fundamental na execucdo de
um programa destinado a jovens em estado de pds-
medida socioeducativa. Nessa etapa, faz-se necessario
0 conhecimento do cenario de implantacao do pro-
jeto, a elaboracdo do diagndstico do publico e a or-
ganizacdo da estrutura de atendimento. Além disso, é
o momento de articular parcerias e pactuar os fluxos

para o trabalho em rede.

Adiante estdo apresentados os principais passos desta
fase, destacando as principais reflexdes consideradas

em cada passo seguido.

4.1.1.1 DIAGNOSTICO PRELIMINAR

Etapa fundamental em um projeto, pois é a partir do
diagnostico que sao gerados insumos para subsidiar a
adaptacdo da metodologia. Essa fase é especialmente
importante quando se trata de projetos direcionados a
publicos especificos, como os jovens em pds-medida

socioeducativa.

Ao realizar um diagnostico preliminar é importante
olhar para o cenario de implantacao do projeto, iden-
tificando as caracteristicas do ambiente em que 0s(as)
jovens vivem e 0s possiveis riscos capazes de afetar o
desenvolvimento do projeto. Dessa forma, é possivel
criar estratégias de atuacdo mais efetivas e adaptadas

a realidade local.

LUTA PELA PAZ

Os fatores contextuais que podem impactar o dese-
nho metodoldgico devem ser levantados, tais como
a presenca de conflitos territoriais, a capacidade de
circulacdo dos(as) jovens nas diferentes localidades,
as ofertas de transporte publico local e caracteristicas

particulares a cada territorio.

Para tanto, é possivel considerar diferentes fontes de
informacdo e métodos de coleta, como a andlise de
dados secundarios de estudos e diagndsticos previa-
mente realizados e a conducao de processos de escu-
ta de atores locais pelos quais se pode compreender a
dinadmica dos territérios e mapear 0s pontos de possi-

vel acesso dos(as) jovens.

Ressalta-se a importancia da escuta direta do publico
atendido, tendo em vista que ele tem a legitimidade de
falar sobre sua relacdo com os territorios, suas possibili-

dades e seus limites de circulacao e de acesso a cidade.

Ainda enquanto processo de territorializacao, é preciso
identificar as politicas publicas mais estratégicas para o
fortalecimento de uma rede de atendimentos a esses jo-
vens, priorizando 0s servicos e equipamentos mais atra-

tivos a esse publico e que tenham ofertas direcionadas.

Assim, o estudo do contexto para a implantacdo do
projeto prepara um desenho operacional e metodolé-
gico que pretende garantir o acesso dos(as) jovens ao

atendimento e a capilaridade das acdes.

Sens? > FIQUE POR DENTRO DO

?NI]VHS TRILHAS

Jovens e territorialidades

No projeto Novas Trilhas foi realizada uma analise inicial do contexto dos dois municipios onde
o projeto foi implantado: Fortaleza e Sobral.

Um dos elementos mais importantes identificados foi o contexto sob dominio e conflito entre
grupos civis armados, em ambos 0s municipios, o que implica diretamente na circulagao dos(as)
jovens na cidade e em seu acesso as politicas publicas.

O conflito iminente entre esses grupos civis armados gera um sentimento que tem se disse-
minado entre 0s(as) jovens: 0 medo de morrer de forma violenta e prematura, que emerge do
convivio cotidiano com a violéncia e da morte de pares (irmaos, primos, vizinhos e amigos). Essa
situacdo gera inseguranca, interfere na escolha de amigos e nas formas de se locomover pelos
espacos da cidade.

Além disso, foram identificadas situacdes de ameaca e risco concreto direcionado a jovens resi-
dentes nas periferias de Fortaleza, especialmente quando precisam se deslocar entre diferentes
territorios dominados pelos grupos civis armados. Essa situacao ficou demonstrada pelo estudo
inicial do perfil dos(as) jovens; em que se constatou que 87% dos(as) jovens indicam possuir cir-
culacdo urbana restrita, ndo podendo frequentar territérios controlados por faccoes rivais, tanto
em Fortaleza como em Sobral.

A leitura desses dados indicou a necessidade de adocdo de estratégias de atendimento descen-
tralizado nos dois municipios. Os pontos de atendimento foram definidos a partir de um estudo
georreferenciado das localidades de origem dos jovens que passaram pelas medidas, em 2021
e 2022, em Fortaleza e Sobral, o que permitiu a identificacao dos territérios de maior incidéncia
desse publico, assim como dos critérios de acesso.

Nos mapas a seguir identificamos o estudo georreferenciado do publico alvo do projeto (para
0s anos de referéncia 2021 e 2022) e a localizacdo dos pontos de atendimento do projeto, em
Fortaleza e Sobral.
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Municipio de Fortaleza - CE

Georreferenciamento dos(as) jovens do municipio de Fortaleza cadastrados e que cumpriram medida socioeduca-

tiva, em 2021 e 2022 e Pontos de atendimento do projeto Novas Trilhas, em Fortaleza

O projeto Novas Trilhas em Fortaleza é organizado em quatro equipes de referéncia que atendem a diferentes
territérios: Fortal 1, Fortal 2, Fortal 3, e Fortal 4; e apresenta 10 pontos de atendimento localizados nos territérios de

maior incidéncia de jovens de mesmo perfil.
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Municipio de Sobral - CE

Georreferenciamento dos(as) jovens do municipio de Sobral cadastrados e que cumpriram medida socioeducati-

va, em 2021 e 2022 e Pontos de atendimento do projeto Novas Trilhas, em Sobral.

O projeto Novas Trilhas em Sobral é organizado em duas equipes de referéncia que atendem a diferentes territé-
rios: Sobral 1 e Sobral 2; e apresenta sete pontos de atendimento localizados nos territérios de maior incidéncia de

jovens com o mesmo perfil.
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O artigo de Luiz Fabio S. Paiva, do Labora-
tério de Estudos da Violéncia (LEV) da Uni-

versidade Federal do Ceard, publicado em

FICA A

DIGA!

2019, retrata a dinamica territorial da cidade

de Fortaleza imposta pelo dominio das fac-

¢cdes. Para o aprofundamento deste tema, acesse o
artigo pelo QR-Code aqui.
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Andlise de perfil do publico atendido

Para a etapa do diagnostico é imprescindivel obter
informacdes sobre o perfil demografico e socioeco-
némico do publico do projeto, bem como identificar
quais sao os marcadores sociais mais relevantes para
essa populacdo. Sdo informacdes fundamentais para
que os profissionais possam desenvolver acdes mais

assertivas e adequadas as necessidades dos(as) jovens.

E importante ressaltar que o diagnostico preliminar
ndo é uma etapa isolada, mas um processo continuo
ao longo de todo o projeto. £ fundamental que os pro-
fissionais envolvidos com a iniciativa estejam atentos
as demandas e necessidades do publico e do territdrio
em que atuam, a fim de ajustar as estratégias de inter-
vencdo de acordo com as mudancas e desafios que

surgirem ao longo do caminho.

Manter uma base de dados eficiente é fundamental
para o sucesso de projetos destinados a jovens em
pods-medida socioeducativa. Além de garantir a organi-
zacdo das informacées coletadas, a manutencdo possi-
bilita e facilita o controle das informacdes registradas,
monitoradas e acompanhadas, permitindo o proces-
samento e a andlise de informacbes qualificadas sobre
os(as) jovens atendidos no projeto, e consequente-
mente, 0 mais eficiente direcionamento das ofertas.
Porisso, recomendamos que as instituicdes que atuam
com jovens em pds-medida socioeducativa busquem
adquirir sistemas similares de acompanhamento so-
cial, que possam atender as necessidades especificas.
Sabemos que nao é facil adquirir esses programas, mas
é importante que se busque alternativas vidveis para

garantir a efetividade do projeto.

Sens? ? FIQUE POR DENTRO DO

?NIJVFIS TRILHAS

Perfil dos jovens

No projeto Novas Trilhas, utilizamos inicialmente a base de dados da prépria SEAS, o sistema So-

cioeduk, que apresenta algumas informacoes preliminares acerca dos(as) jovens que passaram pelo

sistema socioeducativo. Essa base de dados foi incorporada a um sistema contratado pelo projeto,

chamado Bussola Social, e qualificada a partir dos atendimentos da equipe junto a esse publico.

A sistematizacdo desses dados permitiu registrar informacgdes importantes do perfil de cada jovem,

como idade, escolaridade, histérico socioeconémico e familiar. Péde-se construir entdo um diag-

néstico mais efetivo dos(as) jovens e as ofertas do projeto puderam ser direcionadas a realidade e

as necessidades do publico atendido.

No boletim de resultados, disponibilizado no QR-Code acima, vocé pode acessar o perfil dos parti-

Cipantes do projeto Novas Trilhas.

Um olhar para os marcadores sociais,
o estigma e a sujei¢ao criminal

Adolescentes e jovens que passaram pelas medidas socioeducativas se apresentam com perfil predomi-
nante enquanto jovens, negros(as) e periféricos(as). A presenca desses marcadores sociais de identidade,
de género, de raga e de classe, deixa esses(as) jovens mais vulneraveis e expostos a serem estereotipados
e estigmatizados pela sociedade.

Mais que isso, esses(as) jovens passam por um processo de sujeicao criminal (Misse, 2015) em que nao
€ mais o ato que é qualificado como criminoso, mas o sujeito. Assim, ele(a) é apresentado para sempre
como criminoso em potencial, como um perigo para a sociedade, independente de cometer algum ato
infracional.

A sujeicao criminal dos(as) jovens é reforcada por um sistema que incita e ensina a sociedade a tipificar um
perfil social considerado suspeito. Os(as) préprios jovens, como parte dessa estrutura social, acabam por incor-
porar essa categoria a sua subjetividade, a exemplo de quando ele(a) proprio se intitula “bandido’, algo muito
comum de se observar nos(as) jovens que cumpriram medidas socioeducativas. Essa identificacdo acontece
mesmo quando o(a) jovem nao tem mais envolvimento direto com a violéncia nem com novos atos infracio-
nais.

Além disso, a sujeicdo criminal produz sujeitos com corpos mataveis (Misse, 2015), a identidade criminosa
do bandido, mesmo que ndo haja sequer antecedentes criminais, legitima sua morte, permite que esse
sujeito seja eliminado sem que cause problemas morais a consciéncia publica. A visao da vida sem valor
desses sujeitos também pode ser internalizada pelos préprios jovens, que acabam reproduzindo essa
I6gica sobre seus corpos e suas vidas, expondo-se a situagdes de risco, adotando comportamentos au-
todestrutivos e vivendo na linha ténue do risco, entre a vida e a morte. Como ilustrado pelas expressdes
utilizadas pelos(as) préprios jovens, “A vida louca” é banalizada, afinal “essa vida é de fuder, de matar ou
de morrer”.

Percebe-se enquanto caracteristicas subjetivas do perfil do(a) jovem pds-medida:
- baixa estima pessoal;
« tendéncia a comportamentos autodestrutivos e exposicao a riscos;
- dificuldade de reflexividade sobre si mesmo;

- e limitada perspectiva de vida.

Ressalte-se que esses tragos ndo sao caractersiticos de todos(as) os(as)

jovens que passam pelas medidas socioeducativas, no entanto, apre-
sentam-se como elementos demarcadores dessas identidades.

Para aprofundar essa discussao, leia a tese “Narrativas acerca da sujei-
¢ao criminal de egressos da Fundacao de Atendimento Socioeducativo

(Funase)”, disponivel pelo QR-Code ao lado:
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4.1.1.2 TERRITORIALIZAGAO

De acordo com o Caderno Il do Guia para Programa
de Acompanhamento a Adolescentes Pds-cumpri-
mento de Medida Socioeducativa de Restricdo e Pri-
vacdo de Liberdade do CNJ (CNJ Caderno lll, 2021), a
disponibilidade de servicos em um territério pode ter
um impacto significativo na vida de adolescentes que
cumpriram medidas socioeducativas. Em territérios
com mais servicos disponiveis, como saude, educacdo
e oportunidades de emprego, os adolescentes tém

menor chance de reincidéncia.

Mapeamento territorial

A primeira etapa da territorializagdo consiste em com-
preender o contexto e as condicdes em que jovens que

cumpriram medidas socioeducativas estao inseridos.

O mapeamento territorial® permite identificar as poténcias
e vulnerabilidades do territério, o que é fundamental para
fortalecer a rede de servicos e a elaboracdo de politicas e
programas de apoio psicossocial. Pode incluir informacées
sobre as condicdes socioecondmicas, as relagdes de poder
no territdrio, 0 acesso a servicos basicos, a presenca de ins-
tituicdes de apoio e a identificacdo de grupos populacio-
nais vulneraveis, como pessoas com deficiéncia e idosos.
Além disso, 0 mapeamento também pode ser Util para
identificar os fatores de risco para os(as) jovens atendidos
no projeto, 0s que possam levar a exposicao a violéncia,
como analisar a presenca de grupos de risco, como loca-
lizar jovens envolvidos com atividades criminosas; e para
localizar fatores que possam levar a novas infragdes, como
a falta de oportunidades de emprego, auséncia da rede de
apoio, assédio de grupos civis armados no territdrio, situa-

¢bes de conflito, violéncia policial etc.

PLANEJAMENTO
Definicao do objetivo, escopo e metodologia do mapeamento territorial.

ORIENTAGOES PARA
MAPEAMENTO
TERRITORIAL

COLETA

Coleta de dados: busca de informacdes relevantes sobre o
territorio, incluindo aspectos demograficos, socioeconomicos,
culturais, ambientais, entre outros.

RECONHECIMENTO

Identificacao de entidades/organizagoes com objetivos
comuns, incluindo liderangas comunitarias, divididas por
territorio.

FLUXOS

Estabelecimento de fluxos e protocolos com a rede para cada situacao
(com as unidades socioeducativas, servicos de satide e servicos de
satide especializados, servicos de acolhimento, Centros de Refréncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS).

CONCLUSOES

Elaboragao de conclusdes e recomendagoes baseadas nos resultados do
mapeamento territorial para apoiar decisdes e agoes futuras no contexto
socioeducativo.

% As dicas foram elaboradas a partir da publicacado do Caderno lll, de Orientacdes e abordagens metodoldgicas no Guia para programa de acompanhamento
a adolescentes pés-cumprimento de medida socioeducativa de restricdo e privagao de liberdade (CNJ Caderno lll, 2021).
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Além disso, inclui-se no mapeamento territorial a iden-
tificacdo dos fatores de protecdo que podem proteger
os(as) jovens do envolvimento direto ao circuito da
violéncia. Assim, com base nas informacdes obtidas
pelo mapeamento territorial, é possivel elaborar um
cardapio de ofertas e servicos que sejam especificos
para o territério e que respondam as necessidades e
desafios especificos dos(as) jovens que cumpriram

medidas socioeducativas.

Ademais, 0 mapeamento territorial também pode ser usado
para estabelecer parcerias com essas instituicdes para garan-
tir o suporte necessario aos jovens durante o processo de

acompanhamento social (CNJ Recomendacao, 2021).

A equipe responsavel pelo acompanhamento dos(as)

jovens deve observar e analisar as narrativas individuais,

FIQUE LIGADO

Perspectiva sobre o territério: uma opgao ética

de cada um(a), sobre seu cotidiano e seu territorio. Para
além do territério em que esta inserido, existe um ter-
ritério singular de cada jovem; que revela seu percur-
50, sua rede de relacdes, seus pontos de apoio e seus
pontos de vulnerabilidade e risco. Pode também incluir
a falta de oportunidades, dificuldades em obter acesso
a servigos basicos e a presenca de grupos vulneraveis

ou de risco no territorio.

A partir dessas observacdes, a equipe pode elaborar es-
tratégias customizadas para ajudar cada jovem a supe-
rar seus desaflos e aproveitar as poténcias do territorio.
Isso pode incluir o fornecimento de suporte emocional,
orientacdo para acesso a servicos de salde e educacao,

e ajuda para encontrar oportunidades de emprego.

Conhecer o territdrio é uma etapa importante de implantacdo de politicas, projetos e acées a fim

de identificar necessidades, desafios e redes de apoio que podem integrar a atuacdo da equipe.

No entanto, faz-se necessario o exercicio de olhar para o territério ndo sé identificando suas

vulnerabilidades, mas também suas poténcias.

Isso ndo se refere a negar nem a minimizar as iniquidades e fatores de risco presentes, espe-

cialmente nas periferias das grandes cidades. Trata-se de uma escolha ética, de olhar para o

territério sob o paradigma da poténcia, compreendendo que o territério constréi suas estraté-

gias de sobrevivéncia e resisténcia frente as vulnerabilidades, a partir de atores locais que for-

talecem e amplificam iniciativas e agées que promovem uma convivéncia mais pacifica.Essa

é a premissa ética da Luta pela Paz ao ingressar e atuar em territérios

demarcados por vulnerabilidades e violéncias.

Para o aprofundamento dessa questdo sugere-se a leitura do artigo

da Periferias, “O paradigma da poténcia e a pedagogia da convivén-

cia’, disponivel no QR-Code ao lado:

¢
| I
Caixa de
Ferramentas 1

\

A Luta pela Paz utiliza e sugere algumas ferra-
mentas para realizar o mapeamento territo-
rial. Essas ferramentas estdo disponiveis pelo
QR-Code ao lado:

4.1.1.3 ARTICULAGAO DE REDE INTERSETORIAL

O trabalho em rede pressupde articulacdes e interre-
lagdes entre instituicdes, servicos e atores implicados
na promogao, na protecdo e na defesa de direitos em
um determinado territério, com o compartilhamento

de objetivos e propdsitos comuns (SNAS, 2013).

A articulacdo de uma rede intersetorial é central para
a protecdo e o exercicio pleno da cidadania de adoles-
centes e jovens que passaram ou cumpriram medidas
socioeducativas, tendo em vista as vulnerabilidades ja
existentes e 0s impactos decorrentes deste periodo nas
dimensdes subjetivas e objetivas do individuo, tais como
perda da autoestima, rompimento dos vinculos familia-
res e comunitarios, restricdes de acesso a oportunidades

de desenvolvimento, estigmas sociais, entre outros.

Neste sentido, faz-se necessaria a adogdo de uma

abordagem integrada e colaborativa, que envolva va-

rios setores, incluindo saude, educacao, justica e assis-
téncia social, permitindo assim que os(as) jovens rece-

bam um suporte abrangente e continuo (CNJ, 2021).

O processo da articulacdo da rede, a ser realizado con-
tinuamente desde a etapa inicial, deve envolver o ma-
peamento de parceiros-chave e a pactuacao de fluxos
de atendimento e acompanhamento dos(as) jovens
em situacdo de pds-medida. Cabe destacar a impor-
tancia de identificacdo dos papéis institucionais de for-
ma a evitar possiveis sobreposicdes de atuacdo, bem

como pontos cegos no fluxo de atendimento.

Adicionalmente, um processo de territorializacao bem
conduzido pode auxiliar na producdo de solucoes
compartilhadas para os gargalos identificados nas re-
des locais que podem impactar a efetivacdo do acesso

dos jovens aos servicos e politicas publicas.

Sone o FIQUE POR DENTRO DO

QNI]VHS TRILHAS

Parcerias intersetoriais

Rede Cuca e Redejuv Fortaleza

A prospeccao de parcerias foi uma estratégia central para o desenvolvimento do projeto Novas

Trilhas com o intuito de assegurar a capilaridade e integralidade do atendimento aos adolescentes
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e jovens nos territorios, como a articulacao realizada com a rede de equipamentos da politica de

Juventude da Prefeitura de Fortaleza: Rede Cuca e Rede Juv.

Rede Cuca

E uma politica publica da Prefeitura de Fortaleza, executada pela Secretaria
Municipal da Juventude, que objetiva oferecer protecdo social e oportunida-
des as juventudes em uma série de acoes e atividades totalmente gratuitas.
Atualmente, os cinco Centros Urbanos de Cultura, Arte, Ciéncia e Esporte
(Cuca Barra, Cuca Mondubim, Cuca Jangurussu, Cuca José Walter e Cuca Pici)
sao geridos pelo Instituto Cuca através de um contrato de gestao.

Para conhecer mais sobre a Rede Cuca, acesse o site da instituicao pelo QR-Code acima.

Rede Juv Fortaleza

A Rede Juv integra equipamentos de educacgao, esporte e cultura voltados
para jovens de Fortaleza e é gerida por um contrato com o Instituto Juven-
tude e Inovacao. Fazem parte da Rede Juv a Pracinha da Cultura Ancuri,
Pracinha da Cultura Vicente Pinzon, o Centro Cultural Canindezinho, os Fa-
réis da Juventude (Praia de Iracema e Benfica), o Polo da Bela Vista e o Cen-
tro de Juventude Igor Andrade de Lima. Os equipamentos ofertam cursos,
praticas esportivas e atividades que fortalecem o protagonismo juvenil e
realizam a promocao e garantia de direitos humanos.

Para conhecer mais sobre a Rede Juv acesse o site do instituto pelo QR-Code acima.

Estacoes Juventude de Sobral

As estacOes integram uma rede de equipamentos da Secretaria de Esporte,
Juventude e Lazer de Sobral. O equipamento promove acoes estratégicas
para apoiar e fortalecer o processo de emancipacao, participacdo social e
autonomia de jovens de 12 a 29 anos, a partir da historia, da cultura e das
potencialidades de cada territorio e dos grupos que o habitam.

Para conhecer mais sobre as Estacoes Juventude de Sobral, acesse o site
pelo QR-Code ao lado.

As iniciativas destacadas de Fortaleza e Sobral fazem parte de uma politica nacional que estimulou
municipios a construirem uma rede de equipamentos voltada para as juventudes. A articulagcao
com esses equipamentos foi imprescindivel para promover acesso dos(as) jovens ao projeto No-
vas Trilhas, bem como fomentar um atendimento em rede a essa politica publica.

LUTA PELA PAZ
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©

4.1.1.4 SENSIBILIZAGAO

A etapa de sensibilizacdo compreende a fase prepa-
ratéria para a entrada do(a) adolescente ou do(a) jo-
vem no fluxo de acompanhamento social do projeto
Novas Trilhas. Esta etapa se materializa nas estratégias
de engajamento dos diferentes publicos a proposta
do projeto pelas oficinas de sensibilizacdo, organiza-
cao de agendas institucionais e pactuacdo de fluxos
para encaminhamento dos(as) adolescentes e jovens

para inicio de seu acompanhamento no projeto.

Oficinas de sensibilizacao

Oferecidas periodicamente e adaptadas para os dife-
rentes publicos prioritarios, para os profissionais dos
equipamentos executores das medidas socioeduca-
tivas, para familiares e para adolescentes em fase de

referéncia ou finalizacdo da medida.

~-—

Para as equipes das unidades socioeducativas, onde
sao executadas as medidas de meio fechado, e para os
profissionais dos Centro de Referéncia Especializado
em Assisténcia Social (Creas), onde sdao executadas as
medidas em meio aberto, as oficinas funcionam como
espacos de aproximacao, articulacdo e comunicacgao,
fomentando a atuacao destes profissionais como mul-
tiplicadores da proposta do Novas Trilhas junto a ado-

lescentes e jovens.

Para adolescentes e familiares, a ideia é compartilhar
de forma lUdica e interativa a proposta e o funciona-
mento do Novas Trilhas com o intuito de despertar o
interesse do(a) adolescente e da familia a participar da
iniciativa apds o encerramento da medida. Em geral,
é o primeiro contato dele(a) com a equipe do projeto
e o inicio de um importante processo de criacao de

vinculos e referenciamento.

? FIQUE POR DENTRO DO

?NI]VHS TRILHAS

Integragdo com as equipes técnicas das

vnidades socioeducativas e Creas

A comunicacao entre as equipes do projeto Novas Trilhas e as unidades socioeducativas (inter-

nacao, semiliberdade e provisoérias) e os Creas foi um dos desafios enfrentados, considerando a

necessidade de pactuagao de um novo fluxo junto a esses equipamentos e as implicacdes trazidas

ao processo de trabalho das equipes.

Para tal, a equipe Novas Trilhas, inicialmente, realizou uma formacdo com as coordenacgdes e as

equipes técnicas das unidades e Creas sobre o fluxo do projeto e o sistema de cadastro dos(as)

adolescentes.
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Além disso, foi estabelecida uma agenda regular com as equipes técnicas das Unidades Socioedu-

cativas e Creas a fim de ter um espaco permanente de didlogo, planejamento conjunto sobre as

oficinas e realizacao de estudos de caso sobre 0s jovens que estao na fase conclusiva da medida.

A constante troca de informacgdes entre as equipes permitiu um acompanhamento mais efetivo

do desenvolvimento dos(as) jovens na fase conclusiva e a identificacdo de possiveis caminhos

para seu engajamento no projeto. Além disso, a devolutiva sobre o0 acompanhamento pés-medi-

da foi fundamental para concretizar a longitudinalidade do cuidado.

A participacao da equipe Novas Trilhas em outras atividades junto as unidades socioeducativas

oportunizou a aproximagao com 0s(as) jovens e fortaleceu o vinculo com as equipes das unida-

des. Isso ocorreu em atividades como o “Abraco em Familia’, as visitas guiadas a equipamentos

culturais e a participacao em jogos e olimpiadas esportivas.

(

el

! Caixa de
Ferramentas 2
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Para conhecer os Planos das Oficinas de Sen-
sibilizacao realizadas com os(as) profissionais
dos centros socioeducativos e dos Creas, com
familiares de jovens em fase conclusiva da
medida socioeducativa e também com os(as)
jovens em fase conclusiva dos centros socioe-
ducativos e Creas, acesse o QR-Code a seguir:

Pré-atendimento

E 0 atendimento ao jovem ainda na fase conclusiva da
medida, a fim de iniciar uma aproximacao para o acom-
panhamento pés-medida e promover maior conheci-
mento da equipe sobre este(a) jovem. Esse atendimen-
to pode ocorrer na unidade socioeducativa, no Creas,

bem como nos pontos de atendimento do programa.

Importante ressaltar que o pré-atendimento do(a)
jovem na fase conclusiva da medida deve ser previa-
mente pactuado e articulado com os 6rgaos execu-
tores da medida socioeducativa, especialmente se o

jovem estiver cumprindo medida de internagao.

Esse atendimento permite que a equipe conheca o(a)
jovem, identificando seu perfil, seu contexto familiar

e suas principais necessidades e desejos. Isso ajuda a

equipe a ir construindo um atendimento mais ade-

quado a realidade do jovem.

Assim, a partir desse contato prévio com o(a) jovem,
a equipe do pds-medida pode identificar sua rede de
apoio, iniciar o contato com a familia e mapear ofertas
que podem compor o acompanhamento do jovem na
finalizacéo da sua medida. Além disso, essa estratégia
pode fortalecer a construcdo do vinculo do(a) jovem

com a equipe e sua adesao futura ao programa.

Cabe destacar o cardter de adeséo voluntaria do(a)
adolescente ao programa, ou seja, ndo ha previsao le-
gal que vincule o(a) adolescente a um programa de
acompanhamento apds a extingdo da medida socioe-
ducativa. Por isso, é relevante a atuagao da equipe jun-

to ao(a) adolescente na fase anterior ao encerramento

da medida, com o propdsito de estabelecer vinculos
de confianca e fomentar a tomada de decisao de for-

ma autdnoma e responsavel pelo(a) adolescente.

4.1.2 FASE DE ATENDIMENTO

Inicia-se no término da medida socioeducativa e pelo
engajamento dos(as) adolescentes no fluxo de aten-
dimento. Nesse periodo, os(as) adolescentes e jovens
tém acesso a uma equipe multidisciplinar de profis-
sionais que apoiam seu retorno ao convivio familiar e
comunitario, bem como o acesso a oportunidades de

desenvolvimento e a servicos da rede de protecao.

A fase de atendimento divide-se em entrada, aco-
Ihimento, avaliacdo, desenho do plano de cuidado,

acompanhamento e desligamento.

4.1.2.1 ENTRADA

O acesso do(a) adolescente ou jovem ao projeto pode
ocorrer por encaminhamentos externos, a partir de
abordagem de busca ativa ou, ainda, por demanda

espontanea.

A) Encaminhamentos das unidades socioeducati-
vas e Creas

Processo realizado pelas equipes responsaveis pela
execucdo das medidas socioeducativas em meio fe-

chado e aberto.

E importante considerar que a qualidade da indicacao
implica diretamente na adeséao do participante ao flu-
x0 de acompanhamento. Assim, é necessario que o

encaminhamento contenha:
- informacdes cadastrais corretas e atualizadas;

- indicacdo do ponto de atendimento para a fase
pods-medida;
- informacdes sobre o caso, perfil do(a) participante

e da familia;

- documentos adicionais opcionais para qualificar

o encaminhamento (PIA, relatério do(a) adolescen-

te e avaliacdo da equipe sobre o cumprimento da
medida);

- disponibilidade objetiva e subjetiva do(a) indica-

do(a) para participar do projeto.

Especialmente nesse Ultimo ponto, é relevante a sensi-
bilizacao prévia e a avaliacao do interesse do(a) indica-
do(a) para ingressar voluntariamente no projeto. Essa
questdo é um ponto critico, considerando as percep-
¢des dos(as) adolescentes sobre o sistema socioedu-
cativo, muitas vezes construidas por experiéncias mar-
cadas por processos de auséncia, restricoes e violagoes

de direitos.

O sucesso dessa fase de adesdo do(a) jovem ou fami-
liar ao projeto depende diretamente da fase de sen-
sibilizacdo, quando podem ter contato prévio com o

projeto e conhecer a equipe.

O(a) jovem e sua familia devem participar ativamen-
te do processo de encaminhamento, quando devem
receber as orientacdes acerca do acompanhamento
pods-medida, locais, horarios e possibilidades de aten-

dimento.

B) Encaminhamentos do Sistema de Justica

A participacao do Sistema de Justica na porta de entra-
da é muito importante, haja vista a existéncia do pro-
grama pés-medida, que representa uma alternativa de
suporte ao jovem e que inspira conflanca na indicacdo

de extingdo, suspensao ou remissao da medida.

No entanto, é preciso ressaltar que, apds cumprimento
da medida socioeducativa, o(a) jovem é livre, sem pen-
déncias com o sistema de Justica, e que a adesdo ao
programa é voluntdria. Isso significa que a participacao
do(a) jovem ndo pode ser atrelada a uma determina-
¢ao judicial nem a condicionalidades que possam im-

plicar numa regressao ou aplicacao de nova medida.

Dessa forma, a participacdo do Sistema de Justica na
porta de entrada dos(as) jovens ao acompanhamento

pods-medida deve se dar em carater de recomendacao
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e indicacao pela Defensoria, Ministério Publico ou pelo

proprio magistrado.
Situacdo de extingao de medida

Nos casos de extincdo de medida, o Sistema de Justica

dades do programa pés-medida, como uma indicacao

de adeséao do jovem ao programa.

A decisdo de extincao da medida e recomendacao ao

programa pos-medida pode ocorrer a partir da reava-

Sens? ? FIQUE POR DENTRO DO

liacdo da medida em audiéncia, com a participacao

?NI]VHS TRILHAS

pode indicar ao jovem e a familia 0 acompanhamento

. . ) do(a) jovem e da familia. Nesses casos, é recomendada
no programa pés-medida, em carater de recomenda- (@)] '

¢ao, descrita na sentenca de extingdo da medida. Além arealizagao do atendimento com equipe do programa

disso, o magistrado pode considerar a participacio pds-medida, imediatamente apds a audiéncia, a fim de

. . . o ofertar o acompanhamento e a adesdo ao programa.
do(a) jovem em fase conclusiva da medida nas ativi- P prog

Audiéncias concentradas em Fortaleza e Sobral

A equipe Novas Trilhas fomentou, apoiou e participou das atividades das audiéncias concentradas reali-
zadas entre 2022 e 2023, em Sobral e Fortaleza.

Em Sobral, foram realizadas duas modalidades de audiéncias concentradas. A primeira ocorreu em uma
unidade de internacdo com a presenca do Ministério Publico, da Defensoria e com a escuta dos(as) jo-
vens e de suas familias. A sequnda audiéncia foi direcionada aos jovens que estavam em processo de
finalizacdo da medida em meio aberto e aconteceu no Férum Criminal de Sobral. Essa audiéncia foi reali-
zada em carater simbdlico, visto que nesta situacdo nao ha obrigatoriedade de realizacao.

Audiéncias concentradas

As audiéncias concentradas se referem a uma metodologia que deve ser realizada de maneira sis-
temética e periédica, preferencialmente com frequéncia semestral e nas dependéncias da entidade

em que se encontra o(a) adolescente.
Nos dois processos, a equipe Novas Trilhas atuou junto as equipes do Creas, da unidade socioeducativa e
da Vara da Infancia e Juventude de Sobral, desde a etapa de organizacdo da audiéncia até o atendimento

do publico, com as seguintes atividades:

Previstas e institucionalizadas a partir do Provimento n° 32/2013, de 24 de junho de 2013, da Correge-
doria Nacional de Justica, que as estabeleceram como metodologia para reavaliacdo das medidas e,

posteriormente, reforcadas pela Recomendacao do CNJ n° 98/2021, que indicou aos tribunais e a au-
1. Estudo de caso: atividade prévia para discussdo dos casos dos(as) jovens indicados a participar

da audiéncia. Nessa ocasido, a equipe Novas Trilhas pode conhecer o perfil e o contexto de vida de
cada adolescente indicado a participar da audiéncia.

toridades judiciais a adocao de diretrizes e procedimentos para realizacao de audiéncias concentradas.

A audiéncia ocorre com o envolvimento dos 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos (SGD) com

o propdsito de abreviar o periodo de institucionalizacao, tanto referente as medidas protetivas dire- . - ) - ,
2. Acolhimento das familias: oferta de um espaco de acolhimento e escuta para as familias, haja

vista que a situacdo por vezes implica tensao e angustia. Nesses momentos, foram compartilhadas
informacodes sobre as audiéncias e esclarecidas duvidas.

cionadas a criancas e adolescentes como as medidas socioeducativas de semiliberdade e internacao.

Essa estratégia tem contribuido positivamente para garantir os direitos de adolescentes e jovens em

restricao e privacdo de liberdade, haja vista conferir maior agilidade no atendimento de adolescen- 3. Acolhimento dos(as) jovens: oferta de espaco de acolhimento e escuta para os(as) jovens. Fo-

tes e jovens, a0 mesmo tempo em que qualifica 0 acompanhamento das medidas socioeducativas ram também realizadas atividades ltdicas a fim de minimizar a ansiedade inerente ao momento.

a partir de processos de escuta junto as familias, para reavaliacdo da situacéo juridica e psicossocial

4. Atendimento pds-audiéncia: realizacdo de atendimentos pés-medida dos(as) jovens que rece-
beram extincao da medida e participagao no atendimento dos(as) jovens que receberam progres-
sao ou manutencao da medida no Creas. A equipe utilizou a metodologia dos circulos de didlogo

s B L para realizagdo do atendimento pos-medida junto ao adolescente e a sua familia.
@

de adolescentes e jovens. Portanto, as audiéncias concentradas buscam assegurar os principios da
excepcionalidade da imposicao de medidas, proporcionalidade e brevidade, previstos no Sinase.

Por fim, a realizacao das audiéncias concentradas juntamente com o acesso

ao programa de acompanhamento pés-medida pode contribuir para a ade-

Para conhecer o roteiro do atendimento pés-audiéncia sob a metodologia cir-

sao do(a) jovem e para o fortalecimento da longitudinalidade do cuidado. ulkr saesse @ CF-Code e Bd:

Para conhecer mais sobre as audiéncias concentradas acesse o Manual so-

Em Fortaleza, as audiéncias concentradas aconteceram na 52 Vara de Execucao das
Medidas Socioeducativas, com a presenca do Ministério Publico, da Defensoria e
com a escuta das equipes de referéncia das unidades e dos(as) jovens e familias.

bre Audiéncias concentradas para reavaliacdo das medidas socioeducati-

vas de semiliberdade e internacdo pelo QR-Code seguinte:
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Considerando o volume de adolescentes e jovens que passaram pelas audiéncias, em cada dia, e a consequen-

te diminuicao da disponibilidade de tempo para o atendimento pds-medida, a metodologia de atendimento

poés-audiéncia foi simplificada com o objetivo de assegurar a sensibilizacdo do(a) adolescente e de sua familia
para adesdo ao programa e o agendamento do atendimento inicial com a equipe territorial de referéncia.

Situacdo de remissao de medida

O direcionamento do Sistema de Justica para o progra-
ma pos-medida também pode se dar pela remissdo da
medida, que ocorre quando o judicidrio entende que
o ato infracional cometido pelo(a) adolescente néo
implica necessariamente na aplicacdo de uma medida
socioeducativa. Nessa situacao, pode ser recomendado
ao jovem a insercao no programa pés-medida. Cabe sa-
lientar o cardter de recomendacdo pois a remissdo ndo
esta condicionada a aderéncia do jovem ao Programa.

Dessa forma, o(a) adolescente ndo chega a responder

a um processo judicial e recebe uma indicacdo do Sis-
tema de Justica como “uma nova chance” para ndo co-
meter mais atos infracionais.

Essa alternativa existe porque se entende, sempre que
possivel, que se deve evitar que o(a) adolescente seja
submetido a uma acdo socioeducativa na qual ele(a) pas-
saria pelo estigma de ter sido submetido a um processo
judicial infracional. Ressalte-se que essa possibilidade ju-
ridica esta prevista no Estatuto da Crianca e Adolescente,

nos artigos 126 a 128 e, também, no art. 188.

Situacao de suspensao de medida

A suspensao do cumprimento da medida se enquadra
quando o(a) adolescente nao apresenta condi¢cdes de
cumprir a medida socioeducativa como, por exemplo,
quando ¢é identificada a necessidade deste(a) jovem
passar por um tratamento de saude mental ou por
compreender que a medida, no contexto de vida do(a)
adolescente, naquele momento, ndo teria um efeito
socioeducativo (cf. art. 64, § 4°, da Lei do Sinase). Dessa
forma, é indicada uma alternativa ao jovem na pers-

pectiva da responsabilizacao e da reparacdo do dano.

FIQUE LIGADO

Uma das possibilidades é o direcionamento do(a) jo-
vem para a Justica Restaurativa, onde sera construido
um acordo entre o(a) jovem, sua familia e sua comuni-
dade de apoio, considerando a perspectiva da respon-

sabilizacdo e da reparacao do ato.

Nesses casos, 0 programa pds-medida pode compor a co-
munidade de apoio do jovem, integrando o circulo de Jus-
tica Restaurativa e acompanhando of(a) jovemn na execucao
das agdes previstas pelo acordo. O judicidrio, entdo, podera
reavaliar a situacdo do(a) jovem verificando se houve um

processo de responsabilizacdo sua em relagdo ao ato.

Justica Restaurativa e medidas socioeducativas
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FIQUE LIGADO

Sobre a remissao de medida

A remissao é um instituto recomendado pelas Nag¢des Unidas em um documento internacional
chamado “Regras minimas das Na¢des Unidas para administracao da Justica da Infancia e da Ju-
ventude’, mais conhecidas como Regras de Beijing, adotadas pela Assembléia Geral das Nacoes
Unidas pela Resolugao n° 40/33, de 1985.

Caracteristicas da remissao

« A remissdo ndo implica necessariamente o reconhecimento nem comprovacao da responsa-
bilidade. Em outras palavras, caso o(a) adolescente aceite a remissao, nao significa que estara
reconhecendo que praticou nem que é “culpado” pelo ato infracional que lhe é imputado. A
remissdo é para evitar que o processo inicie ou continue.

- A remissdo nao prevalece para efeito de antecedentes, ou seja, se o(a) adolescente tiver sido be-
neficiado com uma, duas ou varias remissdes, isso ndo significa “maus antecedentes” e ndo pode
prejudicé-lo(a) se vier a ser julgado em uma ag¢ao socioeducativa ou em

uma agao penal futura.

« O(a) adolescente que receber a remissao também pode ser indicado,
concomitantemente, a cumprir alguma medida socioeducativa, exceto
de semiliberdade e de internacao.

Para maior compreensao dos casos de remissao da medida socioeduca-

tiva, sugerimos a leitura disponivel no QR-Code :

A Justica Restaurativa é uma alternativa ao modelo retributivo da Justica tradicional, que com-
preende o crime como um conflito a ser tratado de forma singular e ndo como um ato individual
direcionado contra a sociedade.

Nessa perspectiva, a Justica Restaurativa se preocupa com os danos causados as pessoas direta-
mente envolvidas e nao as instituicdbes nem ao Estado. Entende-se que todas as pessoas envol-
vidas nesse conflito, inclusive a responsavel diretamente pelo ato, precisam ser olhadas numa
perspectiva restaurativa. E que por isso sdo convocadas para uma participagao ativa no processo
de fazer justica.

Os individuos passam a ser agentes ativos na solucao do fato conflituoso, a partir da promogao
de um dialogo entre a vitima, o agressor, a sociedade, a familia e o préprio Estado, de modo que
a resolucao do conflito se dé respeitando a perspectiva de todos os envolvidos, atingidos ou
ambos, direta ou indiretamente, pela questao.

Esse didlogo se da sob o método circular, em que se eliminam as rela¢des de poder, possibilitan-
do a circulacao da palavra por todos(as) os(as) participantes do circulo.

A partir dessa metodologia, com apoio de um(a) mediador(a), as pessoas envolvidas chegam a
acordos definidos, capazes de restaurar e de amenizar as consequéncias dos danos; de trazer o
sentimento de justica para as vitimas (inclusive para a sociedade) e, ainda, de conscientizar o(a)

infrator(a) de seu ato, produzindo nele(a) um processo de responsabili- 3 i

zacao e reeducacao (Cioatto e Pinheiro, 2018).

Para aprofundar o tema sugere-se as leituras do artigo “Justica Restaurativa:
uma alternativa na atuacdo em medidas socioeducativas” (Carvalho e Pado-
vani, 2021) e a publicacdo da Terre des Hommes, No coracdo da esperanca:
guia de praticas circulares, ambas disponiveis pelo QR-Code a seguir:
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Por dentro do projeto Novas Trilhas

Equipe Novas Trilhas e Centros de Justica Restaurativa

O projeto Novas Trilhas estabeleceu parceria com o Centro de Justica Restaurativa (CJR) vinculado a Defen-
soria Publica do Estado do Ceard. A parceria contemplou a incluséo de profissionais do projeto em proces-
sos formativos em Justica Restaurativa e a participagao direta da equipe nos circulos de justica restaurativa,
enquanto comunidade de apoio dos(as) jovens.

Desde o inicio da parceria, a equipe Novas Trilhas participou de 28 Circulos de Justica Restaurativa e apoiou
a construcao do acordo entre 0s(as) participantes e a execucao das agdes previstas, contribuindo para o
processo de responsabilizacao e de reparacao de danos.

Além disso, a equipe Novas Trilhas estd contribuindo com a implementacdo do Centro de Justica Restaura-

D) Busca ativa da equipe

Um processo realizado diretamente pela equipe como
estratégia de engajamento do publico que ndo possui
mais vinculo com o sistema socioeducativo. Os passos

para a busca ativa incluem:

1. Identificacdo dos(as) jovens: a primeira etapa
da busca ativa é a identificacdo dos(as) jovens que
foram submetidos a medidas socioeducativas pelo
cadastro compartilhado com as unidades socioe-

ducativas.

Ressalta-se que as informacdes do(a) jovem que pas-
saram pela medida devem se restringir ao acesso da
equipe pdés-medida, com o intuito de respeitar os indi-
cativos legais previstos no ECA e no Sinase, que impli-

cam na preservacao da identificacdo do(a) jovem que

cumpriu medida socioeducativa e no sigilo das infor-
magdes acerca do ato infracional e da medida. Tais pre-
missas visam evitar a estigmatizacdo e descriminacao

do(a) jovem pela sociedade.

2. Contato com as instituicdes: apds a identifica-
cao dos(as) jovens, é necessario entrar em contato
com as instituicdes responsaveis pela aplicacéo da
medida socioeducativa para obter informacgdes so-
bre a situacao atual do(a) jovem e sobre as medidas

que lhe foram aplicadas.

3. Definicao das estratégias: com base nas informa-
¢6es compartilhadas, é necessario definir as estraté-
gias utilizadas para encontra-lo(a) e para oferecer o
suporte necessario. Isso pode incluir a visita domiciliar,

o contato telefdnico, a busca em redes sociais etc.

contato telefénico

Dicas para uma primeira abordagem aos jovens na busca ativa por
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tiva do municipio de Sobral, previsto para 2023.

Compreende-se que a implicacdo direta do Sistema
de Justica junto aos programas poés-medida é im-
prescindivel, tendo em vista a poténcia de provocar
mudangas concretas no percurso dos(as) jovens que
passam pelas medidas socioeducativas e de ressigni-
ficar suas trajetorias. No entanto, essa participacédo do
Sistema de Justica ainda apresenta desafios, mediante
a necessidade de mudanca da cultura punitivista que

atravessa, ainda, o sistema de Justica brasileiro.

Por isso, é importante que os programas pds-medida
invistam na sensibilizacdo e no didlogo permanente
junto ao Sistema de Justica a fim de pactuar fluxos e
incidir na construcdo de alternativas ao jovem, sob a
dtica dos principios restaurativos e no fortalecimento

da convivéncia familiar e comunitaria.

C) Encaminhamento da rede protecdo e entidades
parceiras

A rede intersetorial também pode identificar jovens
dentro do perfil do projeto e encaminhar para 0 acom-
panhamento da equipe pds-medida. Para tal, as fases de
pré-projeto e de mapeamento e articulacdo da rede sdo
fundamentais para a pactuacao de fluxos de encaminha-
mento e sensibilizacdo dos profissionais na identificacao,

no acolhimento e no direcionamento desses(as) jovens.

Essa porta de entrada é importante para que seja efeti-
vada a inclusao do(a) jovem que passou pela medida so-
cioeducativa como publico prioritario na pauta dos equi-
pamentos e servicos, para além dos servicos executores
das medidas, construindo, assim, uma responsabilizacao

integral da rede.

O primeiro contato da equipe de referéncia com o(a) jovem é parte de

um processo inicial de construcdo de vinculos. Sendo assim, é muito
importante ter uma escuta sensivel e manter clareza nas informagoes com-

partilhadas.
Adiante compartilhamos algumas dicas para a busca ativa por telefone e primeira abordagem ao jovem:

1. Caso seja possivel, antes mesmo de entrar em contato por chamada de voz, mande um ‘alé’simpatico

e faca uma pequena introducao sobre quem vocé é por mensagens de aplicativos via internet.
2. Introduza um assunto cotidiano para quebrar o gelo e se conectar com a pessoa.

3. Compartilhe as informacoes com clareza e ndo deixe de abordar:

- Quem vocé ¢;

- Como chegou até o(a) participante ou a familia;

- Porque esta entrando em contato;

- Qual instituicdo ou organizagao vocé representa e o que ela faz

- O que é e como funciona o servico que esta sendo oferecido.

4. Preste atencao na linguagem utilizada. Tente usar uma linguagem leve e acessivel, j& que vocé estd

entrando em contato para falar de temas sensiveis.

5.Tente identificar ndo s6 a motivacdo do(a) participante, mas, principalmente, as expectativas em rela-

¢do ao atendimento e ao servico oferecido.
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6. Demonstre empatia e respeito pelo(a) jovem, cumprimentando-o(a) de maneira cordial e acolhedora.
7. Ofereca informacgdes sobre os servicos disponiveis e os direitos do(a) jovem.

8. Dé espaco para o(a) jovem falar, permitindo que ele(a) conte sua histdria e se expresse liviemente.

9. Estabeleca acordos e combinagdes sobre as expectativas e 0s compromissos de ambas as partes.

E importante lembrar que cada jovem é Unico(a) e pode reagir de maneiras diferentes a essa abordagem
inicial. Por isso, é fundamental que os profissionais estejam preparados para lidar com diversas situagoes

e ajustar a dinamica conforme a necessidade do jovem.

E) Demanda espontanea

Outra alternativa de entrada a ser considerada para o
programa pds-medida é a demanda espontanea de jo-
vens, de seus familiares ou de ambos, que podem buscar
diretamente a equipe, sem encaminhamento prévio de

nenhum parceiro.

Essa possibilidade se da a partir da disseminagao do pro-
grama nos servicos da rede intersetorial, comunitaria, e
nos territérios; na divulgacao por meios de comunicagao
e pelas midias digitais; bem como na participacao de re-
presentantes do programa em eventos junto a parceiros

das politicas publicas e na sociedade civil.

A comunicagdo entre pares também representa uma
estratégia potente de disseminacao e engajamento de
jovens ao programa pés-medida. Assim, é recomendado
que a equipe do programa incentive os(as) jovens e fa-
miliares atendidos a convidar seus pares, que sejam perfil
e publico-alvo do programa, para conhecer a iniciativa.
Essa alternativa de ingresso no programa poés-medida é
uma estratégia de estimulo ao protagonismo juvenil e a
participacao ativa e colaborativa dos(as) jovens e de seus

familiares no programa pds-medida.

Sone o FIQUE POR DENTRO DO

QN[IVHS TRILHAS

Por dentro do projeto Novas Trilhas

Uma histdria para contar: “A chegada de bonde na sede”

Com alguns meses de execucdo do projeto no Ceard, alguns jovens atendidos e bastante vinculados a equi-

pe iniciaram o movimento de levar outros jovens que “também tinham caido ou que ja tinham assinado

para a sede do projeto.

U

Os(as) jovens buscavam a equipe Novas Trilhas solicitando apoio para amigos, vizinhos ou familiares, além

de indicarem como o projeto poderia apoia-los(as).

Por vezes, os(as) jovens chegaram a sede “de bonde”, dividindo o Uber ou se ajudando no transporte.

O fato dos(as) jovens atendidos pelo Novas Trilhas compartilnarem sua propria experiéncia como exemplo
de como o projeto pode apoid-los(as) e utilizarem a sua legitimidade de quem ja esteve nesse lugar para
convencer outros(as) jovens a conhecerem o projeto foi celebrado e valorizado pela equipe Novas Trilhas,
pois compreendeu-se como um resultado positivo de estimulo a autonomia e ao protagonismo, bem
como um indicativo do desenvolvimento conquistado ao longo do projeto.

Uma das principais dificuldades encontradas para a realizacdo de busca ati-

va dos(as) jovens foi a auséncia de dados e informacdes atualizadas sobre o

publico a ser engajado. Muitos(as) jovens ndo possuiam dados suficientes

e atualizados nos registros do sistema socioeducativo, tais como endereco

completo, celular ou contato de algum ente préximo, dificultando a identificacdo e o
mapeamento daqueles(as) que possuem o perfil para adesdo ao programa.

m Engajamento do publico

Outro desafio significativo foi a desconfianca dos(as) adolescentes e jovens em relagdo aos profissionais
do projeto. Isso se deve, em grande parte, as diversas situagdes de revitimizacdo que muitos ja passaram
em orgéos oficiais, 0 que pode gerar uma resisténcia em relacdo a abordagem da equipe. Além disso, a
restricdo de circulacéo territorial em &reas com grupos civis armados ou conflitos violentos foram alguns
obstaculos a superar para qualificar o atendimento aos jovens.

Algumas solucdes encontradas pela equipe foram:

» Aproximacao e sensibilizacao continua junto aos centros socioeducativos com o intuito de reforcar
a relevancia do processo de coleta e entrada dos dados que deveriam ser preenchidos no sistema de ca-
dastro.

« Estratégia de engajamento via familiar. Em muitos casos, a familia atuou como uma ponte para o en-
gajamento do(a) jovem no projeto e influenciou positivamente a sua adesdo ao programa.

« Envolvimento de pessoas de referéncia positiva no territorio. Isso permitiu o engajamento de jovens
que se identificavam com essas pessoas e, dessa forma, foi possivel estabelecer um vinculo de confianca e
seguranga.

« Fomento a mobilizacao de pares. Jovens eram estimulados a se fortalecer para aderirem e permanece-
rem no projeto.

+ Uso de pontos descentralizados de atendimento. Esse modelo de atendimento foi pensado para levar
em consideracéo as dificuldades de locomocao no territdrio, garantindo que jovens pudessem ter acesso
aos servicos e atendimentos em locais mais neutros, onde os atendimentos ndo sofressem interferéncias
externas causadas por conflitos de grupos civis armados no territdrio.
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4.1.2.2 ACOLHIMENTO

Durante o acolhimento, o(a) adolescente ou jovem é
recebido por profissionais qualificados e capacitados,
com o objetivo de ouvir suas necessidades e expec-
tativas em relacéo ao programa. Além disso, o acolhi-
mento também é uma oportunidade para que o(a) jo-
vem compreenda a importancia da participacao ativa
no programa e se sinta acolhido e valorizado. Adiante
compartilhamos algumas orientagdes para a conduta

do profissional:

- Apresentar o projeto ressaltando o carater de adesdo
voluntaria e a ndo vinculagdo direta a 6rgéos de Jus-
tica. Além disso, é importante informar que todas as
acoes realizadas pelo projeto ndo implicam em qual-

quer tipo de retorno para o cumprimento de medida.

- Compartilhar com o(a) jovem ou familiar a necessida-
de de maior conhecimento sobre a vida do(a) adoles-
cente e de sua familia, com objetivo de apoia-los(as)
no processo de transicado apds o encerramento da me-

dida socioeducativa.

- Ressaltar que o espaco de atendimento é um espaco
seguro e que os assuntos tratados ali sao sigilosos e
que tém o objetivo de conhecer mais sobre seu con-

texto e pensar formas de apoio.

- Descrever as ofertas do projeto, cursos e outros en-
caminhamentos, bem como a possibilidade de bolsa

-auxilio.

- Verificar a possibilidade, a disponibilidade e a segu-
ranca do(a) adolescente e de seu familiar para acessar

algum ponto de atendimento do projeto.

- Identificar demandas urgentes relacionadas a esco-

larizacao, a regularizacao documental ou a outras si-

tuagdes criticas e de risco que demandem atuacao e

encaminhamentos imediatos.

« Marcar retorno do atendimento com a maior brevida-
de possivel, visando garantir a adesao do(a) adolescen-

te ao projeto e investir na construgao de vinculo.

« Realizar o registro do atendimento no sistema de

acompanhamento social.

4.1.2.3 AVALIAGCAO PSICOSSOCIAL

Etapa importante no processo de acompanhamento
de jovens, a avaliagdo psicossocial permite identificar
suas necessidades, bem como os fatores de risco e de
protecao que se manifestam em seus contextos pes-

soais, familiares e comunitarios.

Os fatores de risco podem incluir problemas indivi-
duais, questdes familiares, comunitarias e institucionais
que aumentem a probabilidade de insercdo do indivi-
duo no circuito da violéncia. Como exemplo, quando
ha o uso abusivo de dlcool ou de outras drogas pelo(a)
jovem ou por familiar; na evasdo escolar e pela falta de

oportunidades de trabalho, entre outros.

J& os fatores de protecao interferem na diminuicao da
probabilidade de exposicdo a violéncia e podem in-
cluir o apoio da familia e de amigos, o envolvimento
em atividades esportivas e culturais, 0 acesso a rede

de protecdo etc.

Os fatores de risco interagem de maneira diferente, a
depender dos marcadores sociais que atravessam o in-
dividuo, produzindo impactos em diferentes ambitos
da vida. Assim, faz-se imprescindivel considerar o perfil
do(a) jovem atendido e os marcadores interseccionais

que constituem sua identidade.

-

Yeme o FIQUE POR DENTRO DO

QNI]VHS TRILHAS

Por dentro do projeto Novas Trilhas

A Luta pela Paz utiliza como ferramenta de avaliacdo psicossocial, um Mapa de Fatores de Risco, que foi
elaborado a partir da experiéncia das equipes de suporte social atuantes no Rio de Janeiro, em Sao Paulo
e no Ceara.

O documento apresenta os fatores de risco que podem ser relacionados ao jovem atendido ou ao fa-
miliar. Tais fatores podem ser classificados em quatro niveis de gravidade, conforme as referéncias para
niveis de atencao do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

a) nivel de gravidade 1: situacdes que seriam prioritariamente atendidas pela Protecao Social Basica;

b) nivel de gravidade 2: situacbes que seriam prioritariamente atendidas pela protecao social especial
de média complexidade;

) nivel de gravidade 3: situacdes que que seriam prioritariamente atendidas pela protecao social
especial de alta complexidade;

d) nivel de gravidade 4: situagdes que interferem diretamente na ameaca a vida.

O mapa de fatores de risco da Luta pela Paz foi qualificado a partir do estudo de
outras referéncias, como as“Evidéncias e recomendacdes” publicadas pelo Comi-
té de Prevencao de Homicidios na Adolescéncia, do Ceard; o “Mapa”e a “Cartilha
de Vulnerabilidades” utilizados pela Secretaria dos Direitos Humanos, Habitacao
e Assisténcia Social e a Unidade de Gerenciamento de Projeto de Prevencao de
Violéncia, da Prefeitura de Sobral.

Para conhecer essas referéncias, acesse o QR-Code ao lado:

RO N \

Para conhecer o Mapa dos Fatores de Risco
da Luta pela Paz, classificado por niveis de
gravidade, acesse o QR-Code ao lado:

Ferramentas 3
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Mais importante que sinalizar a presenca de um
fator de risco ou de um marcador social é enten-
der como afetam, objetivamente, a vida de jovens
e de familiares; o que se da pela identificacdo e o
relato dos impactos concretos na vida comunitaria,
na vida familiar, na afetividade e, diretamente, no

individuo.

Ressalte-se que além dos fatores de risco e dos marca-
dores interseccionais faz-se necessdria a identificacédo
dos fatores de protecdo que integram a vida do(a) jo-

vem atendido e da familia.

Sinais de alerta

Cabe destacar que a avaliagcdo dos fatores de risco ndo
deve ser realizada como a aplicacdo de um questiona-
rio. Os fatores podem ser identificados ao longo dos
atendimentos com o(a) jovem e com a familia. Para
tanto, é importante respeitar o tempo e o limite do(a)
participante para gerar confianca, seguranca e néo

provocar revitimizagao.

Com base nessa avaliacédo, é possivel elaborar um pla-
no de cuidado individual e familiar que contemple as
especificidades de cada jovem e garanta o suporte

adequado durante o processo.

Mudancas de habito, comportamentos, expressao de pensamentos e sentimentos, além de sinais
demonstrados no préprio corpo; esses sinais sdio Como uma sirene que avisa as pessoas proximas
que alguma coisa esta acontecendo e que o(a) adolescente ou jovem pode estar em sofrimento

ou em situacoes de risco.

Nesse sentido, é importante que o profissional responsavel pelo atendimento seja capaz de iden-
tificar tais sinais e realizar os encaminhamentos necessarios de forma a assegurar o bem estar e a

seguranca do(a) adolescentes atendido.

Aqui destacamos alguns sinais de alerta que podem ser observados:

MUDANCAS NOS HABITOS
+ Sono;
« Alimentacao;

» Autocuidado e higiene pessoal;

« Eliminacado ou diminuicao de habitos ou atividades na rotina que podem produzir satide ou

prazer;

- Insercdo ou intensificacdo de habitos e atividades na rotina que podem provocar danos;

+ Queda no desempenho escolar ou em outras atividades;

» Mudanca no nivel de engajamento no projeto.

MUDANCAS NO COMPORTAMENTO E ATITUDES

» Menor capacidade de tolerar e de se adaptar a situagcdes adversas;

- Maior dificuldade de lidar com as diferencas;

- Dificuldade de estabelecer relagcdes de confiancga;

- Choro facil;
« Maior irritabilidade;
» Menos disponibilidade para didlogo;

» Maior introspecc¢ao;

« Sinais de ansiedade que nao passam, comportamentos mais obsessivos, tiques, manias;

« Comportamentos autodestrutivos.

NOS PENSAMENTOS

» Pensamentos excessivamente pessimistas;

» Pensamentos destrutivos (auto e hetero agressivo);

« Pensamentos excessivos, ndo consegue parar de pensar;

« Pensamentos acelerados e dificuldade de organiza-los;

» Pensamentos exagerados e distantes da realidade;

NOS SENTIMENTOS

« Sentimentos de tristeza e desesperanca;

+ Sentimentos de incapacidade e impoténcia;

« Sentimentos de cansaco e apatia;

« Sentimentos de finitude;

« Sentimentos de perseguicao generalizada;
« Sentimentos de agitacao e inquietude;

. Sentimentos com excesso de euforia.

NO CORPO
« Mudanca no peso;
+ Queda de cabelo;
» Mudanca no aspecto fisico e na higiene;

« Marcas de cortes nas pernas e nos bragos;

« Lesdes estranhas, como hematomas, marcas de queimaduras, sinais de fratura e marcas de

violéncia fisica;

« Enfermidades psicossomaticas: dor de cabeca, vomitos, dificuldades digestivas, erup¢des na pele.

4.1.2.4 PLANO DE CUIDADO

A etapa de desenho do plano de cuidado consiste em
estabelecer objetivos claros e acdes especificas para
atender as necessidades individuais de cada jovem e

de sua familia.

O plano de cuidado é uma ferramenta central para
organizar e estruturar o processo de acompanhamen-
to a ser desenvolvido junto a adolescentes e jovens,
a partir da compreensao do caso. Ele deve prever as

ofertas para 0s quais o(a) jovem serd direcionado, se-
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jam internas (oferecidas pela equipe do projeto) ou

externas (ofertas de parceiros da rede).

Para desenvolver um plano de cuidado eficaz é preciso
estabelecer uma boa relagdo com jovens, suas fami-
lias e parceiros. E importante garantir que os direitos
dos(as) jovens sejam atendidos, como acesso a educa-
¢do, saude, profissionalizacdo, esporte e lazer.

O comprometimento do(a) jovem e da familia deve se
dar em todas as etapas do plano de cuidado, desde a
identificacdo das demandas, até a definicdo de acor-
dos e prazos, de modo a garantir que todos os papéis
estejam claros para cada parte envolvida e que haja
corresponsabilizacdo pelo processo de cuidado.

As etapas para elaboracao do Plano de Cuidado sdo as
seguintes.

A) Definicao do(a) profissional de referéncia que

sera responsavel por:
«acompanhar e apoiar a execu¢ao do Plano de Cuidado;

«articular e implicar a rede para os encaminhamen-
tos necessarios;

. fomentar cotidianamente o processo de corres-
ponsabilizacdo do(a) jovem sobre o seu Plano de
Cuidado;

- avaliar regularmente com o(a) jovem e sua familia
os avancos e dificuldades para a realizacdo do Pla-
no de Cuidado;

« propor mudangas necessarias considerando mo-

dificagdes no contexto do(a) jovem.

B) Definicao das ofertas internas do programa

A primeira oferta do Plano de Cuidado deve ser o atendi-
mento direto da equipe do programa pds-medida junto ao
jovem e afamilia. Com o objetivo de garantir o acompanha-
mento mais regular possivel, deve-se pactuar com o(a) jo-
vem o local, a frequéncia e o formato dos atendimentos, de
acordo com suas possibilidades concretas de participacao.

Além disso, o programa deve apresentar ao jovem e a
familia as demais ofertas diretas que dispoe.

C) Definicao das ofertas externas institucionais

Uma vez identificadas as principais necessidades do(a)
jovem e de sua familia e as que escapam da capacida-
de de resposta direta do programa pds-medida, a equi-
pe deve articular e implicar a rede para o atendimento
dessas demandas. Para tanto, é importante considerar
0 mapeamento territorial realizado na fase pré-projeto
e a identificacdo dos fatores de protecao do(a) jovem.
Tais ofertas podem incluir encaminhamentos a cursos
e oportunidades; direcionamentos a rede de protecao;
reinsercdo escolar; e apoio sociojuridico.

D) Definicao das ofertas externas comunitarias

A equipe do programa poés-medida pode articular e
acionar equipamentos comunitarios, ONGs, projetos
sociais e pessoas do territério que sejam referéncias
positivas para o(a) jovem para compor seu Plano de
Cuidado.

A poténcia da rede comunitaria estar integrada ao Pla-
no de Cuidado se da pelo fato dessas ofertas se apre-
sentarem de forma mais capilarizada no territério e
proximas do contexto de vida do(a) jovem. Deve ser
considerada também a rede de apoio formada entre
pares que pode ser fomentada e fortalecida no plano.

E) Autocuidado e responsabilidade do(a) jovem e
de sua familia

Além das ofertas do programa pds-medida e da rede
intersetorial e comunitéaria, é imprescindivel que o(a)
jovem e a familia realizem acdes diretas que impli-
quem diretamente em seu Plano de Cuidado.

A acdo pode ser caracterizada por uma mudanca de
habito ou comportamento do(a) jovem e familiar; o
reposicionamento frente a alguma situacéo; e a cons-
trucéo e fortalecimento pelo(a) préprio jovem de rela-

¢Oes saudaveis e estratégias de protegao para si.

Essa etapa do Plano de Cuidado é a que exige o maior
exercicio de responsabilizacdo do(a) jovem e da fami-
lia, visto que aponta a necessidade de comprometi-
mento direto e concreto do(a) jovem.

Ressalte-se, mesmo que o(a) jovem viva situacdes de
extrema vulnerabilidade e risco, é importante que a
equipe o(a) apoie e incentive para que ele(a) identifi-
gque uma agao ou atitude propria que integre seu Pla-
no de Cuidado. Nesse sentido, é necessario olhar para
o(a) jovem sob o paradigma da poténcia e apostar em
sua capacidade de se responsabilizar e produzir res-
postas positivas sobre si mesmo.

F) Reavaliacao e repactuacao

O plano de cuidado deve ser adaptado de acordo com as
mudangas na vida dos(as) jovens e de suas familias, deve ser
revisado regularmente para avaliar o progresso e para garan-
tirque os objetivos estabelecidos estejam sendo alcangados.

Esses momentos de redirecionamento do Plano de

FIQUE LIGADO

Orientagoes para a elaborag¢ado

de um plano de cuidado

Cuidado sdo de extrema importancia, pois contribuem
para que o jovem e a familia reflitam sobre seu proces-
so de cuidado. Assim, é possivel evitar a naturalizacdo
do“fracasso”desses(as) jovens, e a reproducdo do este-
redtipo ‘daquele que néo tem jeito”.

Faz-se necessaria uma analise mais aprofundada dos
desafios, das dificuldades e a repactuacao dos direcio-
namentos a serem realizados diante do novo contexto
e das necessidades identificadas. Nessa etapa também
se exercita a celebracdo junto ao jovem e a familia das
oportunidades alcancadas e dos avancos, mesmo que
estejam aquém da meta apontada inicialmente. Reco-
nhecer o quanto se caminhou no Plano de Cuidado
é um incentivo necessario para o(a) jovem continuar
motivado e apostando em si mesmo.

1. Precisa considerar a participacdo ativa do(a) adolescente ou do jovem e de seu familiar, em

seus limites e, também, com seus desejos e necessidades.

2. Pode acontecer ao longo dos atendimentos com o(a) jovem, o familiar ou o responsavel. Se

o(a) adolescente estiver acompanhado por um familiar é importante garantir espacos de escuta

separados com o intuito de garantir o sigilo e a singularidade da narrativa de cada um.

3. Deve alinhar os desejos, as vocacdes e os limites do(a) jovem e da familia. No entanto, deve

estar consciente de que nem todos os desejos e expectativas serdo atendidos.

4. Deve prever acoes de curto, médio e longo prazo, dentro da realidade e possibilidades con-

cretas do(a) adolescente e familiar ou responsavel.

5. Deve considerar, no mapeamento dos fatores de risco e na avaliacdo do caso, as situacoes

graves e que exijam medidas urgentes.

6. Deve incluir a participacao nas ofertas diretas da equipe (atendimento individual, atendimen-

to em grupo e acompanhamento familiar) e nas ofertas indiretas de parceiros.
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7. Deve ser monitorado regularmente pelo profissional de referéncia do jovem, a partir dos aten-

dimentos de acompanhamento e avaliado em conjunto com o(a) adolescente ou familiar.

8. Deve ser realizado o atendimento de reelaboracao do plano de cuidado sempre que profis-

FIQUE LIGADO

Dicas para uma escuta ativa

sional ou jovem e familia considerarem necessario. Nesse momento, as a¢des pactuadas inicial-
mente deverao ser avaliadas sobre o que foi possivel realizar, as dificuldades e os avangos ao

longo do processo. Também podem ser pactuadas novas a¢oes diante de novas necessidades
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surgidas e mudancas no contexto de vida do(a) adolescente ou do familiar.

Novas Trilhas:

Ferramentas 4

Disponibilizamos no QR-Code a seguir o mo-
delo da ferramenta Plano de Cuidado utiliza-
do pela equipe de atendimento do projeto

4.1.2.5 OFERTAS INTERNAS E EXTERNAS

As ofertas disponiveis para adolescentes e jovens
podem ser organizadas em dois grandes grupos: a)
ofertas internas expostas pela equipe do programa
pds-medida: atendimentos individuais, atendimentos
em grupo e acompanhamento familiar; e b) ofertas
externas disponiveis pela rede de parceiros, sejam ins-
titucionais ou comunitarias: encaminhamentos para
acesso a rede de protecao, atividades educacionais e

de formacao profissional.

A) Ofertas internas

Atendimento individual

Funciona como um importante espaco de criacédo de
vinculo entre o(a) participante e a equipe técnica do
projeto. Como abordado anteriormente, através do
atendimento individual é realizada a avaliacdo psicos-
social, a elaboracdo e o acompanhamento do plano

de cuidado.

No entanto, ressalte-se, a principal funcdo do atendi-
mento individual no acompanhamento pds-medida é

ofertar um espaco seguro para o(a) jovem comparti-

Ihar suas vivéncias, ser acolhido e poder receber o su-

porte necessario.

O atendimento individual do(a) jovem deve ser pac-
tuado com a equipe na elaboracdo do plano de cuida-
do, definindo o local, dia, hora e a frequéncia do aten-
dimento, visando garantir uma minima regularidade
nesse acompanhamento. No entanto, é oferecido ao

jovem acesso a equipe sempre que lhe for necessario.

A regularidade dos atendimentos individuais dos(as)
jovens no programa pés-medida é afetada diretamen-
te pelas mudancas nas dinamicas de vida dos jovens e

pelas dinamicas territoriais.

Cabe lembrar, muitas vezes, que as ocupacbes territo-
riais pelos grupos armados impdem barreiras impor-
tantes de circulacdo e acesso aos espacos de atendi-
mento individuais pelos(as) adolescentes e jovens.
Para enfrentar esse desafio é importante compreender
as relacdes territoriais e articular parcerias locais para
a oferta de pontos de atendimento descentralizados,
garantindo a participagdo segura dos(as) adolescentes

e jovens no projeto.

« Preste atencdo para nao produzir mais danos. Lembre que a pessoa ja estd em situacao de
vulnerabilidade. Respeite seus limites e tenha cuidado para nao provocar uma revitimizacao.

« Trate cada jovem como um individuo tnico; de subjetividades proprias, histérias singulares

e valores.

« Escute sem julgar. Nao escute o(a) jovem de acordo com seus préprios valores morais. Respeite
as diferencas e se esforce para entender outros lugares.

« Aceite o(a) jovem como o(a) especialista em sua histdria. A experiéncia e a fala do sujeito

devem ser valorizadas e legitimadas.

« Compreenda o(a) jovem considerando seu contexto. Considere seu territério, sua dinamica
familiar e o contexto sociocultural em que esta inserido.

« Atue como apoiador, nao como salvador. Assuma sua responsabilidade no cuidado, mas nao
se comprometa com o que ndo conseguirad cumprir. Lembre que vocé faz parte de uma rede de
apoio com quem o(a) jovem podera contar.

« Fomente o protagonismo e o comprometimento individual do(a) jovem com seu cuidado.
Ele(a) é capaz de propor caminhos para seu cuidado e também de assumir responsabilidades,
considerando sua fase de desenvolvimento.

« Afirme para o(a) jovem sua disponibilidade e comprometimento. Imprescindivel para que
ele(a) se sinta seguro e amparado.

« Construa um espaco seguro e acolhedor para a escuta. Fomente e fortaleca espacos seguros
para uma expressao ou para a fala auténtica.

« Nao trate o adolecente como uma miniatura de adulto. O(a) adolescente ainda ndo desen-
volveu as habilidades socioemocionais necessdrias para lidar com situacoes dificeis.

O atendimento junto ao jovem tem uma inspiracao freiriana na mesma medida em que se apre-
senta como um didlogo amoroso e problematizador.

Ao mesmo tempo é oferecido um suporte afetivo no atendimento ao jovem enquanto é revelado
gue esse também serd um espaco de problematizacao, de questionamento de padrées de com-
portamento e de estimulo para pensar novas possibilidades.

Freire (2014) apresenta a perspectiva do inédito viavel, aquela possibilidade nao experimentada
e por vezes distante da realidade do(a) jovem atendido pelo programa pés-medida, mas que é
possivel a partir da aposta na vocagao do jovem em“ser mais” e numa intervencdo sob a perspec-
tiva libertadora que caminha na direcao da emancipacao.
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Atendimentos em grupo - Oficinas de projeto de vida

As oficinas de projeto de vida sdo estratégias funda-
mentais para auxiliar os(as) jovens em pods-medida
socioeducativa na constru¢cao de novas trajetorias.
Pautadas pelo protagonismo e autonomia dos(as) jo-
vens, o objetivo das oficinas é apoiar a construcdo de
possiveis caminhos a serem percorridos para alcancar

seus objetivos e metas.

Para tracar estratégias de acao, é preciso entender de
forma macro como o(a) jovem é e como ele(a) se vé,
provocando a reflexdo sobre suas subjetividades, ex-
periéncias e relacdes estabelecidas. As oficinas de pro-

jeto de vida provocam o(a) jovem a olhar para si, reco-

nhecer seus valores e suas competéncias e fortalecer

sua autoestima.

Essa estratégia estimula e apoia o(a) jovem a acessar
seus sonhos e a tracar planos e metas a fim de alcan-
¢a-los, garantindo a discussao sobre as possibilidades

concretas de acesso, nas diversas areas da vida.

Além disso, os encontros para elaboracdo do projeto
de vida devem provocar a reflexdo critica sobre a rea-
lidade, discutir os marcadores de identidade, as barrei-
ras sociais e questoes estruturais que permeiam a vida
dos(as) jovens e que podem impactar na nova trajeto-

ria escolhida.

Ferramentas 5

Compartilhamos os planos das oficinas de

Projeto de Vida realizadas com os(as) jovens
™ atendidos pelo projeto Novas Trilhas. Nesses
planos, utilizamos como material a Cartilha
de Projeto de Vida.

Atendimentos em grupos operativos

Outros grupos podem ser desenvolvidos pela equipe
do programa pods-medida junto aos jovens, na pers-
pectiva de promover um espaco de compartilhamen-
to de vivéncias comuns, trocas e aprendizados a partir

da experiéncia de outros e com suporte mutuo.

Ressalte-se a poténcia de jovens em compreender
e se apoiar mutuamente, haja vista o processo de
identificacdo acerca de suas trajetorias, contextos e

desafios. Assim, 0 grupo se torna um espacgo para

fortalecer e expressar a empatia e fomentar uma co-

letividade.

Entende-se também como um espaco para exercitar a
alteridade, aprender a lidar com o outro e exercer a so-
Ciabilidade, possibilitando a construcao de uma convi-

véncia saudavel e harmonica.

A poténcia da estratégia grupal também se da no de-
senvolvimento de um sentimento de pertenca a um
coletivo e de apoio mutuo de jovens em prol do de-

senvolvimento pessoal de cada um.

LUTA PELA PAZ
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Por dentro do projeto Novas Trilhas

As dinamicas de poder e o desafio de construcdo da grupalidade e da promogéo de uma convivéncia
pacifica

O contexto dos territérios onde se implantou o projeto, como dito, é marcado pelo dominio e por confli-
to de diferentes grupos civis armados, que acabam por implicar diretamente na relagdo entre jovens de
territorios dominados por grupos diferentes.

“Os pirangueiros” ou “os pilantras’, como sdo chamados os grupos rivais do(a) jovem, representam uma
constante ameaca. Dessa forma, a convivéncia entre jovens que se identificam ou integram grupos rivais
se torna uma barreira, tendo em vista o risco de conflito entre as partes.

Ao mesmo tempo, impde-se a equipe o complexo desafio de elaborar estratégias minimas de sociabili-
dade entre jovens, criando pontes nessas barreiras ditas intransponiveis.

Essas estratégias devem ser analisadas e elaboradas a partir:
a) de uma avaliacdo atenta do contexto dos territérios;
b) da identificacdo dos limites de cada jovem;

¢) edainvestigacao das condicdes e possibilidades de promogao de encontros seguros entre esses
jovens.

Também é preciso abordar essa questdao diretamente com os(as) jovens, responsabilizando-o0s(as) por
suas atitudes, fazendo acordos e estabelecendo limites. Essa pactuacdo com os(as) jovens parte da pre-
missa de que 0 acesso ao projeto é um direito que deve ser assegurado a todo e qualquer jovem que
tenha passado pelo sistema socioeducativo e que tenha interesse de adesao.

O exercicio de construcdo dessa sociabilidade é cotidiano e exige da equipe uma capacidade analitica
permanente das dinamicas relacionais e territoriais, bem como uma postura pré-ativa diante de situa-
¢oes de risco identificadas.

Cabe destacar que a equipe ndo deve romantizar nem minimizar os riscos concretos que implicam esse
exercicio e que precisa, portanto, estar atenta a seus limites. Além disso, deve construir estratégias de
prevencao e protecdo direcionadas a jovens atendidos dos diferentes territorios, bem como da prépria
equipe.
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Por outro lado, a equipe também deve atentar para nao naturalizar, banalizar nem mesmo legitimar as
dindmicas de poder e os limites impostos aos jovens, internalizando-os na dinamica do projeto.

Trata-se de uma escolha ética do projeto Novas Trilhas: de reconhecer, sim, porém, de ndo se submeter as
mesmas regras impostas pelos grupos civis armados, haja vista, como uma estratégia que incide enquan-
to politica publica, que o projeto tem a responsabilidade de garantir o acesso e atendimento a jovens dos

diferentes territérios.

A fim de provocar maior engajamento e participacado de jovens nas

estratégias de atendimento grupal, sugere-se a utilizacdo de metodo-

logias ativas e praticas circulares que fomentem o didlogo e atividades

de arte, cultura e esporte.

Algumas atividades conduzidas pelo projeto junto aos jovens foram:

- circulos de didlogo;
- jogos e dinamicas;
- oficinas de grafite;
- promocao de torneio de futebol;

- € a organizacao de passeios coletivos.

Além de promover uma maior implicacao do(a) jovem na atividade, essas

estratégias sdo fundamentais para quebrar barreiras relacionais e fortalecer o

vinculo entre jovens e deles com a equipe.

Ao lado disponibilizamos pelo QR-Code dois exemplos de Plano de Aula de

grupos operativos utilizados com jovens atendidos no projeto - Atividades de

Capoeira e Grafite.

Acompanhamento familiar

A familia é considerada publico de atendimento dire-
to do programa pds-medida, pois se entende que o
contexto pés-medida dos(as) jovens também implica
diversos desafios e vulnerabilidades a seus familiares.
Diante disso, o suporte familiar € uma exigéncia a ser
contemplada pelo programa péds-medida. A fami-
lia necessita de suporte e orientacdo para conseguir
apoiar 0s(as) jovens nessa fase delicada da vida, quan-

do é necessério construir outras possibilidades que

os(as) levem a uma trajetdria distanciadora do circuito

da violéncia e da reincidéncia.

Nesse sentido, o trabalho do programa pdés-medida
com a familia deve ser orientado para o reconhecimen-
to e fortalecimento das suas possibilidades e capacida-
des em apoiar 0s(as) jovens no processo de superagcao

da situacao de vulnerabilidade que se encontram.

Para além disso, entende-se que a familia, por vezes,

também esta inserida num contexto de vulnerabilida-
des e de exposicao a violéncia, portanto, estd subme-
tida aos mesmos fatores de risco que 0s(as) jovens, e

que necessita de apoio em diferentes areas da vida.

O acompanhamento familiar no programa pds-me-
dida pode contemplar atendimentos diretos a fami-
lia bem como encaminhamentos a rede intersetorial,
concessdo de beneficios e o direcionamento a oportu-

nidades de trabalho e de inclusdo produtiva.

Além disso, o programa pés-medida pode oferecer estra-

tégias especificas aos familiares, como grupo de apoio a

*-—

familia. Essa estratégia se caracteriza como suporte mu-
tuo e prevé um espaco de aprendizados e de comparti-

lhamento de estratégias de resisténcia e cuidado.

Sugere-se, ainda, que o programa pés-medida incenti-
ve e apoie os familiares a integrar grupos formados por
pessoas que tém ou que tiveram seus filhos inseridos
em medidas socioeducativas ou no sistema prisional.
Esses grupos de apoio mutuo tém se multiplicado e
crescido como um espaco de fortalecimento das fa-
milias e como uma estratégia de engajamento politico

que visa a garantia de direitos desses(as) jovens.
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Por dentro do projeto Novas Trilhas

O Novas Trilhas oferta como estratégia de acompanhamento familiar um gru-
po com o objetivo de criar um espaco de acolhimento e de trocas. Esse grupo
acontece de forma itinerante nos pontos descentralizados de atendimento do

projeto e na sede.

Compartilhamos dois planos de encontros com as familias realizados pela equi-
pe do projeto que podem ser acessados pelo OR-Code aqui:

Visitas domiciliares

Uma das principais ferramentas no processo de acom-
panhamento social de jovens em fase pds-medida
socioeducativa, permite ao profissional entender o
contexto em que o jovem esta inserido e fornece in-
formacdes valiosas para o planejamento das acdes de

acompanhamento.

No entanto, em territdrios que vivem sob a influéncia

de grupos civis armados, essa visita pode ser complexa

e requerer cuidados especificos, para que ocorra sem
prejudicar o trabalho nem colocar em risco a seguran-

ca dos profissionais ou dos(as) jovens envolvidos.

E importante ressaltar que a visita domiciliar deve ser
realizada de forma a néo criminalizar o local nem as
pessoas envolvidas; significa evitar julgamentos e pre-

conceitos sobre o territdrio e seus moradores.
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Recomenda-se, sempre que possivel, que duas pes-
soas participem dessas visitas, a fim de criar vinculos e
garantir que sempre haja alguém com conhecimento
aprofundado da situacdo familiar do jovem. A presen-

ca de dois profissionais permite a troca de informacdes

e insights importantes, além de fornecer apoio mutuo
durante a visita. Isso pode ser particularmente Util em
Casos em que a situacdo familiar é complexa e requer

atencdo especial.

Roteiro técnico de abordagem territorial e visita domiciliar

4 Esse roteiro abrange trés etapas:

a) entrada no territorio;

- b)circulacao no territério; e

) abordagem a jovens e familiares no territério.

Em cada etapa sdo identificadas estratégias e dicas a serem consideradas pela

equipe, desde o mapeamento até a abordagem direta ao publico atendido.

O acesso para o “Roteiro técnico de abordagem territorial” utilizado esta disponi-

vel no QR-Code ao lado:

Acompanhamento escolar

O acesso a educacao de qualidade é um direito funda-
mental de cada individuo e é por ela que se constroem
oportunidades de crescimento e realizacdo pessoal.
Por isso, a regularizacdo da situacdo escolar constitui
um pilar essencial para a plena garantia de direitos de

jovens atendidos no programa.

Para assegurar a efetividade desse processo, podem

ser realizadas diferentes acoes:

- Regularizacdo documental: apoio aos jovens no pro-
cesso de obtencdo e regularizacdo de documentos

pessoais, como RG, CPF e certidao de nascimento.

- Verificacdo das necessidades educacionais: analise da
documentacéo escolar de cada jovem e identificacdo

de eventuais lacunas e necessidades educacionais.

- Encaminhamento para a escola: mapeamento e arti-

culagdo com a unidade educacional para encaminha-

mento do(a) jovem. Deve considerar critérios como
localizacdo, grade curricular e oferta de suporte edu-

cacional.

- Oficinas de escolarizagao com jovens e suas familias:
realizacdo de oficinas educativas de sensibilizacdo so-
bre a importancia da escola como um fator determi-
nante para o desenvolvimento pessoal e para a traje-

toria de vida.

- Oficinas de sensibilizacdo com as escolas: realizaco
de oficinas de sensibilizacdo com as escolas a fim de
promover uma maior compreensao do programa pos-
medida. Tem como objetivo também compartilhar a
metodologia e fortalecer o vinculo com a escola no
que se refere ao atendimento das demandas escolares

de jovens atendidos.

-
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Por dentro do projeto Novas Trilhas

Oficina de Alinhamento metodologico nas escolas

Com o propdsito de sensibilizar as escolas foi elaborada a Oficina de Alinhamento Metodolégico do
projeto Novas Trilhas, utilizando ferramentas de atendimento dos(as) jovens para compartilhar a meto-
dologia do projeto e planejar acdes junto a escola em quatro eixos:

1. fluxo para matricula escolar;

2. busca ativa e abordagem familiar em situacoes de infrequéncia e evaséao escolar;

3. acompanhamento compartilhado de adolescentes matriculados na escola e
perfil do projeto;

4. execucdo das oficinas de projeto de vida no contexto escolar.

Para conhecer a metodologia da oficina, acesse o QR-Code ao lado:

Outras ofertas internas do projeto

Além das ofertas gerais recomendadas aos programas pés-medida, o projeto
Novas Trilhas operacionalizou aos adolescentes e jovens atendidos uma bolsa, a titulo de ajuda de custo
mensal, no valor de R$ 300, por um periodo de até 6 meses.

Os critérios e normativas relativas a concessao da bolsa estao previstos em por-
taria 090/2022 a Superintendéncia Estadual do Atendimento Socioeducativo,
disponivel no QR-Code a seguir:

A concessao da bolsa aos adolescentes e jovens, além de considerar os critérios
previstos na portaria, partiu da avaliacdo psicossocial realizada pela equipe e da
identificacdo de fatores de risco, como inseguranca alimentar, situacdes de de-
semprego na familia, condicdes de moradia, situacdes graves de salde etc.

Além da bolsa, o projeto também ofereceu cesta basica aos jovens e familiares, como beneficio eventual,
seguindo os mesmos critérios de vulnerabilidade da bolsa. O vale transporte também foi oferecido, pon-
tualmente, para viabilizar o acesso de jovens aos pontos de atendimento, aos cursos, as entrevistas de
emprego e a outras oportunidades.

Cabe destacar a importancia da concessao desses beneficios, considerando a situacao de vulnerabilidade do
publico e a dificuldade de acesso a outros beneficios sociais das politicas e programas de assisténcia social.
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B) Ofertas externas

As ofertas externas sdo os servicos e atividades ofere-
cidos por parceiros externos, tais como cursos de qua-
lificacdo profissional, atividades esportivas e culturais,
entre outros. Representam oportunidades de desen-
volvimento de competéncias e habilidades que serdo
relevantes para o caminhar do(a) jovem na nova trilha

escolhida.

Ter ofertas variadas e disponiveis pode apoiar na elabo-
racao do plano de cuidado e na realizacdo do encami-
nhamento para o parceiro em rede. Assim, é recomen-
dada a elaboracdo desse inventério de ofertas com a
identificacédo de parceiros que possam contribuir para

o atendimento as demandas de jovens e familias.
Essa listagem de ofertas deve apresentar:

- nome do equipamento ou projeto;
- servicos e acdes oferecidos;

- perfil do publico atendido e critérios de atendimento;

- fluxo de encaminhamento e portas de entrada do
equipamento;
- endereco e contato de um profissional responsa-

vel ou pessoa de referéncia.

Cabe destacar a importancia da andlise da aderéncia
das ofertas ao perfil do(a) jovem. Deve-se levar em
consideracdo o nivel de escolaridade, as experiéncias
passadas, os interesses pessoais, a disponibilidade e as
possibilidades de deslocamento seguro pelos locais

das ofertas.

Além disso, o respeito ao tempo do(a) jovem pode ser
um dos fatores criticos para o sucesso de um progra-
ma de qualificacdo profissional. Nesse sentido, é fun-
damental o olhar atento da equipe para o contexto
pessoal de cada participante e o fomento a agéncia
e a autonomia do(a) jovem na escolha das ofertas e

servicos disponiveis.
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Por dentro do projeto Novas Trilhas

Ofertas externas do projeto Novas Trilhas

O inventério de ofertas do Novas Trilhas era composto por parceiros instituidos no desenho do Programa

Oportunidades e Cidadania:

setor;

Encaminhamento implicado

Um dos objetivos centrais de um programa pos-me-
dida socioeducativa é assegurar a efetivacdo dos di-
reitos de adolescentes, jovens e de suas familias, mui-
tas vezes, que se encontram a margem dos servicos
publicos e expostos a inimeras violagoes e violéncias

estruturais.

Nesse sentido, o trabalho da equipe deve fomentar a
ancoragem do(a) participante na rede intersetorial e
territorial com o intuito de produzir solucdes efetivas
e sustentdveis para os desafios e barreiras estruturais
que atravessam a vida dos(as) jovens e de suas fami-
lias. Para isso, é fundamental que os atores do fluxo tra-
balhem em conjunto, formando uma rede articulada,
realizando encaminhamento implicado e comparti-

Ihando responsabilidades.

A maneira mais usual que conhecemos de trabalhar em

rede, na pratica, é partir de encaminhamentos. Entretan-

as ofertas, a partir de:

Para elaboracao do inventario de ofertas externas do projeto, sugere-se a
ferramenta disponivel no QR-Code ao lado.

Em que se pode inserir as ofertas externas mapeadas ou articuladas para
encaminhamento de jovens e familiares atendidos. E importante tipificar

a) area de servicos ofertados;

b) origem do servico ou do projeto, se publica, privada ou do terceiro

¢) e abrangéncia territorial.

Além disso, a ferramenta permite identificar o perfil do publico atendido, as
atividades ofertadas pelo servico ou pelo projeto e as formas de acesso.

to, é importante que o encaminhamento nao se reduza
a um procedimento burocratico de referenciamento. A
pessoa que encaminha deve participar ativamente de
todo o processo de chegada do caso a seu novo destino
e, mesmo depois disso, precisa permanecer atento(a) e

ativo(a) no acompanhamento da situacao.

Significa dizer que, de maneira corresponsavel, os pro-
fissionais envolvidos devem discutir e pactuar as dire-
¢des a serem seguidas, significa continuar avaliando os
efeitos das estratégias e, ndo serd demais repetir, signi-
fica construir uma rede de apoio para cada situacdo ou
caso especifico. Assim, na proposta do cuidado em rede,
deve-se ter como premissa o “ninguém solta a mao de
ninguém’, enquanto se produz o cuidado, o ator implica
Ou puxa o outro, sem se soltar do caso, formando uma

crescente corrente de corresponsabilidade.

«Trilharte: oferta atividades de arte e cultura aos jovens;
« Embaixadores da Paz: cursos e demais acoes na perspectiva da mediacdo cultural para os jovens;
« Sistema S, Senac ou Senai: cursos e vagas contratadas para formacao profissional.

Além disso, a equipe Novas Trilhas construiu, a partir da insercao e articulacao territorial, uma listagem
de ofertas apresentando equipamentos das politicas publicas das diferentes areas, bem como da rede
comunitaria local.
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m Recomendacgdes para a realizacao de

encaminhamentos implicados

1. Realize uma avaliagcao ampliada do(a) adolescente ou jovem e avalie

V seu grau de risco e vulnerabilidade.

2. Classifique a demanda identificada de acordo com o risco.

3. Construa o plano de cuidado e suas demandas.

4. Identifigue o equipamento ou o parceiro capaz de atender a demanda identificada.

5. Aproprie-se do fluxo do equipamento ou do parceiro, especialmente da porta de entrada e dos crité-

ros para insercao.

6. Compartilhe e acorde com o(a) jovem ou adolescente o encaminhamento.

7. Pactue a forma de encaminhamento e articulacdo com equipamento.

8. Pactue com responsaveis pelos(as) adolescentes ou jovens o encaminhamento.

9. Acompanhe o adolescente ou o jovem durante seu percurso na linha de cuidado.

10. Desenvolva uma memoria das reunides e dos estudos de caso, registrando 0s compromissos articu-

lados com cada instituicao.

11. Busque solugdes em conjunto para cada caso.

12. Mostre que sua instituicdo esta disponivel para debater o fluxo de atendimento abertamente, inclu-

sive 0s gargalos que a envolvem diretamente.

13. Desenhe um fluxo interno. Complementaridade, cooperacdo e comunicacdo ndo devem acontecer

somente entre as politicas publicas que compdem a rede, mas entre os profissionais da mesma instituicdo.

14. Procure formacoes e atualizacdes sobre escuta, acolhimento e trabalho em rede. E muito importante

estar aberto a novos aprendizados.

Articulacdo com o Sistema de Justica

O suporte sociojuridico é uma das principais deman-
das apresentadas pelo(a) jovem e por suas familias no
programa pos-medida. Os(as) jovens buscam saber“se
ainda estdo devendo na Justica”e os familiares deman-
dam uma melhor compreensao do processo judicial,

de suas consequéncias e desdobramentos.

Apesar de identificar uma demanda significativa para
o atendimento sociojuridico, a Defensoria Publica ain-
da é uma alternativa desconhecida ou distante para
jovens e para suas familias. Por isso, ¢ fundamental que

a equipe do programa pds-medida apresente, aproxi-

me e, por vezes, faca a ponte entre o publico atendido

e a Defensoria, assegurando o acesso a esse direito.

Esse tipo de articulacdo é importante para permitir
uma maior completude do acompanhamento social
realizado no programa pés-medida socioeducativa.
Assim, recomenda-se que 0s programas pds-medida
construam parcerias, articulagdes e fluxos com a De-
fensoria e demais segmentos do Sistema de Justica,
com vistas a garantir 0 acesso a informacdes e atendi-

mentos sociojuridicos para o publico do projeto.

-
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Por dentro do projeto Novas Trilhas

O projeto Novas Trilhas atuando como ponte entre jovens

e a Defensoria na garantia de direitos

A partir da aproximacao com a Defensoria Publica do Estado do Cear3, o projeto Novas Trilhas conseguiu cons-

truir fluxos e fomentar o acesso de jovens ao atendimento da Defensoria.

Para garantir esse atendimento, o projeto articulou diferentes nicleos da Defensoria. Em Fortaleza, foi estabe-
lecida uma relagdo com o Nuicleo de Atendimento Juridico ao Adolescente em Conflito com a Lei (Nuaja), no
caso de assisténcia sociojuridica a adolescentes e seus familiares; e com o Nucleo de Atendimento a Presos
Provisérios e Vitimas de Violéncia (Nuapp) e as Defensorias Criminais, quando se trata de jovem acima de 18
anos e seus familiares.

Em Sobral, foram articulados fluxos com a Defensoria da Vara da Infancia e Juventude e com a Defensoria das
Varas Criminais.

No entanto, foram identificadas alguns barreiras no acesso do publico ao atendimento direto junto a Defen-
soria Publica, como exemplos:

- a disseminacao limitada de informacdes acerca do papel da Defensoria Plblica e de como acessé-la;

- 0 estigma e o receio dos(as) jovens e de seus familiares de acessarem a Defensoria quando se trata de casos
referentes a atos infracionais ou do campo criminal;

- a dificuldade de acesso aos locais de atendimento da Defensoria devida a restricdo de circulagdo nos territé-
rios por questdes de conflito dos grupos civis armados.

Mesmo diante de uma significativa demanda entre jovens e suas familias sobre orientacdes e atendimentos
sociojuridicos, foi identificado o distanciamento desse publico do atendimento da Defensoria. Para superar
esse cenario, a equipe Novas Trilhas atuou como ponte entre a Defensoria e seu publico, com o propdsito de
disseminar o papel da Defensoria e garantir o acesso as orientacdes. necessarias.

Assim, o papel da equipe Novas Trilhas enquanto mediadora foi:

- acolher as demandas diretamente de jovens e familiares durante o acompanhamento pelo projeto;

- compartilhar as demandas junto a Defensoria;

- mediar e informar aos jovens e familiares as orientacoes sociojuridicas dadas pela Defensoria para cada caso;
- articular atendimentos diretos quando demandados por uma das partes: Defensoria, jovem ou familia;

- apoiar o(a) jovem e a familia nos encaminhamentos necessarios.

E importante destacar que essa articulacdo permitiu, além do maior acesso desse publico a Defensoria, uma
capilarizacdo da atuacdo da Defensoria nos diferentes territérios de Fortaleza e Sobral. Além disso, o aten-
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dimento da Defensoria abriu portas para sensibilizar os demais segmentos do Sistema de Justica para uma

atuagdo mais proxima aos jovens e seus familiares.

Adicionalmente, foi possivel perceber o fortalecimento da autonomia dos(as) adolescentes e jovens que pas-
saram a ter conhecimento de sua situagao sociojuridica, reconhecendo as consequéncias e a responsabiliza-

¢ao sobre seus atos.

Jovens munidos de mais informacdes sobre sua situacdo, seus direitos e deveres, puderam refletir sobre si e
tomar novas decisdes para suas vidas, no sentido de um projeto de vida comprometido com seu desenvolvi-
mento pessoal e uma convivéncia mais pacifica com a sociedade.

4.1.2.6 ACOMPANHAMENTO

As estratégias de acompanhamento devem ser defi-
nidas de acordo com o interesse, a disponibilidade e
0 grau de vulnerabilidade do(a) adolescente e de sua
familia. Jovens que apresentam um grau de vulnera-
bilidade maior podem necessitar de um acompanha-
mento mais intenso, continuo, a fim de garantir que
tenham o suporte necessario para superar as dificul-
dades e desafios que encontram em seu processo de
retorno ao convivio familiar e comunitario e no acesso

a rede e as oportunidades.

Aavaliacdo do nivel de vulnerabilidade de um(a) jovem
é um processo complexo, deve ser feito com cautela
e de forma colaborativa, levando em conta diferentes
fatores, como histérico de vida, contexto socioecond-
mico, relagcdes familiares e sociais, entre outros. Deve
também considerar o momento presente do(a) jovem,
examinando necessidades, limites e possibilidades en-

contradas no contexto de vida atual.

Assim, o formato e a intensidade do acompanhamen-
to do(a) jovem pode variar de acordo com a sua con-
dicdo. Em alguns momentos serd necessario intensifi-
car os cuidados, ampliando as ofertas e promovendo
maior aproximacao da equipe. Em outros, a equipe
pode avaliar a possibilidade de que o(a) jovem dé
conta de forma mais independente de suas deman-
das. Isso ndo significa necessariamente um processo
de desligamento do programa, mas um reposiciona-

mento da equipe no acompanhamento do(a) jovem,

ainda permanecendo disponivel enquanto sua rede

de apoio.

Portanto, o0 acompanhamento de jovens em progra-
mas poés-medida ndo ocorre de forma linear e conti-
nua, tendo em vista a complexidade dos contextos
pessoais, familiares e comunitarios, que podem impli-
carem mudancas na dinamica de vida, como os exem-

plos seguintes.

- Mudancas nas relacées de forca e poder no territd-
rio e intensificacdo dos conflitos territoriais, provo-
cando alteragdes nos percursos dos(as) jovens pela

cidade, e consequentemente No acesso ao projeto.

- Transformacgdes em suas dinamicas familiares,
como separacdes, conflitos, novas relacdes afetivas,

paternidade ou maternidade ndo planejada.

« Agravamento da situacao socioeconémica do(a)
jovem ou da familia: perda de emprego por algum

familiar; diminuicdo ou corte de beneficios etc.

- Exposicdo direta do(a) jovem ou familiar a situa-
¢6es de violéncia: abordagens policiais violentas;
envolvimento direto ou indireto em conflitos ter-
ritoriais; outras situacdes de violéncia, como abuso

sexual, violéncia de género etc.

- Situagdes de risco de vida no territério, especial-

mente por conflitos armados, e ameacas de morte.

- Reincidéncia na pratica do ato infracional ou crime.

Essas situacdes podem afetar diretamente o acompa-
nhamento do(a) jovem e da familia no projeto, a partir
das consequéncias e danos provocados. Assim, ele(a)
pode ndo conseguir mais ir para os atendimentos nem
seguir com os encaminhamentos pactuados; faltar ou
abandonar a escola, os cursos e o trabalho; e se desen-

gajar de outras atividades propostas pelo projeto.

Essa quebra no atendimento exige da equipe uma

postura proativa junto ao jovem e a familia, a fim de

--yy

construir outras possibilidades e seguir com o acom-
panhamento. Aqui se faz necessario atuar sob a pers-
pectiva da Reducdo de Danos, em que as acoes estdo
entre o real e o ideal, produzindo o cuidado possivel,
no momento, sem negligenciar o(a) jovem nem sua
familia, mas também sem exigir uma regularidade e
qualguer intensidade do acompanhamento que seja

desproporcional as condicdes e ao contexto.

Yeme o FIQUE POR DENTRO DO

ON[IVIIS TRILHAS

Por dentro do projeto Novas Trilhas

Retencao do publico

A retencdo de participantes no fluxo de atendimento do projeto é um dos desafios enfrentados pela
equipe. As trajetérias ndo lineares percorridas pelos(as) adolescentes sdo atravessadas por periodos de

avangos e retrocessos que impactam em sua motivagdo para permanecer no projeto.

A experiéncia com jovens oportunizou a criacdo de algumas estratégias de manutencao de vinculo pela

equipe.

- Manutencéo da regularidade no contato com o(a) adolescente. Em caso de ndo ter atendimentos pre-

senciais em uma semana, é importante manter a proximidade por ligacdes e troca de mensagens no

Whatsapp.

- Definicdo de profissional de referéncia para atendimento aos jovens. Esse profissional assume a respon-

sabilidade de coordenar e acompanhar de forma direta e continua o processo de atendimento, garantin-
do uma abordagem individualizada e coerente com as necessidades de cada jovem.

- Compartilhamento e implicacao de adolescentes em seu plano de cuidado.

- Envolvimento da familia e da rede do territério no processo de acompanhamento do(a) adolescente.

- Oferta de bolsa e outros beneficios, como vale transporte, com o proposito de assegurar condi¢oes

minimas para a participacao no programa.

LUTA PELA PAZ
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A importancia de reconhecer e celebrar as pequenas vitorias

As medidas de sucesso de um programa de prevencdo terciaria a violéncia podem ser perce-
bidas e expressas de diferentes formas. Os certificados de conclusdo, a insercao no mercado
de trabalho ou a matricula escolar sao indicadores relevantes para demonstrar os avancos
obtidos ao longo da trilha percorrida pelo(a) adolescente e jovem.

No entanto, quando nos deparamos com a complexidade das vivéncias dos(as) adolescen-
tes, marcadas por inumeras formas de opressdo e violéncias, é preciso considerar que, antes
mesmo de sonhar com a formatura de um curso, muitas vezes, estes(as) adolescentes estdo
lutando pelas préprias vidas. As sequelas fisicas e emocionais provocadas pelo periodo do
cumprimento da medida, bem como a sobreposicao de vulnerabilidades, impéem tempos
singulares e nao planejados para a construcao de vinculos e para a superacao de barreiras sub-
jetivas e objetivas para o alcance dos objetivos definidos. Muitas vezes, essas trajetérias nao
sao lineares, mas compostas de subidas e descidas, avancos e retornos que podem provocar
frustragdes e incertezas.

Por isso, é tao importante que as pequenas vitérias sejam celebradas e compartilhadas. A
equipe deve ser capaz de identificar os sinais que demonstrem que a relacao com o(a) atendi-
do estd sendo positiva e gerando bons resultados, como exemplos:

o(a) jovem procura a equipe para ajudar a tomar decisoes;
o(a) jovem se sente confortavel para compartilhar situacoes dificeis com a equipe;
o(a) jovem volta a fazer planos, ter desejos, querer realizar sonhos e projetos;

o(a) jovem comeca analisar criticamente suas relagdes, identificando aquelas que lhe tra-
zem beneficios, as que trazem riscos, e as que estao produzindo movimentos de aproxima-
¢ao ou de afastamento;

o(a) jovem consegue ampliar suas redes de cuidado, acessar direitos que antes Ihe eram

negados;

o(a) jovem se vincula ao equipamento parceiro e passa a frequenta-lo e acessar suas ofer-
tas independente da equipe p6s-medida;

o(a) jovem fortalece sua autonomia e protagonismo e se coloca para participar de outras
acoes do projeto: como grupos, eventos, seminarios etc.;

o(a) jovem convida outros jovens para participar do projeto e contribui para o engajamen-
to de seus pares.

LUTA PELA PAZ

Atendimento em rede

O acompanhamento de jovens também deve ser rea-
lizado em conjunto com os parceiros institucionais im-
plicados, garantindo a troca de informacoes sobre 0s
casos e a reavaliacdo das ofertas, considerando a ade-

sdo e o progresso do participante no programa.

A implicacdo direta de um servico parceiro no cuidado
é uma estratégia fundamental para garantir o atendi-
mento em rede e qualificar o acompanhamento do(a)

jovem porque:

- amplia a capacidade de respostas as demandas do(a)

jovem e da familia;

- promove um cuidado integral, abrangendo diferen-

tes dreas de vida do(a) jovem;
- fortalece o vinculo e o engajamento do(a) jovem;

- amplia a rede de confianca do(a) jovem, com a inclu-

sdo de outras pessoas e servicos para sua referéncia;

- ancora o(a) jovem na rede, fortalecendo sua autono-
mia e construindo um desligamento progressivo do

programa poés-medida.

E importante destacar, para constituir um atendimen-
to em rede, que a equipe do programa pos-medida
precisa investir na relacdo com o equipamento parcei-

roem

- identificar valores institucionais comuns do progra-

ma pos-medida e do equipamento parceiro;

- fortalecer vinculos e a construcdo de uma relacéo de
apoio mutuo entre os servicos e, especialmente, entre

os profissionais das diferentes equipes;

- cooperar técnica e metodologicamente com o equi-

pamento parceiro;

- definir papéis e responsabilidades entre o programa

pbds-medida e o0 equipamento parceiro;

- elaborar uma agenda comum para discussdes de
caso, planejamento de estratégias e realizacao de

atendimentos compartilhados com jovens e familiares;

- promover uma corresponsabilizacdo entre o progra-
ma pés-medida e o equipamento parceiro, fomen-
tando uma corrente sobre o acompanhamento do(a)

jovem.

Sens? ? FIQUE POR DENTRO DO

?NI]VHS TRILHAS

Por dentro do projeto Novas Trilhas

Atendimento em rede no contexto do projeto Novas Trilhas

A retencdo de participantes no fluxo de atendimento do projeto é um dos desafios enfrentados pela A

equipe Novas Trilhas investiu na perspectiva do Atendimento em Rede, reconhecendo a importancia

dessa estratégia para engajamento do(a) jovem e fortalecimento de seu acompanhamento.

Esse investimento se direcionou especialmente para as equipes dos pontos descentralizados de atendi-

mento, como os Cucas, 0s equipamentos da Rede Juv de Fortaleza e as Estacdes Juventude de Sobral.
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Para tanto, foram utilizadas algumas estratégias para fortalecer essa relagdo com os equipamento parceiros:

- articulagdo com a gestao do equipamento e formalizacdo da parceria;

- comunicacao fluida e direta entre as equipes e a criacdo de um grupo de Whatsapp com as duas

equipes;

- encontros regulares com a gestao e equipe parceira para discussoes de

caso e planejamento de atividades conjuntas;

- realizagao de oficinas de alinhamento metodoldgico Novas Trilhas.

Para conhecer mais sobre as oficinas de alinhamento metodolégico, acesse o

QR-Code ao lado:

Reincidéncia

A reincidéncia de jovens em um programa pods-medi-
das socioeducativas pode ser um desafio para a equi-
pe responsavel pelo programa. Embora seja natural
que a equipe se sinta frustrada e desencorajada com
a reincidéncia, uma vez que conexdes sao criadas com
os adolescentes e jovens atendidos, é importante lem-
brar que néo se trata de um processo facil e que ndo se

deve responsabiliza-los(as) pela reincidéncia.

F fundamental que a equipe do programa adote uma
postura de acolhimento e busca de solugdes para aju-
dar o(a) jovem a superar suas dificuldades apés a nova

fase de cumprimento da medida.

Uma das formas de apoiar o(a) jovem que reincidiu é articu-
lando seu acesso ou o da familia as orientacdes e ao atendi-

mento sociojuridicos, como o direcionamento a Defensoria.

Além disso, faz-se necessario um suporte emocional
ao jovem e a familia para ajuda-los(as) a lidar com as
frustracdes e apoia-los(as) a darem os préximos pas-
s0s. Junto a isso, € imprescindivel responsabilizar o(a)
jovem, no sentido de ajudé-lo(a) a refletir sobre seus
atos, avaliar as consequéncias e elaborar formas de re-

paracdo de danos sobre o fato.

A reincidéncia pode ser um sinal de que o(a) jovem
precisa de apoio adicional e de uma intervencdo mais
intensa para lidar com as causas subjacentes de seu

comportamento (Gongalves et al, 2015).

Nesse sentido, é importante que a equipe se dedique
a entender as causas da reincidéncia. Isso pode en-
volver a identificacdo de fatores de risco que estejam
influenciando o comportamento do(a) jovem, bem
como o desenvolvimento de atividades e programas

que possam ajuda-lo(a) a superar essas dificuldades.

E preciso lembrar que a reincidéncia ndo ¢ um fracasso
do programa nem da equipe, mas sim um desafio que
precisa ser enfrentado de forma colaborativa e multidis-
ciplinar. Durante o novo periodo de cumprimento da
medida socioeducativa, é importante assegurar a manu-
ten¢do do vinculo com a familia e a aproximagéo com
as equipes das unidades socioeducativas que estao reali-

zando 0 acompanhamento do(a) adolescente ou jovem.

Apds o encerramento da medida socioeducativa e a
reentrada no fluxo do projeto, deve ser realizado um novo
atendimento com o intuito de repactuar os acordos, ali-

nhar expectativas e restabelecer as relacdes de confianca.

Eimportante que seja oferecido um ambiente de apoio
e livre de julgamentos. A equipe deve estar disponivel
para ouvi-lo(a) e buscar compreender os fatores que
motivaram a reincidéncia, dialogando sobre as barrei-
ras e oportunidades disponiveis. O projeto de vida e o
plano de cuidado devem ser revisados, considerando
as conquistas obtidas, bem como o novo momento

do(a) adolescente ou jovem.

Situacoes de risco

Muitos jovens integrantes de programas pds-medidas so-
cioeducativas correm o risco de sofrer violéncia ou correr
outros tipos de riscos em seus territérios de origem apds o
cumprimento da medida sociceducativa. Nesse contexto,
é fundamental que a equipe responsavel pelo programa
esteja atenta a esses riscos e adote medidas para tentar

proteger a integridade fisica e emocional dos(as) jovens.

E fundamental lembrar que a protecéo de jovens inte-

grantes ndo € uma responsabilidade exclusiva da equipe

que os(as) atende. A protecdo desses jovens envolve uma
responsabilidade compartilhada entre a sociedade, as ins-

tituicdes e as politicas publicas (AIC, 2020).

Em casos de perigo iminente a vida dos(as) jovens, é es-
sencial que haja uma articulagdo com outras instituicoes
e profissionais, como o sistema de Justica, 0s programas
de protecéo e 0s servicos socioassistenciais, para garantir

a seguranca e o bem-estar de jovens e de seus familiares.

Para a protecao de jovens e familiares diante das situagoes

de risco é necesséario seguir algumas etapas.

Realizar a avaliacao do risco junto ao jovem, a familia e a outros
sujeitos da rede de apoio que estejam cientes da situacao;

Realizar um processo de conscientizacao com o(a) jovem sobre a situagao de risco;

Mapear as redes de apoio do jovem e da familia;

Identificar e fortalecer junto ao jovem e a familia suas proprias estrate
protecao, como por exemplo, evitar comportamentos de risco nos terri

Construir um plano de protecdo com o jovem e sua familia, considerando as ofertas da

rede e suas estratégias individuais;

aos programas de protecao.

FIQUE LIGADO

Avaliagado derisco

Se for necessario e se o(a) jovem e seus familiares estiverem de acordo, direcion
para o sistema de Justica, em especial a Defensoria, ou encaminhar o jovem ou

A avaliacao de risco deve considerar os seguintes pontos.

- Abrangéncia territorial da situacao de risco. Se o risco se limita a uma area restrita, a um
territério especifico ou se tem abrangéncia mais generalizada.

NOVAS TRILHAS - GUIA METODOLOGICO
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« Periodo que se iniciou ou se intensificou a situacao de risco.

« Foco da situacao de risco: se afeta pessoal e diretamente o(a) jovem ou familiar atendido; se
afeta os(as) jovens de determinada area ou territério; se afeta a todos os(as) jovens integrantes

de um grupo.

- Identificagao de ocorréncia anterior da situagao de risco e em que contexto.

- Identificacdo de marcadores interseccionais de identidade, como raca e género, que possam

tornar esses jovens mais vulneraveis a situacao de risco.

« Perceber danos ao jovem e a familia ja identificados, no contexto presente, provocados pela

situacgao de risco.

- Consequéncias a curto, médio e longo prazo que a situacao de risco, caso se mantenha, pode

trazer ao jovem e a familia.

« Capacidade do(a) jovem e de seu familiar circular no territério a fim de acessar suas redes de

apoio e servicos especializados.

4.1.2.7 DESLIGAMENTO

A fase de desligamento no projeto se refere ao proces-
so de garantir e preparar gradualmente os(as) jovens
e seus familiares para que tenham acesso a recursos e
apoio mesmo apds encerrarem seu ciclo de permanén-
cia no programa. E realizado a partir de um processo
estruturado de planejamento e de ancoragem do(a) jo-

vem na rede intersetorial, prevista no Plano de Cuidado.

Nessa fase final, ¢ importante realizar uma avaliacdo do
processo de acompanhamento social identificando os
ganhos e os resultados, bem como as necessidades de

fortalecimento do cuidado.

Além disso, recomendamos um atendimento final

com o(a) jovem e com a familia para a devolutiva acer-

ca do acompanhamento e a corresponsabilizacao no

plano de cuidado.

E essencial ampliar a visdo do(a) atendido(a) e da fa-
milia sobre as possibilidades de cuidado existentes
no proprio territério. Isso envolve desconstruir o es-
tigma sobre 0s espacgos e servicos, como as politicas
publicas existentes, que sao, muitas vezes, vistas com
“‘descrenca” ou como uma “ameaca’. Também é impor-
tante considerar as condicbes socioecondmicas de
acesso da familia a esses espacos, levando em conta
ndo somente 0s recursos financeiros necessarios para
se deslocar como, também, o conhecimento sobre a

localizacao do servico.

Plano de Continuidade de Cuidado

Para tracar um Plano de Continuidade de Cuidado junto aos jovens, utilize

o Plano de Cuidado elaborado e reavaliado ao longo de toda a participa-

cdo do(a) jovem no programa e o atualize, visando a construcao da conti-

nuidade do cuidado apdés o desligamento do projeto.

Visite novamente a Caixa de Ferramentas 4 para acessar a ferramenta Plano de Cuidado.

LUTA PELA PAZ

Sens? ? FIQUE POR DENTRO DO

?NI]VHS TRILHAS

Por dentro do projeto Novas Trilhas

Monitoramento e avaliacao

Cadastro

Com o objetivo de consolidar uma ampla base cadastral de jovens em acompanhamento pés-medida
socioeducativa, trabalhamos de forma colaborativa, em conjunto com funcionarios da Seas e dos Creas
de Fortaleza e de Sobral, para a insercao dos cadastros no sistema Bussola Social. Esses cadastros, por sua
vez, foram continuamente refinados pela equipe Novas Trilhas enquanto eram realizados atendimentos

diretos aos jovens, produzindo informacées diagndsticas relevantes sobre seus perfis.

Monitoramento

O sistema Bussola Social também foi gerenciador de atividades do projeto a partir do registro de todos
os atendimentos de cada jovem ao longo do tempo, possibilitando o monitoramento dos progressos, a
identificacdo das dificuldades e dos desafios, bem como a adaptagao das abordagens em funcdo do per-
fil e a trajetdria de cada jovem. E ainda nos permitiu uma avaliaco regular do impacto das nossas agoes,

facilitando a tomada de decisdes e os ajustes necessarios.

Avaliacao

Foram duas as estratégias utilizadas para a composicao de uma panorama geral. Em primeiro lugar, apli-
camos Questionarios de Desenvolvimento Pessoal (QDPs), abordando as dimensodes da Teoria da Mudan-
ca de Desenvolvimento Pessoal da Luta pela Paz: percepcao de si, relacdo com o outro e perspectivas de

futuro.

Posteriormente, foram conduzidas entrevistas em profundidade explorando

e refinando questdes pertinentes a trajetéria de atendidos(as) no sistema so-
cioeducativo, assim como suas perspectivas para o futuro, criticas e impres-

sdes gerais sobre o projeto.

Para conhecer os resultados do projeto, acesse o Boletim de Resultados Novas

Trilhas pelo QrCode ao lado.

NOVAS TRILHAS - GUIA METODOLOGICO
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5. PRINCIPIOS E PRATICAS DO
ACOMPANHAMENTO SOCIAL DE JOVENS EM
POS-MEDIDA SOCIOEDUCATIVA

Como estratégia de prevencao tercidria, o objetivo
principal é fornecer suporte e recursos aos jovens
em situacdo de pds-medida socioeducativa para aju-
da-los(as) a se desenvolverem e acompanhé-los(as)
na promogdo do acesso e na garantia de direitos. Ao
longo do desenvolvimento dessa estratégia, muitas
licdes valiosas foram aprendidas sobre a importancia
do acompanhamento social na prevencdo da reinci-
déncia.

Trazemos alguns principios e praticas que foram vi-
venciadas e que podem servir de auxilio para outros
programas, instituicées e profissionais que atuam com
0 acompanhamento de adolescentes e jovens que
cumpriram medidas socioeducativas. Destacamos a
importancia de adaptar o conteldo apresentado, pois
cada local de execucédo de projetos ou de programas
terd suas singularidades.

Vejamos alguns principios e praticas que achamos im-
portante compartilhar.

Principio 1: Estimule a autonomia e
o protagonismo de jovens

Fomentar a autonomia no processo de construcao de
novas trajetérias é uma licdo fundamental para qual-
quer iniciativa que tenha como objetivo promover o
desenvolvimento juvenil. Cada jovem enfrenta desa-
flos Unicos e, por isso, é importante que a abordagem
seja personalizada e individualizada. Ao considerar as
necessidades e circunstancias especificas de cada jo-
vem, conseguimos fornecer suporte mais eficaz e re-
levante. Isso inclui levar em conta sua historia pessoal,
seus objetivos e seus desejos.

NA PRATICA:

- Compreenda o perfil do(a) jovem a partir dos con-
textos pessoais, familiares e comunitéarios;

- Dialogue a partir de suas experiéncias pregressas
e expectativas futuras para a construgao dos novos
planos de vida;

- Valorize as habilidades e competéncias de cada
jovem, reconhecendo suas potencialidades para o
alcance dos seus objetivos;

- Implique o(a) jovem na construgao e na execugao
de seu plano de cuidado, estabelecendo papéis,
responsabilidades e metas a serem alcancadas
conjuntamente;

- Trabalhe as perspectivas de curto, médio e longo
prazo durante os atendimentos psicossociais para
apoiar o estabelecimento de metas realistas e al-
cangaveis para seu futuro;

- Estimule o(a) jovem a atuar junto a seus pares para
seu engajamento no projeto ou na participagao
em atividades.

Principio 2: Estabeleca relagoes
de confiang¢a e respeito com
os(as) jovens

A criacdo e o fortalecimento de vinculos sdo funda-
mentais no processo de atendimento aos jovens.
Quando os profissionais que lidam com esse publico
conseguem estabelecer um relacionamento de con-
fianca, criam-se as condicdes ideais para que jovens
possam se conectar com a equipe e receber o suporte
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necessario para o0 acesso e a garantia de direitos basi-
Cos e essenciais.

NA PRATICA:

- Adote uma linguagem adequada e acessivel aos
jovens e as familias;

- Organize o espaco de atendimento para que seja
percebido como um ambiente acolhedor e seguro
para o(a) jovem;

- Realize uma escuta atenta e empadtica, evitando
pré-julgamentos acerca do contexto de vida e das
escolhas de cada jovem;

- Fomente o estabelecimento de vinculos e rela-
¢Oes entre pares para que 0s(as) jovens possam se
reconhecer e se apoiar No processo de retorno ao
convivio familiar e comunitério;

- Realize visitas domiciliares para aprofundar o co-
nhecimento sobre o contexto no qual o(a) jovem
estd inserido e qualificar o atendimento;

- Celebre e compartilhe as pequenas vitdérias e con-
quistas com o(a) jovem, com o grupo e na equipe;

- Mantenha contato regular com o(a) jovem e demons-
tre disponibilidade para o didlogo e atendimento;

- Avalie a necessidade de suporte imediato e oferta
de bolsa como estratégia de engajamento e reten-
cao do(a) participante;

- Reafirme, durante o processo de acompanhamen-
to do(a) jovem, a sua disponibilidade em apoia-lo(a);

- Acompanhe e dé o suporte necessario ao jovem
frente a situacdes de risco;

- Acolha e apoie o(a) jovem em caso de reincidéncia.

Principio 3: Ofereca suporte e
cuidado continuo em rede

Para proteger o(a) jovem e promover um cuidado
integral é importante fornecer suporte continuo e
abrangente que englobe aspectos pessoais, relacio-
nais, comunitarios, educacionais e profissionais. E im-
portante que o suporte seja adaptado as necessidades
individuais de cada jovem, levando em consideracdo
sua histéria de vida, suas habilidades, seus interesses e

sua perspectiva de futuro. Ademais, é importante ser
flexivel e adaptar a abordagem conforme mudam as
necessidades ao longo do tempo.

NA PRATICA:

- Elabore conjuntamente com o(a) jovem um plano
de acompanhamento com atividades, metas e pra-
z0s definidos;

- Fomente 0 acesso a novos espagos e oportuni-
dades, reconhecendo as limitagdes de circulacdo
territorial;

- Mapeie ofertas de capacitacdo e formacao profis-
sional que sejam adequadas ao perfil e as necessi-
dades individuais de cada jovem, com o objetivo
de aumentar suas oportunidades de insercao no
mercado de trabalho;

- Ofereca atividades de lazer e cultura que possam
contribuir para o desenvolvimento pessoal dos(as)
jovens, como passeios, atividades esportivas e
eventos culturais, entre outras;

« Promova o desenvolvimento de habilidades so-
ciais e emocionais, tais Como comunicagao e reso-
lucdo de conflitos, com o objetivo de fortalecer a
autoestima e a autoconfianca do(a) jovem;

- Vincule o(a) jovem a dispositivos da rede e iden-
tifiqgue nesses equipamentos os profissionais que
podem atuar como referéncia.

Principio 4: Forme uma equipe
multidisciplinar e integrada

E fundamental que a equipe envolvida tenha um perfil
multidisciplinar, pois cada pessoa trard consigo habili-
dades e conhecimentos para a resolucao dos desafios
enfrentados pelos(as) jovens atendidos.

A atuacdo integrada deve ser estabelecida como pre-
missa de trabalho da equipe, assegurando uma rede de
suporte mutuo e a qualificacdo do atendimento ofere-
cido. Nesse sentido, é fundamental que os profissionais
sejam capazes de identificar quando é necessario solici-
tar ajuda ou recorrer a outros profissionais especializa-
dos para atender as necessidades dos(as) jovens.




NA PRATICA:

- Selecione uma equipe multidisciplinar e com dife-
rentes perfis, identidades, trajetérias pessoais e pro-
fissionais. E também importante que profissionais
compartilhem valores e acreditem no potencial da
juventude para a producdo de mudangas em suas
trajetdrias e contextos;

- Realize processos de formacdo continuada da
equipe com o propodsito de fortalecé-la para o
atendimento e o cuidado de adolescentes e jovens
em pos-medida socioeducativa;

- Fomente a atuacéo integrada da equipe com flu-
xos de comunicacao regulares, momentos de tro-
cas de experiéncia e andlises de estudos de caso;

- Garanta que a equipe tenha membros que morem
e circulem nos territérios de atuacao. Isso possibilita
a observacao e a interacdo com participantes fora
do ambiente de sua organizac¢do, garantindo uma
visdo ampliada de sua realidade e de suas familias;

- Fortaleca o apoio mutuo entre pessoas da equipe
com a divisao dos atendimentos psicossociais por
duplas ou pela indicacdo de superviséo e apoio en-
tre colegas e profissionais mais experientes;

- Estabeleca rotinas de cuidado da equipe, consi-
derando os impactos decorrentes da atuacdo em
casos de alta complexidade e a exposicao a riscos.

Principio 5: Fortaleca a familia
como primeira rede de protegao

Durante o periodo de cumprimento da medida é co-
mum que os vinculos familiares sejam afetados, difi-
cultando o retorno do(a) jovem para o convivio e as di-
namicas familiares. No contexto do acompanhamento
pods-medida, € essencial trabalhar com a familia como
a primeira rede de protecdo do(a) jovem, fortalecendo
os lacos afetivos e construindo uma relagcdo de con-
flianca mutua. A familia pode ser vista como uma estra-
tégia fundamental para o engajamento do(a) jovem,
contribuindo para a construcao e para a continuidade
de um plano de vida pés-medida socioeducativa.
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NA PRATICA:

- Analise o contexto familiar do(a) adolescente para
desenvolver estratégias de fortalecimento dos fa-
tores de protecdo e mitigacdo dos fatores de risco;

- Realize encontros de sensibilizagdo e acolhimento
das familias com o propdsito de apresentar o proje-
to e identificar o interesse na participacao;

- Implique a familia na elaboracdo do plano de cui-
dado do(a) jovem e realize encontros periédicos de
acompanhamento;

- Ofereca oportunidades de formacao profissional e
geracao de renda para integrantes da familia;

« Realize os encaminhamentos de membros da fa-
milia para a rede de protecdo nos casos de vulnera-
bilidades identificados;

- Ofereca suporte emocional, como a participacao
em grupos de familiares;

- Apresente e estimule a familia a participar de grupo
de pares junto a outras familias de jovens atendidos.

Principio 6: Territorialize o cuidado
dos(as) jovens

Em constante transformacéo e resultante das relagdes so-
ciais construidas pelas pessoas que o habitam, o territério
¢ espaco onde coexistem tensdes, resisténcias, diversida-
des, historias de luta e afeto que geram oportunidades
de acdo na prevencao da violéncia e para a efetivacdo de
direitos. Nesse sentido, é fundamental olhar para o terri-
torio sob o paradigma da poténcia, para buscar possibili-
dades de protecdo e estabelecer uma rede de colabora-
cdo efetiva com a comunidade local.

NA PRATICA:

- Fomente a reflexdo do(a) jovem sobre seu territé-
rio a partir do paradigma da poténcia;
- Compreenda as dinamicas de risco e protecao ter-

ritoriais para desenho do plano de cuidado;

- Mapeie as ofertas, servicos e liderancas locais que po-
dem constituir redes de apoio aos jovens no territorio;




- Comunique e divulgue as possiveis iniciativas de
cuidado presentes nos territorios. A relacdo no ter-
ritério € de mao dupla: conhecer e ser conhecido,
analisar e ser analisado;

- Sensibilize e articule parcerias nos territérios com o
intuito de ampliar 0 acesso dos(as) jovens a oportu-
nidades de desenvolvimento e efetivacdo de direitos;

- Estabeleca um protocolo de abordagem territorial
que oriente a atuacao da equipe e mitigue 0s riscos
relacionados a exposicdo a contextos afetados pela
violéncia.

Principio 7: Estabeleca parcerias
visando o cuidado integral de
jovens

A intersetorialidade e o trabalho em rede sdo funda-
mentais para garantir um acompanhamento efetivo de
jovens em situacdo de pds-medida socioeducativa. A
colaboracédo entre diferentes setores e instituicbes per-
mite uma abordagem mais holistica e integrada, consi-
derando as diversas necessidades e desafios enfrenta-
dos por jovens nessa fase de transicéo. A construcdo de
parcerias e redes de apoio também é importante para
ampliar as ofertas de servicos e oportunidades que po-
dem ser acessadas pelos(as) jovens, assegurando a efe-
tivacdo de direitos e o exercicio da cidadania.
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NA PRATICA:

- Mapeie as redes existentes (politicas publicas e
rede comunitéria), identificando os equipamentos,
perfil do publico atendido e servicos ofertados;

« Promova sensibilizagao continua dos atores envol-
vidos para atuacdo junto ao publico beneficiado,
de forma a evitar processos de revitimizacao;

- Considere o tempo de legitimacao do projeto jun-
to aos diferentes atores envolvidos;

- Pactue responsabilidades e fluxos com os atores
do sistema de garantia de direitos e das redes co-
munitarias;

- Registre e documente todas as atividades e res-
ponsabilidades acordadas, a fim de evitar a trans-
feréncia de responsabilidade entre as instituicdes
parceiras;

- Fomente o acesso e a apropriacdo por parte
dos(as) jovens aos espacos do sistema de Justica;

+ Realize encaminhamentos implicados, conside-
rando cada caso, acompanhando o(a) jovem ao
longo de todo processo;

- Realize estudos de caso multilaterais e ampliados;

- Avalie periodicamente os fluxos e parcerias esta-
belecidas com o intuito de identificar as necessida-
des de revisdo e aprimoramento.




No final deste guia metodolégico, é importante ressal-
tar a complexidade do tema do atendimento a jovens
em poés-medida socioeducativa como estratégia de
prevencao terciaria a violéncia.

Garantir os direitos desses(as) jovens é fundamental
para a construcdo de um futuro mais justo e igualita-
rio para todos e todas. E preciso que todos os setores
da sociedade estejam engajados nesta agenda. Nesse
sentido, é necessario o comprometimento dos profis-
sionais que atuam com esses(as) jovens, buscando o
aprimoramento constante da pratica cotidiana e da
articulacao intersetorial. E preciso, também, reafirmar
que a tarefa ndo é exclusiva dos profissionais do sis-
tema socioeducativo nem do programa pds-medida,
mas uma responsabilidade compartilhada entre todos
os atores do Sistema de Garantia de Direitos de Crian-
cas e Adolescentes.

A atuacdo com jovens em pos-medida socioeducativa
exige dos profissionais uma compreensao aprofundada
da complexidade do tema e das particularidades que
estruturalmente marcam suas vidas em sua pluralidade.

6. REFLEXOES FINAIS

Por isso, é fundamental que esses profissionais estejam
sensibilizados e articulados em uma rede multissetorial
capaz de garantir a efetividade das polfticas publicas.

E fundamental manter em mente que cada jovem ¢
Unico(a), tem sua prépria histéria e uma individual tra-
jetdria de vida. E preciso ter sensibilidade e empatia
para compreender a complexidade de cada caso e ga-
rantir o acesso a direitos essenciais como saude, edu-
cacao, trabalho e moradia. Além de reconhecer suas
potencialidades e apoiar seus projetos de vida e seus
sonhos. Somente dessa forma, poderemos garantir um
futuro mais justo e com mais acesso a oportunidades.

Com essas ideias em mente, este guia buscou orientar,
instrumentalizar, inspirar e convidar ao didlogo todos
os envolvidos na protecdo de adolescentes e jovens,
como coletivos, organizagdes sociais e profissionais,
especialmente na perspectiva da prevencao terciaria
da violéncia. Espera-se que sejamos capazes de refletir
sobre estratégias e sobre a geracdo de saberes que im-
pactam na protecao desse publico para a construcao
de novas possibilidades.
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