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1. OBJETO

Selecdo e contratacdo de consultoria individual para estabelecer Linha de Base do Programa de
Oportunidades e Cidadania (POC), executado pela Superintendéncia do Sistema Estadual de
Atendimento Socioeducativo (SEAS), no ambito do Programa Integrado de Prevencdo e Redugao

da Violéncia — PReVio.

2. EXECUTOR

Casa Civil do Governo do Estado do Ceara.

3. CONTEXTO

O Programa Integrado de Prevencdo e Reducdo da Violéncia (PReVio) surge como uma iniciativa
fundamental para combater a crescente onda de violéncia no estado do Ceara. Amparado pela Lei n°
17.272/2020 e financiado pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), o PReVio
representa a extensdo dos esfor¢os empreendidos pelo Pacto por um Ceara Pacifico, consolidando a
colaboragdo entre 6rgdos publicos estaduais, municipais, federais e a sociedade civil.

O escopo do PReVio abrange diversos projetos e acdes voltadas para a reducdo e prevencao de
crimes violentos no Ceard. Entre os seus quatro componentes, destaca-se o Componente 3, que se
concentra no Fortalecimento do Sistema de Medidas Socioeducativas. O objetivo central deste
componente ¢ fortalecer as capacidades da Superintendéncia do Sistema Estadual de Atendimento
Socioeducativo (SEAS) na implementagdo de politicas publicas eficazes de reinser¢do social e
programas baseados em evidéncias.

A SEAS foi instituida pelo Governo do Estado do Ceara por meio da Lei n® 16.040 de 28 de junho
de 2016 atendendo ao que preconiza o art. 4° da Lei 12.594 de 18 de janeiro de 2012 que configura
responsabilidade do Estado formular, instituir, coordenar e manter Sistema Estadual de
Atendimento Socioeducativo e criar, desenvolver e manter programas para a execugdao das medidas
socioeducativas de semiliberdade e internagdo, a fim de atender a demanda de desenvolvimento de
atividades socioeducativas que conduzam a formag¢do para a cidadania com possibilidade de
convivio familiar e comunitario.

A Superintendéncia estd vinculada a Secretaria da Prote¢dao Social (SPS) sendo a responsavel por
coordenar a gestdo e a execucdo da politica de atendimento socioeducativo no Estado, em

conformidade com as diretrizes do Sinase, e com foco na gestdo por resultados.
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Assim, cabe a SEAS coordenar a execugdo de programas e agoes destinados ao atendimento inicial
integrado de adolescentes apreendidos para apuracdo de atos infracionais; realizar a execugdo das
internacdes provisorias e a execuc¢ao dos programas socioeducativos de semiliberdade e internacao,
com o objetivo de assegurar a garantia dos direitos dos adolescentes em atendimento
socioeducativo.

Os Centros Socioeducativos, além da recepcao e atendimento inicial dos adolescentes apreendidos
em razao do cometimento de atos infracionais e do acautelamento provisorio, ainda atendem aos
adolescentes sentenciados ao cumprimento das medidas de internagdo, que constitui medida
privativa de liberdade, sujeita aos principios que regem o atendimento socioeducativo,
especialmente, os de brevidade, excepcionalidade e respeito a condi¢do peculiar do adolescente
como pessoa em desenvolvimento. E a medida de semiliberdade constitui medida restritiva de
liberdade, a qual pode ser determinada desde o inicio ou como forma de transi¢do para o
atendimento meio aberto, visando o fortalecimento de vinculos e o contato com a rede de apoio
presente no territorio, com a realizagdo de atividades externas independentemente de autorizagao
judicial. Este atendimento, por lei, terd que ser prestado de forma continua, propositiva e prezando
pela interlocucdo permanente com o sistema de garantia de direitos.

Cumpre destacar que o atendimento socioeducativo tem como foco a ressignificagdo das suas
experiéncias vividas, ao tempo em que acena com a constru¢do de novas possibilidades e novas
perspectivas de existéncia. As medidas oferecem, portanto, suporte pedagdgico, psicoloégico e social
a estes adolescentes e seus familiares, e visa oportunizar aos adolescentes conhecer e vivenciar
novas experiéncias e/ou aprofundar conhecimentos ja existentes, através da constituicao de grupos,
contribuindo para o fortalecimento de acdes coletivas, socializadoras numa luta continua para

reconstru¢do de uma nova realidade dentro da perspectiva da responsabilizagdo e da prote¢ao.
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identificados:
UNIDADE DE RECEPCAO
N° UNIDADE REGIAO/MUNICIPIO
1 Unidade de Recepgao Luis Barros Montenegro Grande Fortaleza /
Fortaleza
CENTROS SOCIOEDUCATIVOS DO ESTADO DO CEARA
UNIDADES DE INTERNACAO PROVISORIA
N° CENTRO SOCIOEDUCATIVO REGL&’O /
MUNICIPIO
1 Centro Socioeducativo Antdnio Bezerra - CSAB Grande Fortaleza /
Fortaleza
2 Centro Socioeducativo Sdo Francisco - CSSF Grande Fortaleza /
Fortaleza
3 Centro Socioeducativo Sao Miguel - CSSM Grande Fortaleza /
Fortaleza
4 Centro Socioeducativo Passaré - CSP Grande Fortaleza /
Fortaleza
5 Centro Socioeducativo Dr. Zequinha Parente - CSZP Sertdo de Sobral / Sobral
6 Centro Socioeducativo Dr. José Bezerra de Menezes - Cariri/ Juazeiro do Norte
CSJBM
UNIDADES DE SEMILIBERDADE
N° CENTRO SOCIOEDUCATIVO REGIA’O /
MUNICIPIO
1 Centro de Semiliberdade Martir Francisca Grande Fortaleza /
Fortaleza
2 Centro de Semiliberdade de Juazeiro Cariri/ Juazeiro do Norte
3 Centro de Semiliberdade de Sobral Sertdao de Sobral / Sobral
4 Centro de Semiliberdade de Cratets Sertdo dos Cratets /
Cratets
5 Centro Semiliberdade de Iguatu Centro-Sul / Iguatu
UNIDADES DE INTERNACAO
N° CENTRO SOCIOEDUCATIVO REGIA’O /
MUNICIPIO
1 Centro Socioeducativo Aldaci Barbosa Mota - CSABM Grande Fortaleza /
Fortaleza
2 Centro Socioeducativo Cardeal Aloisio Lorscheider - Grande Fortaleza /
CSCAL Fortaleza
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3 Centro Socioeducativo Canindezinho - CSC Grande Fortaleza /
Fortaleza

4 Centro Socioeducativo Patativa do Assaré - CSPA Grande Fortaleza /
Fortaleza

5 Centro Socioeducativo Dom Bosco - CSDB Grande Fortaleza /
Fortaleza

6 Centro Socioeducativo Pe Cicero - CSPC Cariri/ Juazeiro do Norte

7 Centro Socioeducativo de Sobral - CSS Sertdo de Sobral / Sobral

Os Centros Socioeducativos executam medidas socioeducativas de privagado e restricdo de liberdade
para adolescentes e jovens de 12 a 21 anos. Com uma capacidade instalada de 916 vagas, esses
centros funcionam de forma ininterrupta, 24 horas por dia, 7 dias por semana.
Compreendendo que o Sistema de Atendimento Socioeducativo e sua proposta pedagodgica de
protecdo e responsabilidade extrapolam a execu¢do das medidas socioeducativas mas contempla
acdes que proporcionem oportunidades para que estes adolescentes e jovens possam ser
(re)inseridos em seus territorios de forma evitar a reincidéncia € que em 2021 a SEAS instituiu o
Programa de Oportunidades e Cidadania - POC, por meio da Portaria 120/2021, com vistas a
acompanhar adolescentes e jovens pds-cumprimento de medidas socioeducativas, proporcionando
atividades educacionais, esportivas, culturais, entre outras, tanto para os jovens quanto para suas
familias e profissionais do sistema socioeducativo.
O Programa possui eixos de atuacao voltados ao acompanhamento multiprofissional, acdes de
difusdo e fruicdo em arte, cultura, esporte e lazer, agdes de promog¢do a cultura de paz e agdes de
qualificacdo profissional voltadas ao publico pré programa, ou seja, jovens em fase conclusiva da
medida socioeducativa, e para os jovens p6s medida e seus familiares.
Inicialmente, o POC foi operacionalizado mediante trés projetos (Novas Trilhas, Trilharte e
Embaixadores da Paz) responsaveis cada um por algum dos eixos de atuagdo acima elencados,
executados por Organizacdes Sociais ¢ da Sociedade Civil por meio da celebragdo de Termos de
Colabora¢ao mediante Edital de Chamamento Publico n°® 009/2021.
Cumpre destacar que a participacao no POC se da por meio da adesdo espontanea a uma agenda de
atividades educacionais, esportivas, culturais, artisticas, profissionalizantes, de geracdo de renda,
empreendedorismo, de apoio a formagdo de pequenos negocios e de desenvolvimento da cidadania,
sendo que algumas das a¢des voltadas a geracdo de trabalho e renda se estendem ao nucleo familiar.
A expansdo do acompanhamento multiprofissional aos adolescentes e jovens indicados no ambito
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Avenida Bardo de Studart, 505 - Meireles - CEP 60.120-013
Fortaleza / CE - Fone: (B5) 3466.4000

Documento assinado eletronicamente por: FRANCISCO JOSE MOURA CAVALCANTE em 01/09/2025, as 11:24 FABIANA DUARTE PIMENTA DE SOUZA em 26/08/2025, as 15:54 (horario local do

Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n°® 34.097, de 8 de junho de 2021.

iTE

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo B191-F2B1-DE7B-F30B.



@ .
CEARA LRevio

GOVERNO DO ESTADO e Redugao da Violéncia.

CASACIVIL

do POC configura-se como um dos produtos do PREVIO - Produto 3.5 Egressos de unidades de
internagdo ou de Meio Aberto apoiados - e foi objeto de Licitacdo Publica Nacional (LPN
20230001") com intuito de ampliar o acompanhamento aos adolescentes e jovens indicados no
ambito do Programa para 10 (dez) municipios, sendo eles: Fortaleza, Caucaia, Maranguape,
Maracanat, Sobral, Juazeiro do Norte, Crato, Iguatu, Itapipoca e Quixada.

Cumpre esclarecer que até entdo o POC atuava apenas nos municipios de Fortaleza e Sobral, sendo
o atendimento aos jovens dos municipios circunvizinhos condicionado ao acesso aos pontos de
atendimento localizados nos municipios citados.

O atual desenho do Projeto Novas Trilhas, responsavel pelo acompanhamento multiprofissional dos
jovens pos medida, prevé a atuagdo em polos, sendo o Polo 01 composto por Fortaleza, Caucaia,
Maracanai ¢ Maranguape. E o Polo 02 composto por Sobral, Juazeiro do Norte, Crato, Iguatu,
Itapipoca e Quixada. Ademais, o atual formato restringe o atendimento dos jovens residentes nesses
municipios.

Até o presente momento o POC atua nos municipios de Fortaleza e Sobral com previsdo de inser¢ao
dos municipios de Caucaia, Maracanai e Maranguape ainda esse ano e os demais para 2025.
Cumpre destacar que em 2023 durante a execucdo do ciclo anterior do Projeto Novas Trilhas foram
atendidos em Fortaleza mais 156 jovens, dentre eles 38 em acompanhamento intensivo. J& em
Sobral foram atendidos mais de 161 jovens, sendo 60 em acompanhamento intensivo.

O acompanhamento intensivo caracteriza-se pelo acompanhamento realizado pela equipe
multiprofissional de referéncia do jovem com o fim de prestar apoio e realizar os devidos
encaminhamentos para a rede de protecao, conforme o caso. Ao longo do acompanhamento
intensivo, o jovem deve ser apoiado em sua autonomia, visando seu protagonismo e a constru¢do de
vinculos sauddveis com sua rede de apoio, ndo perdendo de vista o aspecto transitério do
acompanhamento e seu futuro desligamento.

Em relacdo aos adolescentes e jovens recepcionados na Unidade de Recepg¢dao Luis Barros
Montenegro no ano de 2023, identificamos a seguir os municipios de residéncia. E importante
ressaltar que os adolescentes e jovens recepcionados ndo necessariamente receberam sentenga para
cumprimento de medida socioeducativa em meio fechado. Eles podem ter sido sentenciados para
cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto, encaminhados ao Centro de Justiga

Restaurativa (CJR) para acordo por meio da Justica Restaurativa, ter recebido medidas como

Que culminou na celebra¢do do Contrato n® 070/2024, celebrado entre a FETRIECE e a Casa Civil, 6érgdo executor
do PReVio
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Adverténcia ou Obrigacao de Reparar o Dano ou, ainda, terem sido liberados mediante termo de

orientagdo aos pais ou responsaveis.
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DADOS ACERCA DOS ADOLESCENTES E JOVENS RECEPCIONADO NA URLBM EM
2023
POLO 01
Municipio Total
Fortaleza 2307
Caucaia 298
Maracanau 102
Maranguape 10
POLO 02
Municipio Total
Sobral 91
Juazeiro do Norte 43
Crato 15
Iguatu 32
Itapipoca 6
Quixada 13
TOTAL 2917

Fonte de dados do total de jovens recepcionados na URLBM: Relatdrio Interativos do Observatério disponivel no site

da SEAS.

A seguir, detalhamos o quantitativo de jovens que cumpriram medidas socioeducativas de
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(PReVio) no ano de 2023.
MEDIA DE ADOLESCENTES EM CUMPRIMENTO DE MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS
EM MEIO ABERTO (LA/PSC) NOS CREAS MUNICIPAIS EM 2023
POLO 01
Municipio Média
Fortaleza 510
Caucaia 156
Maracanau 39
Maranguape 7
POLO 02
Municipio Média
Sobral 31
Juazeiro do Norte 60
Crato 22
Iguatu 35
Itapipoca 10
Quixada 4
TOTAL 874

Fonte de dados do meio aberto: Registro Mensal de Atendimento (RMA) - 2023.

4. JUSTIFICATIVA

A ampliacao do acompanhamento multiprofissional do POC, como desdobramento do Componente
3 do PReVio, estabelece, como Produto 3.5 da Matriz de Resultados, o apoio a jovens pos medida
de meio fechado ou aberto. Dentro deste escopo, torna-se fundamental a realizacdo de pesquisas
para avaliar a eficdcia do programa e embasar decisdes estratégicas por meio da elaboragdo de
relatorios detalhados.

A Superintendéncia do Sistema Estadual de Atendimento Socioeducativo (SEAS), reconhecendo a
importancia da realizagdo de uma avaliagdo do POC visando o aprimoramento continuo das agdes
socioeducativas no Estado do Ceard, propde a contratagdo de uma consultoria especializada para a
realizagdo de pesquisa amostral no ambito do Programa de Oportunidades e Cidadania (POC). Esta
iniciativa visa coletar dados detalhados sobre o perfil dos jovens atendidos, possibilitando uma
analise abrangente dos resultados das atividades desenvolvidas de modo a se estabelecer uma Linha
de Base que permita, futuramente, uma avaliacao dos resultados do POC.

A atuacao do POC, em consonadncia com o Programa Integrado de Prevencao e Redugdo da
Violéncia do Estado do Ceara (PReVio), requer um comprometimento constante com a
transparéncia. A pesquisa amostral representara uma oportunidade valiosa para mensurar os

impactos sociais das a¢des implementadas, reforcando a responsabilidade do governo em promover
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politicas publicas eficazes que atendam ao interesse coletivo. Portanto, a contratagao da consultoria
se mostra essencial ndo apenas para o sucesso do POC, mas também para o fortalecimento do
sistema socioeducativo, impactando diretamente a qualidade de vida dos jovens e a seguranca da
sociedade.

A pesquisa permitira avaliar o perfil dos jovens atendidos e os resultados das intervencgoes,
contribuindo significativamente para a formula¢do de estratégias mais eficazes que atendam as
necessidades dessa populagdo e de suas familias, conforme estabelecido no ambito da Agao

3.2.1.1.3 do PReVio.

5. ESCOPO DOS SERVICOS

O foco do servigo visa elaborar o estudo de Linha de Base (LB) através de instrumentos técnicos ¢
metodologicos para o POC que permita fazer o levantamento da situagdo da area de intervencao do
mesmo, com base no instrumento de coleta de informagdes para indicadores de avaliagdo. Além
disso, o estudo da linha de base podera, de acordo com as demandas especificas do POC, elaborar
um levantamento de informacgdes ja disponiveis de indicadores de monitoramento/gestdo com base

nos parametros estabelecidos no Socioeduk da SEAS.

Os servigos de consultoria terdo como foco a realizagao de uma pesquisa amostral para identificar o
perfil do publico atendido pelo Programa de Oportunidades e Cidadania (POC), sob a geréncia da
Superintendéncia do Sistema Estadual de Atendimento Socioeducativo (SEAS), facilitando a
analise da evolucao do perfil dos jovens atendidos e a eficacia das intervengdes visando subsidiar o
desenvolvimento de estratégias para o fortalecimento do Sistema de Atendimento Socioeducativo

do Estado do Ceara.

Durante o desenho do POC foram definidos os indicadores para avaliagdo dos impactos -
indicadores de avaliacdo - e para o monitoramento/gestdo, conforme dispostos no Anexo 1. Foi
definido o jovem como a unidade de obtengdo dos dados dos indicadores. O conjunto desses
indicadores descreve o marco légico de cada Projeto e foram consolidados em uma matriz de
indicadores harmonizados para permitir o monitoramento e avaliagdo. O estudo da linha de base
priorizara o levantamento de informagdes de indicadores de avaliacdo, ou seja, de informagdes
provenientes da aplicagdo de um questionario em amostra representativa. Adicionalmente, cabera
aos projetos individualmente (ao nivel municipal) escolher indicadores de monitoramento ou gestao

para inclusdo no estudo da linha de base. Sabe-se que vérios dos indicadores de monitoramento ou
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gestdo ainda ndo t€m informagdes disponiveis, pois dependem dos avancos especificos na execucao

dos acompanhamentos municipais.

Os componentes para a execucdo incluem a definicdo da amostra, a elaboracao de instrumentos de
coleta de dados (questiondrios, entrevistas e grupos focais), a condugdo da coleta de dados e a
analise dos resultados. A consultoria devera utilizar metodologias quantitativas e qualitativas,
empregando ferramentas digitais, tecnologias ou plataformas usadas para coletar, organizar, analisar
e apresentar dados de forma eficiente e precisa, para maximizar a eficiéncia na coleta e no
tratamento das informagdes. A integracdo dessas etapas ¢ crucial para garantir que os dados
coletados sejam representativos e uteis para a formulacdo de estratégias que visem ao

aprimoramento do POC.

Adicionalmente, a solugdo deve contemplar exigéncias relacionadas ao fornecimento do servigo,
incluindo a apresentacdo de um cronograma detalhado das atividades a serem realizadas, a entrega
de relatorios intermedidrios e finais que sintetizam os dados coletados e as analises realizadas. A
consultoria devera ainda fornecer, quando demandado pela SEAS, esclarecimentos técnicos durante
a execucdo do servico, compreendendo esclarecimento de duvidas e orientacdo sobre a
interpretagdo dos dados da pesquisa. Assegurar a manutengdo da qualidade e a confidencialidade
dos dados ¢ imperativo, devendo a consultoria adotar praticas que respeitem a ética na pesquisa € a

Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n° 13.709/2018).
O escopo das atividades abrange os seguintes aspectos:
e Apropriagdo das Informagdes e Contexto

A consultoria devera realizar uma andlise aprofundada sobre a proposta metodologica do POC, a
fim de adaptar a pesquisa as especificidades do programa. Isso inclui compreender o funcionamento
do sistema socioeducativo estadual e as politicas publicas relacionadas ao publico-alvo, além de
realizar uma avaliagdo de experiéncias semelhantes para garantir maior eficiéncia e eficacia no

desenho da pesquisa.
e Planejamento e Metodologia

Nesta fase, a consultoria deve desenvolver um plano de trabalho detalhado, contemplando a
metodologia de pesquisa que serd utilizada, incluindo o desenho amostral, os instrumentos de coleta

de dados (questionarios, roteiros de entrevistas, etc.), € o cronograma de execu¢do. A metodologia
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deve ser adequada ao contexto poés-cumprimento de medida socioeducativa, garantindo que as

informagdes coletadas sejam representativas e que os resultados da pesquisa sejam confiaveis.
e Realizag¢do de Pesquisas Amostrais por meio da coleta de dados

A consultoria sera responsavel pela implementacdo da metodologia proposta, realizando a coleta de
dados junto aos jovens pdés medida, suas familias, e demais publicos envolvidos no POC,
principalmente do acompanhamento multiprofissional. Essa etapa inclui a aplicacdo de
questionarios, conducao de entrevistas e grupos focais, sempre observando as diretrizes éticas e
legais, como a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD). A coleta de dados pode ser feita de forma

presencial ou remota, dependendo das circunstancias e necessidades do publico-alvo.

Ratifica-se, neste momento, que o escopo dos servigos estd focado na construcdo da linha de base,
que coletard informacdes detalhadas sobre o perfil dos jovens atendidos, suas familias e outros

atores envolvidos no POC.
e Interface com Outras Agdes Socioeducativas

A consultoria devera garantir que a pesquisa esteja alinhada e dialogando com outras agdes que
compdem o sistema socioeducativo estadual, em especial os eixos de atuacdo do POC, buscando
sinergias e integra¢do entre os diversos servigos que atuam em prol da reintegragdo dos jovens

p6s-medida.
e Analise de Dados e Elaboracao de Relatorios

Apbs a coleta, os dados serdo analisados utilizando técnicas estatisticas e qualitativas apropriadas.
A consultoria deverda produzir relatérios que contenham analises detalhadas, identificando do
publico-alvo do programa, seus os principais indicadores de desempenho, bem como pontos fortes e
areas de melhoria. Esses relatorios devem incluir recomendagdes praticas para o aprimoramento do
programa, alinhadas aos objetivos estratégicos da SEAS. Os relatorios deverdo ser acessiveis aos

gestores da SEAS e demais stakeholders.
e Validagao e Apresentacao dos Resultados

A consultoria devera apresentar cada produto e os resultados da pesquisa em reunides presenciais,
se necessario em formato hibrido, com a equipe do POC e gestores da SEAS, para validaciao dos
resultados e abrindo espago para ajustes metodoldgicos, caso necessario. Ademais, caberd ao

consultor fornecer suporte técnico para esclarecer duvidas e orientar sobre a interpretagdo dos dados
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até a finalizagdo deste. A consultoria devera estar disponivel para esclarecimentos e possiveis

ajustes nos relatdrios, conforme necessario.
e Compromisso com Sustentabilidade e Responsabilidade Social

Durante todo o processo, a consultoria devera assegurar a inclusdo social, equidade e diversidade,
garantindo que as vozes dos jovens atendidos sejam ouvidas. Além disso, deverd respeitar a

confidencialidade e a privacidade dos participantes, conforme as normas éticas e legais vigentes.

Assim, configuram-se como produtos a serem entregues durante a execugdo dos servigos de
consultoria:

e Fase 1: Planejamento

o Produto 1: Relatério contendo o detalhamento do desenho amostral, plano para
aplicagdo do questiondrio no campo e entrega do manual do instrumento de coleta

dos dados em campo, cuja metodologia inclua:

=  Desenho amostral;
= Instrumentos de coleta de dados (questionarios, roteiros de entrevistas, etc.);
* Cronograma de execucao;

o A metodologia deve ser robusta e adequada ao contexto do pds-cumprimento de

medida socioeducativa, assegurando que as informagdes coletadas sejam
representativas e que os resultados da pesquisa sejam confidveis.

e Fase 2: Servigos de Campo

o Produto 2: Relatorio das Atividades da Aplicagdo do questionario em campo, entrega
do banco de dados e informe preliminar dos resultados do trabalho de campo,
abrangendo:

*» Coleta de Dados: A consultoria serd responsavel pela implementagdo da

metodologia proposta, realizando a coleta de dados junto aos jovens
pos-cumprimento de medidas socioeducativas, suas familias e outros publicos
envolvidos no Programa de Oportunidades e Cidadania (POC), com destaque
para o acompanhamento multiprofissional;

= [Essa etapa envolve a aplicacdo de questionarios, condug¢do de entrevistas e
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grupos focais, sempre em conformidade com as diretrizes éticas e legais, como a
Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD).

= A coleta de dados pode ser realizada presencialmente ou de forma remota,
dependendo das circunstancias e necessidades do publico-alvo.

e Fase 3: Estabelecimento da Linha de Base

o Produto 3: Relatério Final da elaboracao da Linha de Base contendo o descrito no
Anexo 01.

A entrega dos produtos sera realizada conforme o cronograma estabelecido, assegurando que todos
os relatorios e analises estejam em conformidade com as normas da ABNT e sejam revisados
ortografica e gramaticalmente antes da submissdo. No que se refere as exigéncias operacionais, a
consultoria deve garantir a entrega pontual de todos os produtos contratados, seguindo o
cronograma acordado. Isso inclui a disponibilidade para realizar corregdes e revisoes nos relatorios,
além de oferecer suporte em eventuais atividades relacionadas a comunicagdo dos resultados. Se
necessario, deve-se também prever a manutencao das bases de dados e a atualizagdo das andlises a

medida que novos dados forem coletados.
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6. PRODUTOS

6.1 Produtos Esperados

A consultoria devera apresentar os seguintes produtos especificos:

e Produto 1: Relatério contendo o detalhamento do desenho amostral, plano para
aplicacdo do questionario no campo e entrega do manual do instrumento de coleta dos
dados em campo;

e Produto 2: Relatorio das Atividades da Aplicagdo do questionario em campo, entrega
do banco de dados e informe preliminar dos resultados do trabalho de campo;

o Produto 3: Relatorio Final do Estudo da Linha de Base.

6.2 Forma de Apresentacao dos Produtos

Em todos os trabalhos de natureza técnica, compreendidos nos servigos, deverdo ser adotadas,
prioritariamente, as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). Todos os
produtos citados nestes termos, e quaisquer outros gerados pelo consultor, deverdo ser escritos em

lingua portuguesa, sendo recomendada prévia revisdo ortografica e gramatical dos produtos.

Os produtos deverao ser entregues nos formatos impresso e digital, obedecendo aos requisitos

abaixo:
I) Impresso (02 copias):
a) Papel A4;
b) Fonte Arial, tamanho 12;
c¢) Encadernagdo em espiral e brochura, na entrega definitiva; e

d) Capa e logomarca do PReVio e da SEAS, conforme modelo a ser disponibilizado

oportunamente pela Contratante;
IT) Digital (01 copia):
a) Pen drive e arquivo digital.

Todo o material e informagdes produzidas serdo incorporados ao patrimonio da SEAS.
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7. CRONOGRAMA DE EXECUCAO

Més | Més | Més | Més | Més | Més
DETALHAMENTO 1 ) 3 4 5 6
Reunido de Partida X
Produto 1 X[ x
Produto 2 x| x|x|x|[x]|x
Produto 3 X|x|x|x

8. DA VALIDACAO DOS PRODUTOS

Na conclusdo de cada produto, a Consultoria Individual fara a entrega dos mesmos, contendo todas
as informagdes solicitadas pela contratante para sua aprovacdo. Caso sejam constatadas
inconformidades nos produtos entregues, a contratante tera até 10 (dez) dias titeis para analisar e
validar os produtos e devolvé-los para os ajustes, caso seja necessario. Por sua vez, a consultoria
terd até 05 (cinco) dias uteis para realizar os ajustes e a contratante terd, também, até 05 (cinco)
dias uteis para realizar nova andlise. Os produtos produzidos deverdo ser enviados para o enderego

eletronico institucional que sera fornecido pela contratante.

9. CONDICOES DE PAGAMENTO
A consultoria sera realizada mediante contrato por Preco Global. O valor total do contrato devera
ser aquele proposto pelo vencedor melhor qualificado, a ser pago em Reais, e deverd expressar
todos os custos relativos a honorarios; aos encargos sociais, trabalhistas e fiscais; as despesas com
viagem; as despesas com hospedagem e alimentagdo durante a execucao do contrato; as despesas
computacionais, com impressdo e duplicagdo de relatérios; e as demais despesas necessarias a
perfeita elaboragdo dos produtos da consultoria objeto dos presentes TDR, obedecendo a seguinte
distribuicdo de pagamento:

e 25% (vinte e cinco por cento) do valor total do contrato mediante a entrega do Produto 1

pelo consultor, condicionada a aprovacdo da CONTRATANTE;

e 35% (trinta e cinco por cento) do valor total do trabalho, mediante a entrega pelo Consultor

do Produto 2 e aprovagdo pela CONTRATANTE; e

® 40% (quarenta por cento) do valor total do trabalho, mediante a entrega pelo Consultor do

Produto 2 e aprovagdo pela CONTRATANTE.

10. PERFIL DO CONSULTOR

e Formagdo Académica:
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o Nivel superior em areas como Ciéncias Sociais, Psicologia, Educacdo, Estatistica,

Servigo Social ou areas afins, com diploma emitido por institui¢do de ensino superior

reconhecida pelo Ministério da Educag¢dao (MEC) ou similar ao MEC de outros paises.

o Poés-graduagdo (mestrado ou doutorado) em Avaliagcdo de Programas, Politicas Publicas,

Estatistica ou areas relacionadas sera considerado um diferencial.

e Experiéncia Profissional e Conhecimentos Técnicos:

o Experiéncia comprovada em avaliagdo de programas sociais, preferencialmente na area

socioeducativa.

o Experiéncia em condugdo de pesquisas amostrais, elaboracdo de planos metodoldgicos,

coleta e analise de dados, além da elaboracdo de relatorios de pesquisa.

o Solido conhecimento em métodos de pesquisa quantitativa e qualitativa, técnicas de

amostragem e analise estatistica.

o Desejavel conhecimento do sistema socioeducativo estadual e das politicas publicas

voltadas a juventude e atendimento socioeducativo.

e A experiéncia profissional serd comprovada por meio de Certiddes/Atestados de Capacidade
Técnica ou Declaragdo, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado ou por
meio de documentos que comprovem a experiéncia profissional, com estreita
compatibilidade ao objeto destes TDR, a serem apresentados pelo consultor quando do

processo de selegao.

11. METODO DE SELECAO

A contratacdo dos servigos de consultoria sera efetuada mediante a modalidade “Contratacdo de
Consultor Individual”, em conformidade com o Documento GN-2350-15 “Politicas para a Selecao e

Contratagdo de Consultores Financiados pelo BID”.

12. LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

Os trabalhos poderdo ser realizados na sede do consultor, bem como nas instalagdes da SEAS, dos
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Centros Socioeducativos e locais de atendimento aos jovens que cumprem ou j4 cumpriram

medidas socioeducativas.

13. INSUMOS A SEREM FORNECIDOS PELO CONTRATANTE
A Superintendéncia Estadual de Atendimento Socioeducativo — SEAS disponibilizarda ao
Contratado:

e Documentagdo sobre o PReVio, contendo informagdes detalhadas sobre o Programa
Integrado de Prevengdo e Reducdo da Violéncia (PReVio), relacionadas a pesquisa
amostral para estabelecer a Linha de Base;

e Dados institucionais sobre o funcionamento do sistema socioeducativo estadual,
incluindo politicas publicas vigentes, diretrizes, estrutura organizacional e outras
informagdes relevantes para a realizagdo da pesquisa;

e Documentagdo do Programa de Oportunidades e Cidadania (POC), contendo relatorios e
documentos produzidos no ambito do POC, bem como dados especificos dos jovens
inseridos no programa que sejam necessarios para a pesquisa;

e Facilitagdo de acesso, mediante agendamento prévio, aos centros e locais de atendimento
dos jovens que cumprem ou ja cumpriram medidas socioeducativas para coleta de dados

e observagoes in loco.

14. SUBCONTRATACAO

Nao sera permitida a subcontratacdo dos servigos.

15. FONTE DE RECURSOS

Os recursos utilizados para pagamento dos servigos objeto deste TDR sdo oriundos do PReVio,

mediante o Contrato de Empréstimo n° 5237/OC-BR.

16. ENDERECO DA BENEFICIARIA

Superintendéncia do Sistema Estadual de Atendimento Socioeducativo (SEAS), situada na Avenida
Oliveira Paiva, 941 — Bloco A — Cidade dos Funcionarios, CEP: 60.822-130 / Fortaleza — CE /

Brasil

17. PRAZOS DE VIGENCIA E DE EXECUCAO

O contrato com a consultoria terd execucao de 6 (seis) meses contados apos a emissdo da Ordem de
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Servigo pelo Contratante e vigéncia de 8 (oito) meses a contar da data de sua publicagdo, podendo
ser modificada mediante termo aditivo, de comum acordo entre as partes, e sem alteracdes

substanciais no objeto.
18. COMISSAO AVALIADORA

A andlise e avaliagdo dos curriculos dos interessados serdo realizadas por uma Comissdo,

especialmente designada para este fim, por meio de portaria publicada no Diario Oficial do Estado.

Elaborado por:

Fabiana Duarte Pimenta de Souza
Assessora Especial de Gestdo e Comunicacdo ASGEC/SEAS

DE ACORDO:

AUTORIZO o seguimento inicial, observando os critérios legais, resguardada analise juridica
para consecug¢io do objeto.

Francisco José Moura Cavalcante
Secretario Executivo de Planejamento e Gestao Interna
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ANEXO 1

Para a elaboragdo da pesquisa para estabelecer a Linha de Base para o POC, ¢ fundamental seguir
um processo estruturado. Abaixo, apresentamos 0s principais passos:

Pesquisa Linha de Base

o Definicao dos Objetivos: Estabelecer claramente o objetivo da pesquisa de linha de
base, que inclui entender o perfil socioecondmico dos jovens atendidos pelo POC, bem
como suas necessidades educacionais, de emprego e saude.

o Desenho da Amostra: Determinar a estratégia de amostragem, assegurando a
representatividade dos diferentes municipios onde o POC atua. Métodos como
amostragem aleatdria estratificada devem ser utilizados para garantir que todas as areas e
perfis sejam representados.

e Coleta de Dados: Desenvolver um questionario estruturado que aborde todos os
aspectos relevantes para o programa. A coleta podera incluir entrevistas presenciais ou
eletronicas, conforme a logistica e as preferéncias dos respondentes.

e Anailise de Dados: Apos a coleta, realizar uma andlise descritiva dos dados para criar
um perfil inicial dos beneficiarios do POC em cada regido, servindo como linha de base
para comparagoes futuras.

Consideracoes Gerais

e Ktica e Consentimento: Seguir rigorosamente os protocolos ¢éticos de pesquisa,
assegurando a obtencdo de consentimento informado dos participantes e garantindo
anonimato e confidencialidade.

e C(olaboraciao Institucional: Trabalhar em estreita colaboragdo com as equipes do POC e
outros parceiros para assegurar que as pesquisas estejam alinhadas com as necessidades e
objetivos do programa.

e Disseminacdo de Resultados: Planejar como os resultados serdo comunicados e
compartilhados com as partes interessadas, tanto internas quanto externas ao POC, para
maximizar o impacto das descobertas.

Para compor a linha de base da Pesquisa Amostral do Programa de Oportunidades e Cidadania
(POC), ¢ crucial relacionar indicadores que capturem tanto as condi¢des iniciais dos jovens
atendidos quanto as areas em que o programa pretende intervir. Os indicadores sugeridos a seguir
sao fundamentais para a avaliagdo do POC e ndo impedem que o consultor proponha ou sugira
outros indicadores que julgar pertinentes.

1. Indicadores Socioecon0micos

e Renda Familiar: Renda média mensal por familia ou per capita.
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e Composi¢ao Familiar: Niimero de membros na familia e estrutura familiar (pais, irmaos,
etc.).

e Condigdes Habitacionais: Tipo de moradia (prdopria ou alugada), nimero de comodos e
acesso a saneamento basico.

e Acesso a Beneficios Sociais: Participagdo em programas sociais (como Bolsa Familia e
Auxilio Emergencial).

2. Indicadores Educacionais
e Nivel de Escolaridade: Ultimo ano de escolaridade concluido.
e Frequéncia Escolar: Taxa de frequéncia escolar antes da entrada no programa.
e Situacdo Escolar: Situagdo atual na escola (matriculado, evadido, aprovado/reprovado).

e Interesse por Cursos/Treinamentos: Interesse em participar de cursos profissionalizantes
ou de capacitagdo.

3. Indicadores de Emprego e Capacitagdo
e Situacdo de Emprego: Empregado, desempregado, tipo de trabalho (formal ou informal).
e Renda do Trabalho: Renda mensal oriunda de trabalho.
e Habilidades Profissionais: Capacidades e habilidades técnicas pré-existentes.

e Participacdo em Cursos/Capacitagdes: Historico de participagdo em cursos oferecidos
pelo POC ou outras institui¢des.

4. Indicadores de Saude
e Estado de Saude Geral: Autopercepcao do estado de saude (boa, regular, ruim).

e Acesso a Servicos de Saude: Frequéncia de uso de servigos de saude e tipo de servigo
utilizado (publico ou privado).

e Saude Mental: Indicadores de bem-estar emocional, incluindo a presenca de sintomas de
depressao ou ansiedade.

5. Indicadores de Comportamento e Socializagdo

e Histérico de Medidas Socioeducativas: Tipo de medida cumprida, duracdo e data de
conclusao.

e Relacionamento Familiar: Qualidade das relagdes dentro do nucleo familiar.

e Envolvimento em Atividades Comunitarias: Participagao em atividades comunitarias,
esportivas, culturais ou religiosas.
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Reincidéncia: Historico de reincidéncia em praticas ilicitas ou novo envolvimento com o
sistema de justica.

6. Indicadores de Vulnerabilidade Social

Exposicdo a Violéncia: Historico de exposi¢do a violéncia doméstica, comunitaria ou
outras formas de violéncia.

Situac¢dao de Rua ou Desabrigo: Histdrico ou risco de situacdo de rua.

Apoio Social: Rede de apoio existente (amigos, vizinhos, ONGs).

7. Indicadores de Expectativas e Aspiragdes

Expectativas de Futuro: Planos e aspiracdes em relagdo a educagdo, trabalho e vida
familiar.

Percepgdo do Programa: Expectativas em relagdo ao POC e os resultados esperados.

8. Indicadores de Acompanhamento e Retorno

Participacdo em Ag¢des do POC: Numero e tipos de atividades do POC que o jovem
participou.

Satisfacdo com o POC: Grau de satisfacdo com as agdes e servigos prestados pelo
programa.

Evolucao nos Indicadores Pos-Intervencao: Mudangas percebidas nos indicadores apds a
participagdo no POC.

9. Indicadores de Incidéncia em Territorio

Taxa de Incidéncia Criminal: Percentual de jovens da comunidade que se envolveram
em atividades ilicitas antes e apos a adesdao ao POC.

Acesso a Servigos Sociais: Percentual de jovens da comunidade que tém acesso a
servigos sociais e educacionais.

Participacdo em Programas de Prevencdo: Percentual de jovens que participam de
programas de prevencdo a violéncia e inclusdo social na comunidade.

A pesquisa amostral também deve incluir os seguintes indicadores relacionados a origem da medida
do jovem atendido e o cumprimento de medida socioeducativa:

i. Percentual de adolescentes ¢ jovens que encerraram cumprimento de medida socioeducativa
em meio fechado e que realizaram adesdo ao Programa de Oportunidades e Cidadania.

ii. Percentual de adolescentes com adesdao ao Programa de Oportunidades e Cidadania que ndo
reiteraram no cumprimento de medida em meio fechado (Internacdo e Semiliberdade).
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iii. Percentual de adolescentes e jovens que realizaram adesdo ao Programa de Oportunidades e
Cidadania e foram qualificados profissionalmente.

iv. Percentual de adolescentes e jovens que realizaram adesdo ao Programa de Oportunidades e
Cidadania e foram inseridos em oportunidades de aprendizagem ou no mercado de trabalho
formal.

v. Percentual de jovens encaminhados para o POC que ndo aderiram ao programa e
reincidiram no cumprimento de medidas socioeducativas em meio fechado.

Esses indicadores proporcionam uma visao abrangente e detalhada da situagao dos jovens atendidos
pelo POC, criando uma base solida para futuras anélises comparativas. Eles ajudam a identificar
areas de vulnerabilidade que o programa deve priorizar e fornecem dados essenciais para avaliar o
impacto das a¢cdes do POC ao longo do tempo.
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